Servicio Local de Educacion Publica
Valparaiso

PRIMER PLAN ANUAL LOCAL DE
EDUCACION PUBLICA 2021

DicieEmBRE 2020



Contenido

Mensaje del director €JECULIVO.....cciii i 7
PARTE 1 INTRODUCCION 9
1. INEFOQUCCION ...ttt e ettt e e e e s sttt et e e e e e s s aabbreeeeaeeens 10
2. Desafios del territorio y NAcCion@les .............ccccccoiiiiiiiiii 12
PARTE 2 EL TERRITORIO 16
Caracterizacion del territorio de Valparaiso y Juan Fernandez........ccccceeeeeeeeeieiicciiieiisieiceecceeeeeeeans 17
1 DAtOS A€ PODIACION ..ottt ettt et e e s e e 22
2. Envejecimiento de 1a poblacion..............ccccooeiiiiiiiiiii 22
3. PUEDIOS OFigiNGriOs........ccccoeeiiiiieieie e, 26
4, JNMUGEANTES ..ottt e e et s s et e s e e e e s e eaaa s s e aeaa s e eatanseaaanaseeeeannes 28
5. Actividad ECONOMICA del TEITItOrIO. .........c.covcueeeiiiiiiieite ettt 30
6. Caracteristicas de 1aS FAMINIQS ...........ocoueeiiiiiuiiiiiiiiee ettt 33
7. EMDBArazo GdOIESCENTE.............ocoviuuieiiiiiieie ettt 36
8. Pobreza en las comunas de Valparaiso y Juan Ferndndez......................ccccccciiiiiiiiiiinn. 37
9. Covid-19, empleo, ingresos y Pobreza ...........cccccccoeeeeieiiiiiiiiii 39
10. Matricula segun Tipo de Administracion del Territorio ..................cccccccceiiiiiiiiiiiiiii 42
12. Datos evolucion MALIICUIA ...............ccouiuiiiiiiiiii ettt s 43
13. Caracterizacion de Establecimientos Educacionales y Jardines Infantiles del Territorio....... 46
14. Distribucion geogrdfica y matricula de los Establecimientos Educacionales........................ 50
15. ASISTONCIQ .o 52
16. AUSENTISINO CLONICO. .....eeeeeiiiei ettt ettt ettt e et e e s st e e e s aabee e e s aabeeeeeans 53
17. PIOMOCION ...ttt ettt ettt e ettt e s sttt e s st bt e e e e bteeeeenreeeenaas 54
18. Educacion Inclusiva, dando respuesta a las Necesidades Educativas Especiales (NEE) ........ 55
19. Indice de Vulnerabilidad Escolar en Establecimientos Educacionales del Territorio ............. 59



20. Educacion de personas jovenes y Adultas (EPJA) ......eeeeeeoeeccuiieeeeeeeeeieecieeeee e eeevveeeaa e 60

21. Estudiantes pertenecientes a pueblos originarios.................ccccccccciiiiiiiiiiiii 62
22. Estudiantes con nacionalidades extranjeras.............ccccccccccciiiiiii, 62
23. DOLACION DOCENTE ..o ettt ettt ettt e e e e s ettt e e e e e e s s s aabbraeeeeeeens 63
24. Distribucidon de docentes por Establecimiento Educacional........................cccccccc, 66
26. ASistentes de 10 EQUCACION ..........c..eeeeviieiiiiiiiiee ettt ettt 71
27. SIMCE y Logros de Estdndares €n EAUCACION. ............uuuuuuuuieiieiiiiiiiiiiieieieeeseeeeeeseee e 73
28. Concepto de Calidad.............ccooeeeeiiiiiiei i 74
29. Resultados SIMCE 2018 EE Municipales de Valparaiso y Juan Ferndndez........................... 76
31. INFrAESTIUCLUIQ ..o, 86
PARTE 3 87

Resumen Encuesta Directores de Establecimientos Educacionales Corporacién Municipal de

Educacion de Valparaiso ......cooeeeiiiiiiice 88
Ideario y Planificacion EStratégica.......cccceeeiiiiiiiiii i 92
1 SOIIOS ... e ettt e st e s st e e 92
2. PrOPOSITO ..o 93
3. Objetivos y Metas eStrategiCas ..........ccccuuueeeeeeee e 95
4. Liderazgo y Gestion EStrategiCa ...........cccccuuueeiieiiiiiiiieeeeee e 100
OV T [ o I (=T U0 o 1= o O PP P PP PPPPRO 103
Instalacidn SLEP de Valparaiso y Juan Fernandez.........cccccoooiiiiiiiii 104
1 Avance Plan de INSEAIACION ..............ooiueeiiiiiiiiiiiie ettt 104
2. Acciones por realizar para el dmbito de las cinco dimensiones ......................................... 105
3. Evaluacion PADEM Valparaiso y Juan Ferndndez ..................cccccccoeeeiiiiiiiiiiiiieeee 128
] {T =T ol TP U O PP OPPPPPOPPUPRN 129
271 [T Te T} { o 131
ANEXOS ...ttt e e e ettt e e e e e ettt e e e e e e e et et e e e e et taeta e e eeeeeeennaas 133



ANEXO: Informe Encuesta Directores Establecimientos Educacionales 134

ANEXO: Convenio de Desempefio Director-Ejecutivo 166
Graficos

GRAFICO 1EVOLUCION POBLACION VALPARAISO — JUAN FERNANDEZ ANO 2002 AL 2035 POR RANGO ETARIO ..evvveveeervnnnnnnn. 24
GRAFICO 2 PIRAMIDE POBLACIONAL COMUNA JUAN FERNANDEZ ....uueeeiietiiiiiieeeeeeetiiiieeeeeeeensiaanseeeeeesnnnannsseeseeannnnnnsnns 25
GRAFICO 3 PIRAMIDE POBLACIONAL COMUNA VALPARAISO ...eevvvueuieeeeeetiiiunaeeeeeeettnanaeeeeeeennnnnnsseeeeeessnnnnssseeseesnsnnnnnnns 25
GRAFICO 4 DISTRIBUCION POBLACION INDIGENA V REGION ... s 27
GRAFICO 5 DISTRIBUCION PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS DEL TERRITORIO ..vveeeeeesuurrrreeeesessnnnnrnnereeessssnnrreeeeeessss 32
GRAFICO 6 EVOLUCION NUMERO DE MADRES ADOLESCENTES .....uuuuuuuuuunannnnnnsnne s 36
GRAFICO 7 DISTRIBUCION POBREZA POR INGRESO SEGUN COMUNA .....uuuiiiiiinnnnnnnnn s 38
GRAFICO 8 MATRICULA SEGUN DEPENDENCIA, EES DE VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ (2019) ..eeeeeviiiiiiieeeee e eciivreeee e, 42
GRAFICO 9 EVOLUCION MATRICULA EES DE VALPARAISO (2014-2019) ..eeeeeeiiiiiiieeee e e e ccciiieeee e e e e sentrae e e e e e e s snnrnneeea e 43
GRAFICO 10 EvOLUCION MATRICULA EE DE JUAN FERNANDEZ (2014-2019) ....uuvviieieeeeiiiiiiieeeeeeececnirneeeeeeessnnvnneeeeee s 44
GRAFICO 11 MATRICULA POR NIVEL EES MUNICIPALES DE VALPARAISO —JUAN FERNANDEZ, 2019 ... 44
GRAFICO 12 DISTRIBUCION MATRICULA DE ADULTOS EES MIUNICIPALES DE VALPARAISO, 2019 ...cuviivniiiiiiiicciie e 45
GRAFICO 13 DISTRIBUCION GEOGRAFICA EES MUNICIPALES DE VALPARAISO ....uuuuuiiiiii s 50
GRAFICO 14 DISTRIBUCION MATRICULA POR SECTOR -COMUNA DE VALPARAISO ... s 51
GRAFICO 15 ASISTENCIA EES MUNICIPALES DE VALPARAISO — JUAN FERNANDEZ, 2009 ...cvvviiiiiiiiiiiicceeceec e 52
GRAFICO 16 SITUACION DE PROMOCION AL CIERRE DEL AR ... s 54
GRAFICO 17 DISTRIBUCION ESTUDIANTES CON Y SIN NEE-20T19......euuiiiii s 56
GRAFICO 18 MATRICULA ESTUDIANTES CON NECESIDADES ESPECIALES EN EE DE VALPARAISO. ...uuuuuiiii s 57
GRAFICO 19 [NDICE DE VULNERABILIDAD EES ....v.viuvevieivieecvetetetee et st sttt stessstesestetessetessssenessatessetessssensssasessanes 59
GRAFICO 20 MATRICULA PUEBLOS INDIGENAS DE EES MUNICIPALES DE VALPARAISO — JUAN FERNANDEZ, 2019........c........... 62
GRAFICO 21 MATRICULA EXTRANJERA DE EES MIUNICIPALES DE VALPARAISO — JUAN FERNANDEZ, 2019 .......cevvveeviinnnenennen. 62
GRAFICO 22 DISTRIBUCION DOCENTES (MUJERES) POR RANGO DE EDAD-COMUNA DE VALPARAISO ...uuuuuunnnniiiieieseeannnns 65
GRAFICO 23 DISTRIBUCION DOCENTES (HOMBRES) POR RANGO DE EDAD-COMUNA DE VALPARAISO ....uuuuuneniiieeieiaennnnns 65
GRAFICO 24 DISTRIBUCION DOCENTES POR EDAD (HOMBRES Y MUJERES) - COMUNA DE JUAN FERNANDEZ - 2020 ................. 66

GRAFICO 25 NUMERO DE DOCENTES POR RBD / MATRICULA TOTAL - COMUNA DE VALPARA{SO - DEPENDENCIA MUNICIPAL -

D0 X O U 68
GRAFICO 26 PROPORCION ESTUDIANTES/DOCENTES POR RBD - COMUNA DE VALPARAISO ... 69
GRAFICO 27 DISTRIBUCION POR ACTIVIDADES EES MIUNICIPALES DE VALPARAISO — JUAN FERNANDEZ, 2019........ccvvvvvvnennnn. 70
GRAFICO 28 DISTRIBUCION ASISTENTES DE LA EDUCACION POR GENERO (VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ) ....eennnnnnnnnn. 71
GRAFICO 29 DISTRIBUCION ASISTENTES DE LA EDUCACION POR CATEGORIA (VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ) ....nnnnnnnnnnn.. 72
GRAFICO 30 RESULTADOS SIMCE LENGUAJE 470 BAsICO EES MIUNICIPALES DE VALPARAISO-JUAN FERNANDEZ, 2018............ 79



GRAFICO 31 RESULTADOS SIMCE MATEMATICA 4T0 BAsICO EES MUNICIPALES DE VALPARAISO-JUAN FERNANDEZ, 2018....... 79

GRAFICO 32 SIMCE 4B 2018 - DIFERENCIA POR RBD NIVEL INSUFICIENCIA LENGUAJE Y MATEMATICA - EES MUNICIPALES DE

VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ ..evvuiietiieeeetiieeeetiieeeetieeeataeseataneeestaneesssaneesatanseeasnssesssnseessnneessnnseennnnseeennnns 80
GRAFICO 33 RESULTADOS SIMCE LENGUAJE 6TO BASICO EES MUNICIPALES DE VALPARAISO-JUAN FERNANDEZ, 2018............ 81
GRAFICO 34 RESULTADOS SIMCE MATEMATICA - 6TO BASICO EES MUNICIPALES DE VALPARISO-JUAN FERNANDEZ, 2018........ 81

GRAFICO 35 SIMCE 6B-2018 - DIFERENCIA POR RBD NIVEL INSUFICIENCIA LENGUAJE Y MATEMATICA - EES MIUNICIPALES DE

VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ ... ivutiitieiiteeie e et e et et e et e et e et e eae e st e s e e st e s aa e sbaeeanesansestaessnassnersnsersnnees 82
GRAFICO 36 RESULTADOS SIMCE MATEMATICA 2D0 MEDIO EES MIUNICIPALES DE VALPARAISO-JUAN FERNANDEZ, 2018....... 83
GRAFICO 37 RESULTADOS SIMCE LENGUAJE 2D0 MEDIO EES MUNICIPALES DE VALPARAISO-JUAN FERNANDEZ, 2018............ 83

GRAFICO 38 SIMCE 2M-2018 DIFERENCIA POR RBD NIVEL INSUFICIENCIA LENGUAJE Y MATEMATICA - EES MIUNICIPALES DE
VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ ...vvuuieettieeestteeesttieeestneeestnneeessnneesssnneeessnneesssnneesssnsessnnseessnnneessnnseesnnnseessnnns 84

GRAFICO 39 ESTADO INFRAESTRUCTURA 1.1ttt evtutneersnneesssnesssnneesssnneesssnnesssssnsesssaneesssnssesssnseeessneesssoneessnnneersnnneessnnns 86



Tablas

TABLA 1 DISTRIBUCION POBLACION COMUNAS POR RANGO DE EDAD ....uuueeeeeetiiunnaeeeeeetteunaeeeereeessunnsseeeeeenssnnnseeeseenssnnn 22
TABLA 2 EVOLUCION POBLACION VALPARA{SO — JUAN FERNANDEZ ANO 2002 AL 2035 POR RANGO ETARIO ...cevvvvunnneerrennnnns 23
TABLA 3 DISTRIBUCION POBLACION POR TRAMOS DE EDAD EN 2035 ....uuiiiiiiiiiiiiiee ettt e e eeeaes 24
TABLA 4 DISTRIBUCION POBLACION ORIGINARIA SEGUN COMUNA (2017) .uuviiiieeieeeiiiiiiieeeeeeeeceiiiereeeeeeesseninneeeaaesssnnes 27
TABLA 5 INMIGRANTES POR NACIONALIDAD - ANO 2018, COMUNAS VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ......uuvevevnneeerineeennnnnnns 29
TABLA 6 DISTRIBUCION TIPO DE HOGARES SEGUN COMUNA ...ccittiiiiiiiiiietiieeee ettt ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeeeeeas 34
TABLA 7 DIMENSIONES E INDICADORES ....tttteeeeesuuusttteeeessssauusssneeeesssssannsssseeesssssansssseeeessssnmsssseeeesssssmnsssseeeeesssannnes 37
TABLA 8 DISTRIBUCION POBREZA MULTIDIMENSIONAL SEGUN COMUNA ...ceiiiiiiiiiiieieeeieee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e 38
TABLA 9 ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION PARVULARIA VA TRANSFERENCIA DE FONDOS V.T.F. cccvvvviiiiiiiiiiiiiiinne e 49
TABLA 10 DISTRIBUCION DOCENTES EES IMIUNICIPALES ...cceeiiiiiiieieieeeee ettt e e e e e e e e e 63
TABLA 11 DISTRIBUCION ANOS DE SERVICIO VERSUS EDAD, COMUNA VALPARAISO ...cceeeiieiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 64
TABLA 12 PARTICIPANTES EN SIMCE 2018 - RBD ... 77
TABLA 13 DISTRIBUCION EES BASICA POR CATEGORIA DE DESEMPERNO - VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ ........cccevveeernnnnnnnnn. 85
TABLA 14 DISTRIBUCION EES - MEDIA - POR CATEGORIA DE DESEMPERNO - VALPARAISO Y JUAN FERNANDEZ.........ccevvveeennnn. 85
TABLA 15 HITOS PLAN DE INSTALACION ...ccettieiieeeteeeeee et e e e e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaaeaaaaaaaaaaeaaeaaaaaaaeaaaaeanas 104
llustraciones

ILUSTRACION 1 REGION DE VALPARAISO ...eeeieieieeeeeeieeeee ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaeeaeaaaaaaaaaaaaeens 17
ILUSTRACION 2 ARCHIPIELAGO JUAN FERNANDEZ ....ceiiiieiieeeeeeeeee e et e ee e e e e e e ee e e e ee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaaaaaaaeaaaaaaaaaaaaaaaaaaaanns 18
ILUSTRACION 3 COMUNA DE VALPARAISO «..eeeieieeeeeeieeeeeeee e et e e et et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaeaaaaaaeeeens 20
ILUSTRACION 4 MAPA ARCHIPIELAGO JUAN FERNANDEZ ...cceeiieiieieeieeeeeeeeeee e eee et e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaeeeeaaaaaaaaaeas 21



Mensaje del director ejecutivo

El Servicio de Educacion Publica de Valparaiso viene a presentar el Plan Anual Local que se
constituye en nuestra carta de navegacién para el afio 2021. Su construccién ha considerado
variados antecedentes de las comunas de Valparaiso y Juan Fernandez, los PADEM respectivos, las
sintesis de las comunidades educativas con las que nos hemos reunido, las perspectivas de
parlamentarios regionales, los lineamientos de la Ley N°21.040, las orientaciones de la Estrategia
Nacional de Educacién Publica, los actuales contextos de Pandemia y muy especialmente las
expectativas y desafios que las comunidades esperan durante décadas de la Educacion Publica.

Nuestra meta es proveer una educacién de calidad, bajo un enfoque de sistema que garantiza el
derecho inalienable a ser formado al alero de un proyecto educativo publico, laico, pluralista,
inclusivo, con sentido y significado compartido para las comunidades locales. Una educacién estatal
gue ofrezca igualdad de oportunidades, que sea cercana y representativa de los territorios, que
favorezca el desarrollo integral de sus estudiantes con equidad. Buscamos fortalecer la atencién a
la diversidad, fomentar la creatividad, estimular la colaboracién y una actitud critica constructiva.
Es clave para nosotros como SLEP Valparaiso evidenciar respeto al otro, que nuestros estudiantes
participen en forma protagénica en el aprendizaje de valores democraticos y mejore tanto su calidad
de vida en las comunidades escolares, como en el entorno inmediato del cual son parte. Para
alcanzar esta meta debemos movilizar personas, recursos financieros, contribuir al desarrollo
profesional de nuestros docentes, generar redes, mejorar la infraestructura, apoyar a nuestros
equipos directivos, innovar en las practicas de aula, visibilizar las experiencias educativas exitosas,
tener altas expectativas de nuestros estudiantes, maximizar los tiempos y espacios para el
aprendizaje, entre otros.

Por medio de este Plan Anual y con el desarrollo del plan estratégico que levantaremos el 2021,
gueremos contribuir a la restitucidn de la educacién publica, y esto lo haremos en conjunto con los
estudiantes, docentes, asistentes de la educacién, padres, apoderados y toda la comunidad
educativa. Para ello debemos dotar de sentido y significado nuestro quehacer, en el que tanto el
fundamento, como finalidad sean nuestros estudiantes. Que efectivamente viremos hacia el
aprendizaje haciendo del estudiante su centro y referente.

Tenemos la certeza que veremos a los diversos integrantes del quehacer educativo, contentos,
comprometidos y esperanzados con establecimientos que les dan garantias de calidad integral, de
movilidad, de realizacion auténtica de si mismos, de sentirse integrados y contribuyendo a su
localidad, a su barrio, y finalmente a un proyecto pais que reconozca y respete sin distincion. Como
parte de nuestros énfasis queremos redoblar esfuerzos por la educacion infantil, las escuelas
especiales y la educacién de personas jovenes y adultas.

Este es un llamado a co-construir, a poner en movimiento nuestros esfuerzos y trabajo por recrear
proyectos educativos identitarios, acordes a nuestros tiempos, que sean una alternativa efectiva de
movilidad social, que garantice a las familias no sdlo cobertura y acceso, sino calidad entendida



como mejora continua, equidad en el ingreso - permanencia - egreso, pertinencia y pertenencia,
formacién ciudadana, colaboracion por sobre la competencia, por medio de procesos y resultados
que posibiliten trayectorias de realizacién personal.

En definitiva, esperamos que las familias no tengan que vivir la angustia de donde tener que enviar
a sus hijas e hijos, que tengan la tranquilidad de establecimientos publicos de calidad, que podamos
reencantarlas con la educacién publica.

Con todas y todos haremos del Servicio Local de Educacién Publica de Valparaiso un ejemplo de
buenas practicas, que modele y transfiera una gestidon y gobernanza donde se fortalecen
identidades locales y regionales, que transitaremos del Hacer al Ser.

Manuel A Pérez Pastén

Director Ejecutivo



PARTE 1 INTRODUCCION



1. Introduccion

La Ley No. 21.040, promulgada en el afio 2017 crea una Nueva Educacion Publica, sistema que busca
mejorar la calidad de la educacion que se entrega en jardines, escuelas y liceos publicos. La nueva
legislacion fue parte de la Reforma Educacional impulsada desde los afios 90’ en Chile. El largo
trabajo e iniciativas promovidas por el Estado en distintos gobiernos, tiene uno de sus hitos claves
con la promulgacién de la Ley que establece la instalacion de 70 Servicios Locales de Educacion
Publica (en adelante SLEP) a nivel pais, los cuales brindaran apoyo pedagdgico y administrativo a los
establecimientos que serdn traspasados desde 345 municipios. Dicho traspaso se esta
implementando gradualmente, teniendo a la fecha 7 Servicios Locales funcionando y 4 en etapa de
instalacion, dentro de los cuales destaca nuestro SLEP de Valparaiso

Los Servicios Locales de Educacién Publica tendran por objeto que el Estado provea, a través de los
establecimientos educacionales bajo su propiedad y administracién, “una educacién publica,
gratuita y de calidad, laica, esto es, respetuosa de toda expresion religiosa, y pluralista, que
promueva la inclusién social y cultural, la equidad, la tolerancia, el respeto a la diversidad y la
libertad, considerando las particularidades locales y regionales, garantizando el ejercicio del
derecho a la educacién de conformidad a lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica, en
todo el territorio nacional” (Ley No. 21.040, Articulo No.3)

El SLEP Valparaiso comenzé a funcionar en marzo del presente afio, con su Director Ejecutivo y Il
niveles jerdrquicos seleccionados a través de un proceso de Alta Direccion Publica. Se encuentra
conformado por las comunas de Valparaiso y del Archipiélago de Juan Fernandez, cuenta con 55
establecimientos educacionales y 11 jardines infantiles con mas de 17.000 mil estudiantes, y sus
familias, y una dotacién de mas de 3.400 funcionarios.

El SLEP Valparaiso, tiene como principal objetivo brindar un servicio educacional de calidad que
asegure procesos educativos equitativos que generen aprendizajes para todo el estudiantado, a
través del mejoramiento y fortalecimiento de los establecimientos educacionales publicos del
territorio, mediante un trabajo colaborativo, de inclusidn e integracién, promoviendo el respeto, la
equidad y el compromiso por mejorar constantemente la educacidn y la convivencia humana entre
estudiantes, docentes y apoderados.

De acuerdo con la Ley No. 21.040 y el decreto N°74%, que el primer afio (2020) es de transicién, es
decir, la etapa de traspaso desde los municipios respectivos al SLEP Valparaiso que asegure
continuidad del servicio educativo como, por ejemplo: (1) informacidon de dotaciones, (2) bienes
muebles e inmuebles, (3) convenios, (4) resultados educativos. En base de ello se definird una
planificacion estratégica y operativa pertinente. Este Plan Anual 2021 forma parte de esta
planificacion.

Dentro de las acciones realizadas durante este primer afio de instalacion, se ha conformado el
equipo de gestion del SLEP contando a la fecha con 54 de un total de 21 que se espera tener en su
totalidad a fines del tercer semestre de 2021. Asimismo, se ha tomado conocimiento de las
expectativas y se han definido las proyecciones del trabajo colaborativo entre SLEP vy

1 El Decreto N°74 del Ministerio de Educacidn fija denominacidn, &mbito de competencia territorial, domicilio
y calendario de instalacion con las fechas que iniciaran funciones los Servicios Locales de Educacion Publica
gue Indica.
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establecimientos educacionales, por medio de reuniones sostenidas tanto con todos los equipos
directivos como con actores relevantes de las comunidades educativas. De igual forma, se han
realizado reuniones de coordinacién con entidades publicas (Intendente V regidn, Seremi de Bienes
Nacionales, Seremi de la Mujer y Equidad de Género, Defensoria de la Nifiez, Sename, entre otros),
parlamentarios y actores relevantes de las comunas de Valparaiso y Juan Fernandez que nos ha
permitido obtener informacién significativa para proyectar el futuro quehacer del SLEP Valparaiso.
Cabe seialar, que dicha informacion ha sido un insumo principal para el disefio del presente Plan
de Trabajo Anual.

Como SLEP Valparaiso definimos como nuestros sellos identitarios: garantizar educacion pertinente
inclusiva e integral, tener un rol publico y social cercano a las comunidades, y efectuar una gestion
territorial descentralizada y transparente en el manejo de la informaciéon y los recursos.
Actualmente, fines del aflo 2020, estamos en una etapa de reconocernos, construir confianzas,
compartir metas y proyectar un primer afio basado tanto en datos como en expectativas, los mas
certeros posibles, que nos garanticen un trato y traspaso digno de las comunidades escolares.

11



2. Desafios del territorio y nacionales

En primer lugar, cabe recordar y consignar que hasta fines de los afios 70’ la educacion publica en
Chile fue reconocida en nuestro territorio y en la region como de calidad y excelencia como lo
refieren premios nacionales de educacién como Beatrice Avalos (2013), Ivan Nufiez (2015). A partir
de los afos 80’ padece un deterioro constante en sus condiciones estructurales, provocado por las
distintas politicas educativas de la época basadas en el paradigma de la Nueva Gestién Publica
(Moore, 2005), entre ellas, la que permitié el traspaso de la educacion publica a las municipalidades
restando presencia e injerencia del Estado en las decisiones de materia educativa, ampliando la
gama de oferentes del servicio educativo por medio de la privatizacién, estandarizando el
conocimiento, entre otras medidas. Clave es la visita de Milton Friedman y lineamientos en
educacion en el 81 (Yaitul J. 2011, Zahler R. 1984). Especialmente, para el caso de la educacién
municipal las consecuencias de ese traspaso de responsabilidades y poca presencia del Estado en la
supervision y fiscalizacién del buen uso de los recursos, derivé en la precarizacion de los procesos
educativos de estas comunidades, situacidon reforzada por el bajo logro de resultados educativos
gue son medidos a través de la prueba estandarizada SIMCE. Ello, ocasioné la paulatina migracién
de estudiantes de este tipo de establecimientos hacia aquellos que ofrecian una supuesta “mejor
calidad”. Sumado a lo anterior, se produce una desvalorizacion de la profesidn docente ( (Carrasco,
2018), un enfoque pedagdgico conductista, que junto a otras variables favorecen una creciente baja
calidad de los aprendizajes, especialmente en escuelas municipales. Asi, como también en la region,
en Chile se avanzd en acceso y cobertura, pero con desigualdad de oportunidades, estigmatizacién
estudiantil e inequidad en el ingreso, permanencia y salida del sistema (CEPAL, 2018).

La formacion de profesores mantuvo inalterable el curriculo de hace 30 o 40 afios y recién
comenzaron, sélo en 17 universidades, su revisidon a fines de los afios 90 con el proyecto de
Fortalecimiento de la Formacion Inicial Docente (FFID). Debiendo competir con una serie de
programas que formaban docentes en muy poco tiempo, en un escenario con remuneraciones que
caen ostensiblemente, generando una migracién de talentos y vocaciones pedagdgicas a otras
carreras. Este panorama tiene un impacto notorio en los estudiantes de sectores mas vulnerables,
sus familias y las posibilidades reales de movilidad social y empleabilidad digna, entendida como la
Organizacion Internacional del Trabajo define el “trabajo decente”. En sintesis, aumenta la
cobertura en el sistema escolar, pero no en paralelo con la calidad.

Durante este periodo la Reforma en Marcha busca restituir la calidad en educacion, entendida bajo
la tradicion humanista. Esta reforma de los 90’ comenzé a transitar entre una mirada de desarrollo
educativo con la finalidad de favorecer la transformacion productiva, la necesidad de interactuar
eficazmente en los mercados internacionales y la urgencia de un desarrollo cientifico-tecnolégico
orientado, evidentemente desde una racionalidad instrumental, hacia una perspectiva de desarrollo
personal y social, mas comunicativa y transformativa, de construccidn colegiada en que todos los
actores tenemos responsabilidades y atribuciones que debemos y queremos cumplir, por tanto, no
es una solicitud unidireccional, sino mas bien un quehacer de interacciones multiples, de
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responsabilidades compartidas. Esta transicion lleva 30 afios y expresion de tal proceso es la Ley
21.040.

Hoy en una sociedad profundamente desconfiada, con desesperanza aprendida, resulta mds
complejo y desafiante convocar voluntades para mejorar en el ambito educativo. Por ello se
requiere de respuestas honestas, una gestion transparente y una disposicion permanente al didlogo,
gue permita trascender hacia un pais con mayor justicia social, valoracion de la diversidad, pluralista
y laico, desde acciones y programas concretos. La ex ministra de Educacién Adriana del Piano en
noviembre del 2017 a propédsito de la Ley 21.040, que crea el Sistema de Educacidn Publica,
sefialaba: “La Reforma moviliza las politicas en un sentido trascendente en relacién al tipo de
sociedad que queremos construir y respecto del rol que la educacion cumple en ella. Pero también
ha estado interesada en los dispositivos concretos que favorecen la eficiencia y efectividad de esas
politicas”.

Es clave comprender que nuestras respuestas se enmarcan en las delimitaciones que la citada Ley
nos permite y en las funciones y atribuciones definidas en este cuerpo legal. En este sentido la
delimitacion del concepto de calidad se hace desde y en torno a nueve (9) principios. Estos son: (1)
Calidad integral entendida desde el sujeto en todas sus dimensiones, para toda la vida, para su
proyecto vital, para contribuir a su sociedad en forma participativa, protagénica, comprometida y
responsable; (2) Una calidad en permanente mejora, inclusiva, equitativa, pertinente, que genera
igualdad de oportunidades, que se desenvuelve desde un trabajo en red, cuidando de integrar a las
minorias étnicas, migrantes, sin discriminacidn, integrada al entorno, respetuosa de los derechos
humanos, el medio ambiente, la convivencia democratica y los valores republicanos; (3) Cobertura
nacional y garantia de acceso; (4) Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades; (5)
Colaboracién y trabajo en red; (6) Proyectos educativos inclusivos, laicos y de formacién ciudadana;
(7) Pertinencia local, diversidad de los proyectos educativos y participacion de la comunidad; ( 8)
Formacidn ciudadana y valores republicanos; (9) Integracidn con el entorno y la comunidad.

El territorio de Valparaiso y Juan Fernandez enfrenta mas de un 80% de estudiantes prioritarios y
preferentes, una infraestructura de sus Establecimientos Educacionales altamente deteriorada y
fuera de norma, un alto porcentaje de Jardines Infantiles sin reconocimiento oficial, mas de un 70%
de directores sin nombramiento sujetos a los procedimientos del Servicio Civil, un nimero
importante de establecimientos en categoria de insuficiencia, con mas de un 60% de los docentes
en los tramos de acceso, inicial y temprano, un 26% de estudiantes con inasistencia crdnica.

Una variable no menor es la interpelacion social producida en octubre del 2019 y la posterior
pandemia Covid 19, que transformaron nuestras formas de instalarnos y relacionarnos, resulta iluso
gue volveremos a lo de antes, mas bien hay que proyectar con las coordenadas de una nueva forma
de relacién Sociedad Civil-Estado, evitar los triunfalismos, ser flexibles, saber planificar e improvisar,
promover la participacién y colaboracion de todos en las soluciones, comprender que readaptarnos

13



tomard tiempo, transitar de la centralizacion jerarquica a la delegacidon horizontal, colaborativay en
red.

Previamente debemos resolver, tensiones que enfrentamos hoy entre: la desconfianza vy
desesperanza v/s las expectativas y anhelos de la comunidad; malestares de la comunidad educativa
por su ausencia de consideracion v/s el empoderamiento e involucramiento protagdnico que
debemos lograr; informacién y datos sin mayor validacion v/s un sistema de informacién confiable
y objetivo a construir; una gestion percibida por algunos como desarticulada e impositiva v/s una
gestion participativa y pertinente.

Sin duda que nuestra propuesta de una educacién publica de calidad debe ser pertinente y
significativa, por ello debe dar cuenta de los contextos y construirse con y desde las comunidades.
El plan estratégico local es una construccion que debemos implementar en el 2021, para ello
trabajaremos con cada uno de los establecimientos en una légica de levantar identidad en la
diferencia, articulado obviamente con la estrategia nacional que es parte de las condiciones de
borde de su elaboracidn, junto a la Ley 21.040.

No es menor recordar que los diversos planes, consideran ajustes en funcion de la retroalimentacion
aportada por la evaluacioén territorial, su flexibilidad es un principio que posibilita la pertinencia.
Todo proyecto educativo por definicion es flexible, transformable, en funcion de los sentidos
compartidos de las comunidades escolares que lo fundamentan. Nada puede ser mas daiiino que
desconocer los estados de avance y logros de la comunidad escolar, pero también es igualmente
dafiino, dogmatizar modelos que son un recorte de la realidad, que siempre termina
desbordandolos, hemos visto como docentes, muchos proyectos o modelos que terminaron
deificandose, volviéndose una coaccion a la creatividad e innovacidon docente.

Es nuestra conviccion que los establecimientos educacionales que resultan con indicadores
descendidos, deben ser foco de una discriminacién positiva, con la finalidad de direccionar mayores
esfuerzos en el acompanamiento dichos centros educativos. Igualmente es necesario estar atento
el surgimiento de otros requerimientos de los territorios, que bien pueden interpelarnos para
soluciones que con el consentimiento y conviccidn de las comunidades impliquen transformaciones
en la cartografia de establecimientos educacionales.

Debemos poner atencidon y ocupacion a los procesos y resultados de aprendizaje como a los
indicadores de asistencia, retencién, promocion escolar y participaciéon que son responsabilidad de
la gestion docente y directiva, constituyendo en un porcentaje alto de la varianza al logro de
aprendizajes significativos y profundos, no como Unicas variables, pero si como las mas
determinantes. Cualquier otra postura que intente desviar las responsabilidades de los procesos y
resultados educativos en condiciones ciertas como capitales culturales, sociales o escolares, olvidan
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qgue las condiciones dificultan, pero no determinan los resultados de nuestros educandos. La
convivencia escolar, habitos de vida saludable, motivacién y formacién ciudadana son sin duda
indicadores extraordinariamente relevantes que posibilitan el logro de otras habilidades requeridas
en el siglo XXI.

Como Servicio Local de Educacién Publica, queremos enfatizar el trabajo mancomunado con los
sectores mas deprivados y postergados del sistema escolar, como lo son la educacion de adultos, la
educacion parvularia, la educacidn especial y en contextos de encierro. Para ello debemos involucrar
a variados actores, especialmente a quienes tienen la responsabilidad de legislar. Propenderemos
transformaciones, desde las condiciones actuales que nos enmarcan, en el convencimiento de que
podemos mas temprano que tarde transformarlas.

Asistimos a un punto de inflexidn, a una oportunidad histérica de legitimar, validar y recuperar la
Educacidn Publica, hito en el que debemos sumar esfuerzos, actitudes, colaboracién, protagonismo
y perseverancia.
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PARTE 2 EL TERRITORIO
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Caracterizacion del territorio de

Valparaiso y Juan Fernandez

La Region de Valparaiso es una de las mas jystracion 1 Regién de Valparaiso

connotados en diversos aspectos. En sus limites

acoge una de las dreas urbanas mds importantes del

pais: la conurbaciéon Valparaiso-Vifia del Mar.

Ademas de ello, posee dos importantes puertos de

embarque de diversos tipos de productos chilenos

de exportacion: Valparaiso y San Antonio. Ademas,

en la ciudad de Valparaiso se encuentra la sede del

Poder Legislativo: el Congreso Nacional (Biblioteca

del Congreso Nacional de Chile, 2020). 4 =

La Regidén de Valparaiso se sitla entre los 32° 02' y
33° 57' de latitud sur y entre los meridianos 70° y 72°
W. Ubicada en la zona central de Chile, al norte limita
con la Regidn de Coquimbo, al sudeste con la Regidn
Metropolitana y en su extremo sur con la Region del
Libertador General Bernardo O’Higgins; en los
limites este y oeste se encuentra referenciada por el
limite nacional con Argentina ubicado en el gran
macizo de la Cordillera de Los Andes y por el Océano
Pacifico, respectivamente.

Esta regidn cuenta con una superficie total de 16.396,10 Km? que representa el 0,8% del territorio
nacional, y un 2,1% del territorio nacional sudamericano.

De esta superficie, 394 km? corresponden a territorio insular compuesto por las islas de Pascua, Sala
y Gémez, San Félix y San Ambrosio, y el Archipiélago Juan Fernandez compuesto por las islas
Alejandro Selkirk, Robinson Crusoe y Santa Clara. Segun el Censo 2017 la poblacién alcanzaba los
1.815.902 habitantes y una densidad de 110,75 habitantes por kildmetro cuadrado. Presenta una
transicién en relieve y clima, donde se pasa de un semidrido o estepdrico célido a templado de tipo
mediterraneo. Su vegetacion es variada debido a la mayor presencia de humedad y de un relieve
gue permite el desarrollo de sistemas hidrograficos de tipo andino y costero.
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llustracion 2 Archipiélago Juan Ferndndez

Fuente: Google Maps

La distancia entre la ciudad de Valparaiso y la Isla Robinson Crusoe es, aproximadamente, 673 km,
y laisla Alejandro Selkirk se encuentra unos 177 kilémetros mds hacia el poniente.

En la pagina 20 se puede apreciar la comuna de Valparaiso, la cual fue fundada como Nuestra sefiora
de las Mercedes de Puerto Claro de Valparaiso. Posee una poblacién de 297.581 (Censo 2017)
habitantes distribuidos en una superficie de 402 km?2. Valparaiso es una de las ciudades mas antiguas
de Chile. Sus origenes se remontan a 1536 y por su calidad de principal puerto del reino ejercié un
papel determinante en el proceso de emancipacion nacional.

Ubicado a 120 kildmetros de Santiago, es la capital de la quinta regién. Con las ciudades de Vifia del
Mar, Concdn, Quilpué y Villa Alemana forma una conurbacién denominada Gran Valparaiso. Sede
del Poder Legislativo de la nacién y declarada capital de institucionalidad cultural del pais, alberga
al gobierno regional y a la mayoria de las secretarias regionales del gobierno central (Seremis) y es
asiento de la Armada de Chile, debido a lo cual es la principal oferente de los procesos de gestidény
conduccién en el sector publico.

La configuracion urbana de Valparaiso esta determinada por su topografia, dominada por 44 cerros
gue se erigen en un anfiteatro natural con vistas al océano que se funde con el cielo. Las calles a pie
de cerro, los estrechos pasajes, las escaleras, los miradores, las casas pendiendo al vacio y que
parecen al alcance de la mano de los pasajeros de antiquisimos ascensores, las fisuras con fondo de
mar, rasgos de una ciudad que, adicionalmente, se ve a si misma desde los cerros.

La ciudad es heredera de un pasado histérico que le confiere una identidad unica. En el siglo XIX
acogid a sucesivas oleadas de inmigrantes, principalmente europeos, lo que confirié a Valparaiso un
caracter cosmopolita y pluralista, testimonio de esta riqueza es la heterogénea arquitectura que se
observa al recorrer el plan y los cerros. Desde 2003 el centro de Valparaiso esta inscrita en la lista
del Patrimonio Mundial de Unesco (UNESCO, 2020).
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En la pagina 21 se puede apreciar el Archipiélago Juan Fernandez, Juan Fernandez debe su nombre
al marino espanol que descubrid este archipiélago hace mds de 400 afios, probablemente entre
1563 y 1574. Oficialmente se da como fecha de su descubrimiento el 22 de noviembre de 1574. En
los siglos XVII y XVIII fue usado como guarida de piratas y corsarios. En 1749 fue construido por los
espafoles el Fuerte Santa Barbara en la isla M3as a Tierra (Robinson Crusoe), como proteccion contra
aquellos. Fue reconstruido en 1974 y declarado Monumento Histérico en 1979. Su territorio
corresponde al Archipiélago Juan Fernandez, que se compone de las islas Robinson Crusoe
(antiguamente conocida como Mas a Tierra), Alejandro Selkirk (Mas Afuera), el islote Santa Clara y
otros islotes menores. La Unica isla habitada es Robinson Crusoe, cuya poblacién estd concentrada
principalmente en el poblado de San Juan Bautista, en la bahia Cumberland.

El archipiélago Juan Fernandez fue declarado Parque Nacional en 1935 y se compone de 149.4 km2
o 9.570,55 hectareas, de las cuales 396.4 hectireas (4%) de la isla Robinson Crusoe estan
desafectadas para zona urbana. El archipiélago estd ubicado a 670 km. de la costa chilena, a la altura
del puerto de San Antonio. Robinson Crusoe, la Unica isla poblada, varia su poblacién porque los
jovenes que estudian en la isla deben migrar al continente para continuar estudios universitarios,
segln informacion recabada por el CENSO 2017 su poblacién dicho afio eran 926 personas.
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llustracion 3 Comuna de Valparaiso

Comuna de Valparaiso
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Fuente mapas: (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2020)
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llustracion 4 Mapa Archipiélago Juan Ferndndez
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1. Datos de Poblacion

Segun datos del Censo del afio 2017, Chile tiene 17.574.003 habitantes y la Region de Valparaiso
posee un 10,33% de esta poblacion nacional, es decir, 1.815.902 personas, de las cuales el 51,52%
son mujeres. La poblacién del territorio Valparaiso — Juan Ferndndez ha ido experimentando un
importante aumento durante las ultimas décadas, situacién que se mantendria durante los
préximos anos segun estimaciones del INE, el territorio Valparaiso — Juan Fernandez tiene 297.581
habitantes (51,12% mujeres), totalizando el 16,39% de la poblacién regional y el 1,69% de la
poblacidn a nivel pais. El tramo etario mayoritario corresponde al conformado por personas entre
19 afios y 44 afios con un 39,97% del total, le sigue, el de las personas entre 45 afios y 64 afios con
un 23,38%, mientras que los menores de 18 afios representan el 22,7%, detalle que se puede revisar
desagregado en la tabla N°1.

Tabla 1 Distribucion poblacion comunas por rango de edad

Tramo de edad Juan . Valparaiso Total

Fernandez
0a5afos 78 8,4% 21369 7% 21.447  7,2%
6 a 14 afios 113 12,2% 31.329 11%  31.442  10,6%
15 a 18 afios 35 3,8% 16.545 6% 16.580 | 5,6%
19 a 44 afios 385 41,6% 117.549 40%  117.934 39,6%
45 a 64 afios 235 25,4% 70.240 24%  70.475 @ 23,7%
65 y mas afos 80 86% | 39.623 13%  39.703  13,3%
Total 926 100% @ 296.655 100% 297.581 100,0%

Fuente datos: Instituto Nacional de Estadisticas, 2017

2. Envejecimiento de la poblacion

Este proceso ha adquirido mayor velocidad en paises en desarrollo que la que tuvo en paises
desarrollados. El envejecimiento de la poblacidn, es decir, el aumento de la proporcién de personas
de 60 afios y mas, es un fenédmeno global. Entre 1960 y 2015 la Expectativa de Vida al Nacer (EVN)
aumentd 18 afos en el mundo. Este proceso ocurre debido a la combinacion de tres factores:
disminucion de la mortalidad antes de los 60 afios, disminucion de la mortalidad de los 60 afios en
adelante y de las tasas de natalidad en el periodo en que ellos nacieron.

Chile es el pais que ha aumentado mas rapidamente la expectativa de vida al nacer (EVN) en la
region, constituyéndose en el pais con la mayor expectativa de vida de Sudamérica, y niveles
similares a los paises desarrollados. En los ultimos 20 afos, la gran caida en la mortalidad
corresponde mayormente a una disminucion en la mortalidad infantil (de 23,4 por mil nacidos vivos
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en 1982 a 7,0 en 2016), lo que, en el contexto internacional, nos ubica dentro de los paises con muy
baja mortalidad infantil. Aunque en menor escala, la mortalidad prematura (45-59 afios) y la
mortalidad en mayores de 60 aios ha experimentado también una clara disminucidn. Por otra parte,
se ha producido una disminucidon muy rapida de la tasa de natalidad, que bajé de 23,9 por 1.000
habitantes en 1982, a 12,8 en 2016. Junto con ello, la tasa global de fecundidad bajé de 3,1 hijos
promedio por mujer en 1982 a solo 1,7 en 2016. A medida que la gente vive mas y tiene menos
hijos, las estructuras familiares y los hogares chilenos vive al menos un adulto mayor y en el 86,6%
de esos casos, el adulto mayor es el jefe de hogar composicidn de los hogares se transforman. De
acuerdo con la encuesta CASEN 2017, en el 41,7% de los hogares chilenos vive al menos un adulto
mayor y en el 86,6% de esos casos, el adulto mayor es el jefe de hogar (Albala, 2020).

Territorio del SLEP: Valparaiso y Juan Ferndndez.

Chile enfrenta un rapido envejecimiento de la poblacién y el territorio Valparaiso — Juan Fernandez
no es la excepcion, en el cual si bien se observa un crecimiento sostenido de su poblacién al afio
2035, también se observa una clara tendencia a la baja de la poblacidn menor de 18 afos tanto en
valores absolutos (84.823 personas menores de 18 afios el afio 2002 comparado con 61.822 el afio
2035), como en la proporcién que representa (22,7% de las personas son menores de 18 afios el
2019, cifra que disminuira a un 18,59% de la poblacién del territorio el afio 2035).

Tabla 2 Evolucién poblacion Valparaiso — Juan Ferndndez afio 2002 al 2035 por rango etario

Tramo de Edad | O0a 18 afios | 45y mas aios Total
Afo
2002 84.823 200.896 285.719
2008 79.562 214.239 293.801
2014 74.320 229.266 303.586
2020 70841 245.924 316.765 Fuente datos: (Instituto Nacional
2026 68.151 255.855 324.006 de Estadisticas, 2020)
2031 64.720 264.098 328.818
2035 61.822 270.877 332.699
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Tabla 3 Distribucion poblacién por tramos de edad en 2035

Tramo de Edad Afo 2035

Oab5afos 5,45%

6 a 14 afos 8,63%

15 a 18 afios 4,51%

19 a 44 afios 35,12%

45a b4 afios 24,36% Fuente datos: (Instituto Nacional de Estadisticas, 2020)
65 afios y mas 21,94% ’

El siguiente grafico muestra el envejecimiento de la poblacidn presentado en la tabla 2

Grdfico 1Evolucidn poblacion Valparaiso —Juan Ferndndez afio 2002 al 2035 por rango etario

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas, 2020)

La distribucidn por grupos de edad y sexo de cada comuna muestra que la base de la piramide, la
parte mas ancha, estd mas arriba en los grupos de edad. El grupo mads grande en la comuna de
Valparaiso estaba, en 2017, en la edad de 20-24 y en Juan Fernandez en la edad de 30-34. La
distribucién de Juan Fernandez muestra dos pirdmides en uno, el primero de laedadde 0 a 24,y la
segunda de la edad de 25 a 80+.

El aumento de la migracion internacional puede mostrar en censos futuros (2022 o 2027) su efecto
en la distribucién por grupos de edad. En la pagina 28 se puede leer mas sobre inmigracion.

24



Grdfico 3 Piramide poblacional comuna Valparaiso Grdfico 2 Piramide poblacional comuna Juan Ferndndez

e peddos, b el Yo i Fromrrcle prdlusonal o leminier

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas, 2020)

La realidad de envejecimiento es relevante para el SLEP dado que la educacion de adultos que no
han finalizado su educacidn basica y/o media es parte de sus responsabilidades y desafios. En la
pagina 60 se puede leer mas sobre la educacion de Personas Jévenes y Adultos (EPJA) y cémo los
establecimientos educacionales y el SLEP se hacen cargo.
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3. Pueblos Originarios

Corresponden a aquellos grupos humanos que descienden directamente de las culturas
precolombinas y que mantienen elementos culturales y sociales que los distinguen del resto de la
poblacion. La mayor parte de ellos tiene una lengua propia.

En Chilela Ley Indigena 19.253 de 1993 reconoce la existencia de nueve pueblos indigenas; Aymaras,
Quechuas, Atacameiios, Collas y Diaguitas en el norte del pais. Mapuches, Kawashqar o Alacalufe, y
Yamana o Yagan en el Sur, y Rapa Nui de la Isla de Pascua, en la Polinesia. Otros pueblos indigenas,
como el Aoniken de las pampas magalldnicas, conocidos también como Tehuelche o Patagdn, y los
Onas o Selknam de Tierra del Fuego, no fueron reconocidos debido a su reciente extincién en el
siglo XX, lo que ha reducido la diversidad étnica y la multiculturalidad del pais. Por ello, la Ley
Indigena 19.253 en su Articulo 1, sefiala respecto de la existencia de las nueve etnias: “El Estado
valora su existencia por ser parte esencial de las raices de la Nacidn chilena, asi como su integridad
y desarrollo, de acuerdo a sus costumbres y valores”. Y agrega; “Es deber de la sociedad en general
y del Estado en particular, a través de sus instituciones respetar, proteger y promover el desarrollo
de los indigenas, sus culturas, familias y comunidades, adoptando las medidas adecuadas para tales
fines y proteger las tierras indigenas, velar por su adecuada explotacién, por su equilibrio ecolégico
y propender a su ampliacién”.

La poblacidn indigena en Chile se ha contabilizado en el Censo de 2017 en 2.185.792 habitantes, lo
qgue corresponde al 12,44% de la poblaciéon nacional. Del total de poblacién indigena nacional, la
poblaciéon mapuche es mayoritaria con una participacion del 79,84%, seguida por aymaras (7,17%)
y diaguitas (4,05%). Las demas etnias, Quechuas, Collas, Rapa Nui, Lican Antai, Yamana y Kawésqar
suman el 8,94% de la poblacidn indigena. Los Pueblos Indigenas se encuentran distribuidos
territorialmente en el pais, ocupando en el norte de Chile las tierras altiplanicas, quebradas, pampas
y valles cordilleranos. En el sur del Pais, ocupan entre la Costa y la Cordillera de los Andes, y el
bordemar de islas y archipiélagos. También, la Isla de Pascua o Rapa Nui, ubicada en el Océano
Pacifico, es territorio indigena.

De las 297.581 personas que viven en el territorio Valparaiso — Juan Ferndndez, y que respondieron
en el Censo 2017 la pregunta sobre identificacion con un pueblo originario, el 6,79% se considera
perteneciente a algun pueblo indigena u originario, es decir, 20.213 personas. De las cuales 49,9%
son hombres y 50,1% mujeres, cifra inferior al promedio nacional en que un 12,8% de la poblaciéon
se considera perteneciente a algun pueblo indigena u originario.
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El siguiente grafico muestra la proporcion de personas pertenecientes a pueblos indigenas u
originarios en el territorio Valparaiso — Juan Fernandez.

Grdfico 4 Distribucion poblacién indigena V Region

Poblacidn
® Poblacidn No Indigena

& Poblacion Indigena YV Region

Fuente datos: (Instituto Nacional
de Estadisticas, 2020)

Los pueblos indigenas u originarios que tienen mayor representatividad son el mapuche (82,33%),
Diaguita (4,62%) y Aymara (4,61%) que en conjunto albergan el 91,56% de quienes se consideran
indigenas en el territorio.

Tabla 4 Distribucion Poblacion Originaria segun Comuna (2017)

Valparaiso - Juan Fernandez

Pueblo indigena u originario Cantidad Proporcion
Mapuche 16.641 82,33%
Otro 1.089 5,39%
Diaguita 934 4,62%
Aymara 932 4,61%
Rapa nui 190 0,94%
Quechua 168 0,83%
Lican Antai 104 0,51%
Colla 80 0,40%
Kawésqar 51 0,25%
Yagan o ydmana 24 0,12%

Fuente datos: Instituto Nacional de Estadisticas, 2017
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4. Inmigrantes

La migracidon regional en América Latina ha mantenido continuidades de largo plazo y muestra
cambios en los volimenes y direcciones de los flujos, algunos muy recientes, todavia sin evidencia
en las fuentes convencionales con que se cuenta para estudiar la migracién. Sin embargo, destaca
en el panorama migratorio la intensificacién de la migracidn dentro de la regién, evidenciada de
modo general por los censos, cuya expansién estd asociada a la sostenida emigracién desde algunos
paises tradicionalmente emisores, pero con nuevos destinos, como la llegada de haitianos a América
del Sur y la emigracién venezolana reciente, que representan una situacidon nueva para los paises.

En 2017 se censaron en Chile poco mds de 746.000 personas nacidas en el exterior. De estas,
nacieron en Haiti poco mds de 57.000, de las cuales casi el 99% llegd a Chile después de 2009 y el
73% entre 2016 y abril de 2017 (momento del censo). Respecto a los nacidos en la Republica
Bolivariana de Venezuela, se censaron casi 80.000 personas, de las cuales el 93% llegd a Chile
después de 2009y el 71% entre 2016 y abril de 2017. Segun los Ultimos datos publicados por el INE,
el afio 2018 el 7,12% de la poblacién de Chile era inmigrante. Las cifras del censo de 2017 se refieren
ala poblacidn que residia en Chile en el momento del censo; por lo tanto, la informacion no capta a
las personas que llegaron al pais y se fueron o fallecieron antes de la realizacidn del censo o aquellos
hijos de migrantes que nacieron en territorio chileno. Sin embargo, si se considera el fuerte aumento
de la poblacién extranjera en Chile, es evidente que Chile es uno de los nuevos destinos en la regidon
para los migrantes haitianos y venezolanos.

En la Regidon de Valparaiso vivian el 2018 segln datos del INE, 83.561 migrantes extranjeros lo cual
representa un 4,6% de la poblacidn total. En cuanto al territorio Valparaiso — Juan Fernandez, este
acoge a 13.181 personas inmigrantes lo cual equivale a un 4,4% de la poblaciéon del territorio. La
inmigracion en el territorio Valparaiso — Juan Fernandez procede principalmente de Venezuela,
Argentina, Haiti, Colombia y Peru.
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Tabla 5 Inmigrantes por nacionalidad - afio 2018, Comunas Valparaiso y Juan Ferndndez

Inmigrantes por nacionalidad afio 2018 Valparaiso - Juan

Fernandez

Pais de origen NUmero de personas
Venezuela 4.312
Argentina 1.367
Haiti 1.179
Colombia 1.064
Otro 985
Peru 747
Espafia 552
Francia 473
Estados Unidos 427
Ecuador 337
Alemania 298
Cuba 284
México 257
Brasil 242
China 173
Italia 155
Bolivia 152
Uruguay 100
Republica Dominicana 39
Paraguay 38
Total 13.181

Fuente datos: (Instituto Nacional de Estadisticas, 2020)
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5. Actividad Econémica del Territorio

En la regidon destaca el sector industrial con diversas actividades: Tabaco, conservas, automotriz y
cemento. Refinerias mineras en Las Ventanas y Catemu, y de petréleo en Concdn. En agricultura,
cultivos de parronales, paltos, chirimoyos, hortalizas y flores. En el sector comercial, hoteles y
establecimientos gastrondmicos, los que unidos hacen un panorama turistico que ofrece casino de
juegos, hipdédromo, festivales de la cancidn, artesania en tejidos (Valle Hermoso y La Ligua y la tipica
de Isla de Pascua). La actividad portuaria es una de las mds importantes del pais. También hay
yacimientos de cobre en Rio Blanco. La ciudad de Valparaiso, capital de esta regién, ha incorporado
en su planta urbana la sede del Congreso Nacional.

Puertos de Valparaiso y San Antonio

El puerto de Valparaiso importa toda clase de productos: manufacturas, automoviles,
electrodomésticos y maquinaria; y exporta, a su vez, principalmente productos frutales.

Actualmente, Valparaiso es el principal puerto de contenedores y pasajeros de Chile y uno con los
de mayor actividad de Sudamérica. Las caracteristicas naturales de la bahia de Valparaiso lo
protegen de las marejadas y vientos provenientes del S-W. Esto asegura una operacion fluida y sin
interrupciones durante todo el afio. Anualmente transfiere mas de 10 millones de toneladas de
carga general y por sus terminales pasan sobre el 30% de todo el comercio exterior del pais.
Asimismo, por temporada, atiende a cerca de 50 cruceros y 150 mil visitantes.

El puerto de San Antonio es exportador de cobre, productos agricolas, pesqueros, automoviles,
electrodomésticos y maquinaria; también importa cereales.

Mineria

El principal recurso minero de la regién corresponde a la mineria del cobre que esta representada
por el yacimiento subterrdneo y Mina a Rajo abierto perteneciente a Codelco Chile, division Andina
ubicado en la Comuna de Los Andes. También hay extraccién de oro, plata, molibdeno, zincy plomo
en mineras privadas en el sector cordillerano. La mineria no metalica estad representada por la
extraccién de carbonato de calcio y calizas, que dan origen a la industria de cemento de La Caleray
al total de la produccién nacional de talcos y feldespatos.

Silvoagropecuaria

Los suelos de esta region son favorables para la agricultura y hay suficiente agua de riego que se
distribuye a través de canales y embalses. Los mas importantes son: el de Pefiuelas, Lo Orozco, Lo
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Ovalle, Catapilco, Chepical, Las Palmas y Pitana. El 30% de la produccidén agricola se destina a la
agroindustria y el 70% al consumo fresco. La regién aporta el 29,7% de la produccién nacional de Ia
uva y el 30% de la produccion total de duraznos. También produce kiwis, nectarinas, damascos,
nueces, almendras y limones. En sus zonas de microclimas produce el 41% del total de paltas del
pais y gran parte de la produccién de chirimoyas. También destaca la produccién de legumbres,
papas y cultivos orientales como tabaco, maravilla y cdfiamo. Ganaderia: 109.350 bovinos, 91.080
ovinos, y 56.130 porcinos.

Pesca

A nivel nacional, ocupa el cuarto lugar de captura con 3.269 toneladas de pescado veta (Servicio
Nacional de Pesca y Acuicultura, 2020), cerca del 85% del desembarque pescadero es destinado a
la harina de pescado. En el desembarque de moluscos registré 5.039 toneladas en machas y
crustaceos como el camardn y langostino amarillo.

Produccidn Forestal

La produccion forestal ha cobrado relevancia en el contexto nacional. Las maderas provenientes de
la V region se destinan principalmente a la elaboracion de madera elaborada y en menor medida a
la elaboracidn de celulosa.

Turismo

El turismo en la regidn de Valparaiso es muy desarrollado, ya que posee un sin nimero de atractivos,
dentro de los cuales podemos destacar sus 25 balnearios que estan ubicados entre Papudo y Santo
Domingo, el mds importante de estos es Vifia del Mar, que se destaca por su infraestructura hotelera
e intensa actividad turistica. También se debe destacar los balnearios de Cartagena, Santo Domingo,
El Tabo, El Quisco y Algarrobo, todos pertenecientes a la provincia de San Antonio. Ademas, se
puede mencionar los microclimas de Quillota, Quilpué, Villa Alemana y Olmué, destacando el
Parque Nacional “La Campana” y los bafos termales de Jahuel y Las termas del Corazén; Ademas de
los centros de esqui de Portillo y laguna del Inca. Por supuesto no podemos olvidar al archipiélago
de Juan Fernandez y la Isla de Pascua.

Comunicaciones Terrestres

La region de Valparaiso tiene un sistema de comunicaciones terrestres que lo une con la region
Metropolitana, principalmente a través de la ruta 5 norte, ruta 68 y ruta 78. A su vez se une con las
otras regiones a través de numerosos caminos costeros, secundarios y carreteras.
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Internamente el Metro Valparaiso, conecta a las comunas de Valparaiso, Vifia del Mar, Quilpué, Villa
Alemanay Limache. Ademas, mediante un servicio integrado de Bus+Metro llega también a Quillota,
Calera, La Cruz, Limache y Olmué.

La ruta internacional mas importante es la que une la ciudad trasandina de Mendoza con Valparaiso,
la Ruta CH-60, factor clave para favorecer el intercambio comercial y el flujo de turistas argentinos
gue van a las playas de esta region.

El siguiente grafico muestra las principales actividades econdmicas del territorio segin datos del SlI.
Tal como se aprecia las actividades que concentran la mayor cantidad de trabajadores es Ensefianza
con un 16,85%, lo cual es justificado por la gran cantidad de establecimientos de educacidn
parvularia, basica y media bajo sus distintas modalidades de administracién, ademas de la fuerte
presencia de la educaciéon terciaria (Centros de Formacion Técnica, Institutos Profesionales e
Universidades) presentes en la comuna, Transporte y almacenamiento 15,8% (principalmente por
la actividad econdmica asociada al puerto de Valparaiso que transporta anualmente mds de 10
millones de toneladas de carga), Retail 9,56%, Servicios administrativos 8,73% y la industria
manufacturera con un 8,02% que en su conjunto emplean al 60% de los trabajadores del territorio.

Grafico 5 Distribucion principales actividades econémicas del territorio
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Se observa una importante pertinencia entre las principales actividades productivas y las carreras
de técnico profesional que los liceos imparten, dentro de las principales se puede citar el contar en
dos establecimientos educacionales con atencién de pdrvulos que se encuentra vinculada a
educacién que es la actividad econdmica que emplea la mayor cantidad de personas de la comuna.
Respecto a transporte y almacenamiento que es la segunda actividad econdmica que emplea mas
personas en la comuna, en la que se incluye la actividad portuaria, dos establecimientos
educacionales cuentan con la carrera de operacidon portuaria. Los Establecimientos cuentan con 6
carreras vinculadas a la industria manufacturera, 3 carreras del area de construccion, 6 carreras
vinculadas con servicios de comida y alojamiento.

6. Caracteristicas de las Familias

La Encuesta de Caracterizacién Socioecondmica Nacional (Casen) considera un hogar, como el grupo
de personas, parientes o no, que habitan la misma vivienda y tienen presupuesto de alimentacion
comun o personas que viven solas. Puede ocurrir que uno o mds hogares habiten una vivienda; sin
embargo, un hogar no puede habitar mas de una vivienda. Se consideran miembros del hogar todas
aquellas personas que, siendo residentes de una misma vivienda, pueden tener (o no) vinculos de
parentesco y habitualmente hacen vida en comun, es decir, se alojan y se alimentan juntas.

La encuesta Casen reconoce distintos tipos de hogares, los cuales tienen una distribucion relativa
por tipo de hogar definido segun la presencia o ausencia de determinados miembros del hogar, de
acuerdo con la variable relacién de parentesco entre los miembros que lo integran y su relacidn con
la persona identificada como jefe de hogar. Comprende los siguientes tipos:

* Unipersonal: Constituido por una sola persona que es el (Ia) jefe (a) de hogar,

* Nuclear Biparental: Constituido por matrimonio o unidn de hecho sin hijos o hijastros y
matrimonio o unidn de hecho con hijos o hijastros de cualquier estado civil, siempre y
cuando estén solos, esto es, sin cdnyuge o conviviente o hijos o hijastros.

* Nuclear Monoparental: Constituido por jefe (a) de hogar con hijos o hijastros de cualquier
estado civil, siempre y cuando estén solos, esto es, sin conyuge o conviviente o hijos o
hijastros.

» Extenso Biparental: Constituido por un hogar nuclear biparental mas cualquier otro pariente
del jefe (a) de hogar no nuclear. No hay presencia de miembros no parientes del jefe de
hogar.

* Extenso Monoparental: Constituido por un hogar nuclear monoparental mds cualquier otro
pariente del jefe (a) de hogar no nuclear. No hay presencia de miembros no parientes del
jefe de hogar.

Segun la encuesta Casen 2015, el 18,7% de los hogares correspondia a hogares no familiares. De
este total, un 13,6% de los hogares era unipersonal y un 5,1% de los hogares no estaba compuesto
por nucleo conyugal o con vinculo filial. En tanto, un 59,3% correspondia a Familias Nucleares, un
21,0% a Familias Extendidas y el 1,0% a Familias Compuestas.
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Con respecto a décadas anteriores (1990 y 2000) se observa un incremento en la proporcion de los
hogares unipersonales y hogares sin nucleo conyugal, en desmedro de las familias nucleares y en
menor medida de las familias extendidas y compuestas.

Al considerar la distincion entre familias monoparentales o biparentales, se observa para todos los
anos que la mayor parte de las familias son biparentales. Sin embargo, la proporcién se ha ido
reduciendo. En 1990 el 55,7% de los hogares eran familias nucleares biparentales, y un 8,5% familias
nucleares monoparentales. En tanto, en 2015 la proporcién de familias nucleares biparentales se
redujo a un 44,7% vy las familias nucleares monoparentales aumentaron a un 14,5% del total de
hogares.

La disminucidn en el caso de las familias extendidas biparentales ha sido menor, en torno a 3 puntos
porcentuales (p.p.) entre 1990 y 2015, mientras que el aumento de las familias extendidas
monoparentales es inferior a un punto porcentual.

Segun el Censo 2017, en el territorio Valparaiso — Juan Fernandez, la mayoria de los hogares son
nuclear de parejas con hijos o hijas, con el 23,97%, seguido por hogar unipersonal, con el 21,7% y
hogar extendido (constituidos por un hogar nuclear sin hijos mds otros parientes)., con el 17,54%,
cuya evolucion en su composicion ha ido siguiendo las tendencias nacionales reflejadas en las Casen.

Tabla 6 Distribucion Tipo de Hogares segun Comuna

Tipo de Hogar Valparaiso Juan Ferndndez
Hogar nuclear - pareja con hijos o hijas 24.269 85
Hogar unipersonal 21.945 98
Hogar extendido 17.777 39
Hogar nuclear - pareja sin hijos ni hijas 12.981 53
Hogar nuclear - monoparental 2.859 35
Hogar sin nucleo 8.630 31
Hogar compuesto 2.775 12
Total de hogares 101.236 353

Fuente datos: Encuesta de Caracterizacién Socioecondmica Nacional (Casen), 2017

Nota: Respecto a la encuesta CASEN debemos mencionar que esta es de caracter muestral y no
censal, por lo tanto, se determina un tamafo de muestra representativa cuyos resultados son
expandidos al universo que busca representar. Respecto al comparativo entre ambas muestras se
observa que parte de la muestra ha variado en el tiempo, lo cual puede modificar levemente los
resultados obtenidos, ademas se observa una disminucidon del tamafio de la muestra utilizada,
mientras que la muestra total el afio 2015 ascendié a 266.968 personas, el afio 2017 se redujo a
216.439 personas.
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Migracion, segun datos de la CASEN, los migrantes pasaron de un 2,2% (2015) a un 4% (2017), los
extranjeros residentes en Chile presentan en promedio mayores niveles de pobreza por ingresos
que los chilenos.

Metodologia.

Se observa también un cambio en la metodologia utilizada para la medicién de la pobreza
multidimensional entre ambas mediciones, mientras que la CASEN 2015 contemplaba 4
dimensiones (Educacion, Salud, Trabajo y Seguridad Social y Vivienda) compuestas por 3 indicadores
cada una de ellas, totalizando 12 indicadores, donde todos los indicadores y dimensiones tenian un
idéntico peso (la ponderaciéon de cada indicador individual era de un 8,3% y cada dimensién, de un
25%), la CASEN 2017 implementé una medida ampliada de medicién de pobreza multidimensional
que contemplo 5 dimensiones (Educacién, Salud, Trabajo y Seguridad Social, Vivienda y Entornos, y
Redes y Cohesion Social) compuestas por 3 indicadores, de modo de guardar consistencia con la
medida anterior y mantener el criterio de igual peso para cada indicador al interior de cada
dimensidn. Sin embargo, la dimensidn de Redes y cohesidn social se incorpora con un 10% de peso,
a diferencia de las originales que adquieren un peso de 22,5% a fin de favorecer la estabilidad de la
medida de pobreza multidimensional.
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7. Embarazo adolescente

El Registro corresponde a la informacion generada por el Departamento de estadisticas e
informacién de salud, responde a la poblacién reportada en las comunas de Valparaiso y Juan
Fernandez, distribuidos por rangos etarios. Se observa una clara tendencia a la disminucion de los
nacimientos en madres adolescentes entre 15y 18 aios en los ultimos 10 aios, no sucede lo mismo
con las madres adolescentes cuya edad se encuentra comprendida entre los 12 y los 14 afios.

Grdfico 6 Evolucion numero de madres adolescentes

Fuente: Departamento de estadisticas e informacidn de salud del Minsal

El desafio para el SLEP en esta materia consiste de multiples factores. Por ejemplo, contar con datos
gue permiten analizar los contextos de los casos actuales e histdricas con el fin de mejorar los
programas de educacién sexual y su alcance para disminuir el nimero de madres adolescentes. Otro
aspecto importante es asegurar la continuidad de ellas en el sistema educacional e introduccién a
una carrera laboral, la igualdad de oportunidades y equidad nos interpelan a focalizar esfuerzos.
Investigaciones han mostrado que maternidad adolescente afecta negativamente en la educaciony
participacién laboral (Kruger, Berthelon, & Eberhard, 2017) de aquellas madres que se ven
marginadas del sistema escolar.
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8. Pobreza en las comunas de Valparaiso y Juan Ferndndez

En la actualidad, Chile mide la pobreza de su poblacion a través de los ingresos de las personas y los
hogares. Este tipo de medicidn de pobreza se basa en que a través del ingreso los hogares pueden
adquirir bienes y servicios que afectan su calidad de vida y bienestar.

Si bien la medicién de pobreza por ingresos en Chile ha disminuido de manera importante desde un
1990 a la fecha, existe consenso en que debia actualizar la manera en que media la pobreza, dado
el actual nivel de desarrollo del pais.

El nuevo método utilizado busca determinar las carencias que sufren los hogares en distintas
dimensiones del bienestar y luego suma estas carencias para identificar a los hogares en situacién
de pobreza multidimensional. En la metodologia se define una serie de dimensiones en que la
poblacién experimenta carencias a nivel individual o de hogar, las cuales se pueden observar en la
siguiente tabla.

Tabla 7 Dimensiones e indicadores

Dimension 2 Indicador
Acceso a la educacion
Educacion Rezago Escolar
Escolaridad

Malnutricion
Salud Adscripcion a Sistema Previsional de Salud Caracterizacién

Fuente datos: Encuesta de

Acceso a atencion de salud Socioecondémica Nacional

Ocupacion (Casen), 2017
Trabajo y Seguridad Social = Seguridad Social

Jubilaciéon de personas en edad de jubilar
Hacinamiento

Vivienda Estado de la vivienda
Servicios basicos

Como se observa en la Tabla 8, al afio 2017, se estima que el porcentaje de personas en situacion
de pobreza por ingresos alcanzé al 7,1% de la poblacién residente en hogares de viviendas
particulares, mientras que el porcentaje de personas en situacion de pobreza multidimensional
habria llegado al 19% de esta poblacién. Esta ultima cifra considera la medicidn realizada con la
metodologia ampliada de medicién de la pobreza multidimensional, que incorpora los indicadores
de entorno y redes.

2 Dimensiones e indicadores utilizados en la nueva metodologia utilizada para la medicién de la pobreza
multidimensional en encuesta Casen.
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Si bien se puede observar una significativa reduccidn de la pobreza total en las ultimas mediciones,
aun hay una gran cantidad de personas y familias que viven en condiciones de pobreza
multidimensional.

Tabla 8 Distribucién Pobreza Multidimensional segiin comuna

Pobreza Multidimensional

Pobreza por ingreso (4 dimensiones)

Aho Comuna Comuna de Comuna Comuna de
V Regién de Juan Pais V Regién de Juan Pais
Valparaiso = Fernandez Valparaiso = Fernandez
2011 24,5% 22,3% 16,5% 22,2% 22,8% 24,3%
2013 15,6% 16,9% 9,10% 14,4% 18,0% 20,4%
2015 12,0% 25,4% 7,40% 11,7% 16,6% 17,05% 21,8% 19,1%
2017 7,1% 7,08% 5,10% 8,60% 17,2% 19,1% 17,6% 18,6%

Fuente datos: Encuesta de Caracterizacidon Socioecondémica Nacional (Casen), 2017

Grdfico 7 Distribucion pobreza por ingreso segun comuna
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Fuente datos: (Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2020)
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9. Covid-19, empleo, ingresos y pobreza

La evolucion del escenario macroecondmico sigue determinada por el desarrollo del Covid-19 y las
medidas de contencidn necesarias para proteger la salud de la poblacidn. Tras una aguda caida a
comienzos del segundo trimestre, en los ultimos meses la economia chilena ha dado signos de
estabilizacién, combindndose una incipiente mejora en algunos sectores y deterioros en el margen
en otros. Esto, de la mano de una mejor respuesta sanitaria, una adaptacion mas rapida a las nuevas
condiciones de funcionamiento en varias actividades y el impulso de las diversas medidas
adoptadas. Sin embargo, el shock negativo provocado por la pandemia es muy significativo, lo que
se refleja en el elevado nimero de personas y empresas que ha visto afectada su fuente de ingresos.

Dados los datos efectivos de actividad en la primera mitad del afio y un repunte acorde con el retiro
gradual de las medidas de control sanitario y el apoyo al ingreso de los hogares, se estima que el
2020 finalizara con una caida del PIB de entre 4,5y 5,5%. Esto supone una recuperacion importante
en la segunda mitad del afio, pero el cierre de las holguras de capacidad creadas en este periodo y
la convergencia de la inflacion a la meta culminaran recién hacia el 2022. Este escenario, sin
embargo, sigue rodeado de altos niveles de incertidumbre y expuesto a elevados riesgos.

La economia nacional se contrajo 14,1% anual en el segundo trimestre, el peor registro en varias
décadas. La mayor caida mes a mes se verificod en abril. En lo mas reciente, la actividad ha tenido
algln repunte en sectores que habian sido especialmente golpeados, como el comercio y ciertos
servicios. Por el contrario, la construccion ha sufrido consecuencias mayores que las previstas, dada
la extension territorial y temporal de las cuarentenas. Debido al alto riesgo de contagio, la pandemia
provocd una contraccidon particularmente aguda en rubros intensivos en interaccidn social,
afectando directamente los ingresos de empresas y personas que se desempefian en ellos. El
impacto contractivo se ha amplificado por la caida del empleo por cuenta propia —mayormente
servicios que requieren interaccidon social—, que no ha podido cumplir su tradicional rol de
contencion en esta coyuntura. Por el lado de la demanda agregada, el consumo y la inversidon se han
deprimido ante la pérdida de ingresos, las limitaciones a la interaccidn social y la alta incertidumbre.
No obstante, las perspectivas para el consumo han mejorado producto de una serie de medidas de
apoyo que se han desplegado en el tercer trimestre y que se reflejan en mejores expectativas
empresariales —en particular para el comercio— y de consumidores. Entre ellas, un nimero
importante de programas de ayuda directa, subsidios, postergaciones de pagos, rebajas impositivas
y la aprobacién del retiro de una parte de los ahorros previsionales. Se estima que esto ultimo
involucrara recursos del orden de 6% del PIB, de los que cerca de la mitad se destinara a consumo.
De todos modos, su impacto estara limitado por su caracter transitorio y por la importancia de los
bienes importados en la composicion de la mayor demanda.
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Hacia el 2021 y 2022, el PIB crecerd entre 4 y 5%, y entre 3 y 4%, respectivamente. Estas tasas de
crecimiento son coherentes con un escenario sanitario que permita el avance paulatino del
desconfinamiento, donde los sectores econdmicos continlen adaptando sus operaciones para
desarrollar sus actividades y donde el crédito siga fluyendo para apoyar el proceso de recuperacion.
Las proyecciones también suponen un encauzamiento institucional de la crisis social evidenciada a
fines del 2019.

El gasto de los hogares ha sido muy afectado por la disminucién del empleo y de los ingresos
laborales. En el trimestre mévil finalizado en junio, la caida anual de la ocupacion (INE) afectd a
aproximadamente 1,8 millones de puestos de trabajo. En torno a 45% de ellos correspondié a
empleos asalariados, mayoritariamente formales, mientras que cerca de 36% respondid a trabajos
por cuenta propia. Estos ultimos no han podido cumplir su tradicional rol de contencidn frente a
este tipo de coyunturas, al estar afectados por las restricciones de movimientos. Sectorialmente, la
baja ha sido generalizada, destacando el comercio, construccién y alojamiento y servicio de
comidas. La reduccién de los ingresos laborales ha seguido reflejdndose en el crecimiento anual de
los salarios nominales y en el total de horas trabajadas (INE), permaneciendo ambos en torno a sus
minimos histéricos. Al mismo tiempo, casi el 70% de los consultados en el Informe de Percepciones
de Negocios (IPN) de agosto indicd que habia realizado recortes, ya fuera por menores comisiones
y bonos, reducciones de horas extras trabajadas o de sueldos base, entre otros.

Durante el tercer trimestre se han aprobado diversas medidas que impulsaran significativamente el
consumo en el corto plazo, lo que se ha traducido en un menor pesimismo de los consumidores.
También han mejorado las expectativas empresariales, resaltando las sobre ventas futuras del
comercio (IMCE). Al importante numero de programas —de ayuda directa, subsidios,
postergaciones de pagos y rebajas impositivas— implementados por el Gobierno se sumé el retiro
de una parte de los ahorros previsionales. Sobre esta ultima medida, al mes de septiembre, mas de
10,3 millones de personas (93% del total de afiliados al sistema) ya la habia solicitado y el monto
admitido a trdmite ascendia a US$15,3 mil millones (76% del saldo retirable; equivalente a 6% del
PIB del 2019). El Banco Central estima en su IPoM (Banco Central de Chile, 2020) de septiembre que
cerca de la mitad del monto retirado serd destinado al consumo —mas sesgado hacia bienes, en
especial importados— y con un efecto transitorio que se concentrara en la segunda mitad del 2020.
A mayor plazo, la evolucién del consumo estard determinada por la capacidad del mercado laboral
de absorber la significativa cantidad de personas que hoy estd sin trabajar. En el trimestre movil
terminado en junio, la tasa de desempleo subié hasta 12,2% (7,4% en el finalizado en enero del
2020), mismo lapso en que el nUmero de inactivos pasé desde 5,7 hasta 7,5 millones de personas y
la ocupacion disminuyé en 1,8 millones de personas. Indicadores de desocupacién mas amplios, que
incorporan por ejemplo a los inactivos potencialmente activos, dan cuenta de mayores holguras en
el mercado laboral. El escenario supone que, en la medida en que se relajen las restricciones
sanitarias, deberia observarse un repunte importante del empleo por cuenta propia y el de algunos
rubros que puedan ir retomando sus actividades mas rapido. Sin embargo, existen riesgos
relevantes de que dicha recuperacién del empleo sea mas lenta. La encuesta realizada a 760
empresas de todo el pais —incluida en el IPN de agosto— arrojo que la mayoria de ellas estima que
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la recuperaciéon del empleo serd mas lenta o mucho mas lenta que la de la actividad. La misma
encuesta sefiale que aun se deben hacer ajustes de personal y/o que el distanciamiento social
impedira retornar al funcionamiento con las mismas dotaciones. Ademas, se estima que, en el corto
plazo, el consumo estaria mas sesgado hacia bienes —cuya produccién y comercializacién tiene
menor intensidad relativa de empleo—, que hacia servicios. Otro factor que considerar es como se
reincorporaran los trabajadores acogidos a la Ley de Proteccidn al Empleo, que se acerca a las 723
mil personas (Banco Central de Chile, 2020).

En Chile el 2020 la pobreza extrema aumentaria al menos 0,9 puntos porcentuales (158 mil personas
adicionales), mientras que la pobreza aumentaria al menos en 2,9% con respecto al afio 2019, por
lo que alcanzaria a un total de 2.231.898 personas, el 12,7% de la poblacién del pais (NU. CEPAL,
2020).
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10. Matricula segun Tipo de Administracion del Territorio

El territorio Valparaiso — Juan Fernandez posee una oferta educativa de 165 establecimientos
educacionales distribuidos de la siguiente forma: 13 establecimientos de administracidn particular
pagada, 97 establecimientos de administracidn particular subvencionada y 62 de administracion
publica. Dentro de los establecimientos de administracién publica se encuentran uno que estd bajo
la condicion de receso, en el caso de Valparaiso la Escuela Bdasica Federico Albert posee esta
categoria. Por otra parte, hay 6 establecimientos cerrados los cuales corresponden a: Escuela Japén,
Escuela Camilo Mori, Centro Educativo Florida Cooper y Anexo, Escuela Estado Unidos de
Norteamérica y una sede del Instituto Técnico Profesional Maritimo de Valparaiso

Grdfico 8 Matricula segun dependencia, EEs de Valparaiso y Juan Ferndndez (2019)

Particular-Subvencionado 33%

Municipales 32,82%

Particular 7,33%

Administracién Delegada 2,02%

11. Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020
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12. Datos evolucion matricula

Tal como se puede apreciar en el grafico siguiente, la evolucidén de la matricula muestra que entre
los afos 2014 y 2019, se ha producido una pérdida de estudiantes de 2.375 estudiantes en la
comuna de Valparaiso, manteniendo niveles estables desde el aflo 2017 en adelante.

Grdfico 9 Evolucion Matricula EEs de Valparaiso (2014-2019)
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Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020
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Mientras que la comuna de Juan Fernandez como se puede apreciar en el grafico siguiente, presenta
una evolucién ascendente de la matricula entre los afios 2014 y 2019, en que se ha producido un
incremento de 44 estudiantes en la comuna.

Grdfico 10 Evolucion Matricula EE de Juan Ferndndez (2014-2019)
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Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020

La matricula informada el afio 2019 corresponde a un total territorial de 18.786 estudiantes, quienes
se distribuyen en 1.930 estudiantes en educacion parvularia, 9.762 en Basica, 2.968 en Humanista
y cientifica y 3.788 en técnica profesional. Un 52% de los estudiantes son hombres y un 48% son
mujeres. El siguiente grafico muestra la distribucién de la matricula para todos los niveles.

Grdfico 11 Matricula por nivel EEs Municipales de Valparaiso —Juan Ferndndez, 2019

Ed. Parvularia 1930

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020
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Dentro del total de la matricula 2019, la educacién para jovenes y adultos comprendié 974
estudiantes, los que se detallan en el siguiente grafico:

Grdfico 12 Distribucion Matricula de Adultos EEs Municipales de Valparaiso, 2019

Cantro de Educacidn integrada de .

Centro Educativo Horlzonte

Escupla Replbhca de Mexico [ERE]

InsL. Sugn Coemercnd FOo Araya Bahin..

Licen Eduardo de la Barra

Liteo Técnicd dio Valparalun

Liceo Técnico Profesional Bardn

Fuente datos: Ministerio de Educacién, 2020

®Ed. Basica Adultos & Ed. Media Adullos
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13. Caracterizacion de Establecimientos Educacionales y Jardines Infantiles del Territorio

El Servicio Local comprende 66 comunidades educativas, los que se componen por 55 establecimientos educacionales y 11 jardines via transferencia de
fondos (VTF) situados en la comuna de Valparaiso y 1 establecimiento educacional ubicado en la comuna de Juan Fernandez, cuyo detalle se desglosa a
continuacién:

Tabla 9: Numero de Estudiantes por EE y por Nivel (2019)

Jovenes y Adultos

Media Especial/
RBD Nombre Establecimiento Comuna Parvularia Basica Media
Basica Diferencial
HC TP HC TP
1502 Inst. Sup. Comercio Fco Araya Bennet Valparaiso 0 0 0 911 0 0 48 43
1504 Liceo Técnico de Valparaiso Valparaiso 0 0 83 998 0 43 96 73
1506 Centro Educativo Florida Valparaiso 28 97 0 0 0 0 0 30
1507 Centro Educativo Horizonte Valparaiso 0 0 0 0 127 278 0 25
1508 Centro Educativo Gran Bretaia Valparaiso 0 0 0 0 0 0 0 87
1509 Centro Educativo Luz de Esperanza Valparaiso 0 0 0 0 0 0 0 41
1510 Escuela Especial de Lenguajle L.ibe.rtador de la Patria Valparaiso 0 0 0 0 0 0 0 104
Bernardo O'Higgins
1511 Centro Educativo Reino de Suecia Valparaiso 0 74 0 0 0 0 0 32
1514 Escuela Hernan Olguin Valparaiso 28 204 0 0 0 0 0 22
1515 Liceo Eduardo de la Barra Valparaiso 0 120 1147 0 0 64 0 40
1516 Liceo Tecnoldgico Alfredo Nazar Feres Valparaiso 55 251 0 211 0 0 0 31
1517 Liceo Matilde Brandau de Ross Valparaiso 50 261 107 71 0 0 0 30
1518 Liceo Maria Luisa Bombal Valparaiso 37 137 0 199 0 0 0 22
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RBD

1519

1520

1521

1522

1523

1524

1525

1526

1528

1529

1533

1534

1536

1537

1538

1540

1541

1542

1543

1547

Nombre Establecimiento

Liceo Técnico Profesional Barén
Liceo Bicentenario Maritimo de Valparaiso
Liceo de Nifias Maria Franck de MacDougal

Colegio Pedro Montt
Escuela Naciones Unidas
Escuela Republica Arabe Siria
Instituto Tecn. Prof. Maritimo de Valparaiso
Escuela Republica del Paraguay
Escuela Gaspar Cabrales
Escuela Grecia
Escuela Alemania
Escuela Republica del Uruguay
Escuela América
Escuela Ramén Barros Luco
Escuela Juan José Latorre B.
Escuela Blas Cuevas Ramon Allende
Escuela Republica de El Salvador
Escuela Joaquin Edwards Bello
Escuela Jorge Alessandri Rodriguez

Escuela Carabinero Pedro A.Cariaga M.

Comuna

Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso

Valparaiso

Parvularia

46

54

115

37

24

58

63

83

131

114

139

26

18

22

95

43

22

47

Basica

22
139
203
158
423

195

177
259
422
460
377
532
453
128
80
143
367
167

152

Jovenes y Adultos

Media
Media
Basica

HC TP HC TP
0 154 0 0 30
431 0 0 0 0
141 58 0 0 0
42 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 999 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
78 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0

Especial/

Diferencial

26
12
23
36
38
22
30
20
14
24
36
29
40
0
21
12
21
66
20
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RBD

1548

1549

1550

1551

1553

1554

1555

1556

1557

1563

1567

1568

1569

1570

1571

1573

1577

1578

2009

Nombre Establecimiento

Escuela Diego Portales Palazuelo
Escuela Republica de México
Escuela Pacifico
Escuela Monteddnico
Escuela Espafia
Colegio Pablo Neruda
Escuela Republica de Israel
Escuela Eleuterio Ramirez
Escuela Villa Berlin
Escuela Juan Wacquez Morfin
Escuela Basica David Ben Guridn
Escuela Republica Argentina
Escuela Piloto 1° Luis Pardo Villalon
Escuela Basica Cirujano Videla
Escuela San Judas Tadeo
Escuela Dr. Ernesto Quiroz Weber
Escuela Basica Laguna Verde

Escuela Tte. Julio A. Allende Ovalle

Colegio Insular Robinson Crusoe

Comuna

Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso
Valparaiso

Juan
Fernandez

Parvularia

15

54

21

38

76

23

32

16

31

10

20

55

65

48

17

31

29

21

29

48

Basica

80
332
76
140
333
180
155
110
151
61
114
219
349
321
94
143
221

147

126

Media

HC

100

39

TP

13

Jovenes y Adultos

Basica

HC

0

34

Media
TP

0

Especial/

Diferencial

23
61
23
9
45
15
17
17
23
7
13
30
13
36
18
18
21

20
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Jovenes y Adultos

Media Especial/
RBD Nombre Establecimiento Comuna Parvularia Basica Media
Basica Diferencial
HC TP HC P
12146 | Centro de Educacion Integrada de Adultos Valparaiso = Valparaiso 0 0 0 0 169 381 0 25
14300 Centro de Capacitacién Laboral Valparaiso 0 0 0 0 0 0 0 46
14678 Escuela Juan de Saavedra Valparaiso 11 113 0 0 0 0 0 21
Tabla 9 Establecimientos de Educacion Parvularia Via Transferencia de Fondos V.T.F.
EE JARDINES EDUCACION PARVULARIA (V.T.F.)
Matricula por nivel (2019)
ID Nombre Sala Cuna Menor | Sala Cuna Mayor Medio Menor | Medio Mayor ';ransncnon ly Total UBICACION
5101016 | Jorgito 3 17 33 32 0 85 Cerro Placeres
5101017 | Sauce de Luz 26 11 20 30 2 154 | Placilla
5101018 | Escuela Florida 22 9 13 33 0 106 Cerro Florida
5101021 | Chico Mark 4 9 6 21 2 52 Cerro Placeres
5101023 | Pequefios Genios 0 0 5 19 4 31 Cerro Rodelillo
5101024 | Tortuguitas 7 5 5 17 4 48 Poblaciéon Monteddnico
5101025 | Joyita del Pacifico 4 10 6 17 6 53 El Almedral
5101026 | Mi Pequefio Puerto 22 8 17 33 0 107 Cerro El Litre
5101027 | Valparanifios 3 5 4 18 4 53 Cerro Placeres
5101031 | Pequefios Pasos 7 18 13 24 9 107 Poblacién Monteddnico
5101033 | Volantin de Colores 4 6 2 12 6 52 Cerro Barén

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020
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14. Distribucion geogrdfica y matricula de los Establecimientos Educacionales

La matricula de los 54 establecimientos de la comuna de Valparaiso se distribuye en 19 sectores de
la comuna, siendo los mds numerosos Cerro Playa Ancha que cuenta con 13 establecimientos
educacionales y alberga un 24,07% de los estudiantes, le sigue en orden de importancia sector
Almendral que cuenta con 12 establecimientos educacionales y alberga un 22,22% de los
estudiantes y por ultimo el Cerro Los Placeres que cuenta con 6 establecimientos educacionales y
alberga un 11,11% de los estudiantes, estos tres sectores en su conjunto cuentan con 31
establecimientos y un 57,4% de la matricula. De los 54 establecimientos, el 51 se encuentra dentro
de la zona urbana de la ciudad Valparaiso, tres estan ubicados en zonas urbanas remotas: Laguna
Verde, Placilla y Pefiuelas

Grdfico 13 Distribucion geogrdfica EEs Municipales de Valparaiso

Fuente datos: (Ministerio de Educacion, 2020)

El Grafico 14 muestra la distribucidn de la matricula por sector. Un 46% de la matricula se concentra
en dos sectores, Cerro Playa Ancha con un 24% y Sector Almendral con un 22,2%.
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Grdfico 14 Distribucion matricula por sector -Comuna de Valparaiso

Placilla 1.85%

Cerrea San Juan de Diss 1,85%

Cerfo Ramaditas 1,85%

Cerro Maonjas 1,85%

Carro Las Caftas 1,85%

Cerro Bellavista 1,85%
Cerro Alegre 1LES%

Cerro San Rogue 3,7%

Cerro Florida 3, M

Cerro Cordillera 3,7% -

Corra Carcel 3, T4

Corro Bardn ¥,41%

Corrriy Placeres 11,11%

Cerro Playa Ancha 24,07%

Sector Almendral 22,3 7%

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020
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15. Asistencia

La asistencia registrada el afio 2019 fue de un 87,8,% y un 94,6% en Valparaiso y Juan Ferndndez
respectivo, La comuna de Juan Ferndndez presenta una tendencia al alza en los ultimos afos en su
asistencia, mientras que la comuna de Valparaiso presenta una lenta pero sostenida disminucion de
esta.

Grdfico 15 Asistencia EEs Municipales de Valparaiso — Juan Ferndndez, 2019

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020
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16. Ausentismo cronico.

El ausentismo crénico es un problema grave en Chile. Segin Mineduc “1 de cada 3 estudiantes en
Chile falta a clases mas de 20 dias al afio” (Ministerio de Educacién, 2020). El mismo ministerio lanzé
en marzo 2019 el programa “Cada Dia Cuenta”. Un estudiante que falta el 10% a clases es
considerado como ausente crénico. Segun datos del PADEM Valparaiso, los datos comunales
muestran que la “inasistencia grave” aumento de 18,7% (2018) a 26,1% (2019). Se hace referencia
que, en el citado documento, el término “ausentismo crénico” no es usado.

Segun Razeto (Razeto-Pave & Garcia-Gracia, 2020) son varios “agentes que influencia los problemas
escolares de desafeccion y fracaso escolar como la disposicion del alumnado y su contexto familiar,
sino que también el centro educativo y el contexto escolar”. Razeto menciona de una publicaciéon
de Balfanz y Byrnes (Balfanz & Byrnes, 2012) tres (3) razones por que es necesario intervenir en el
absentismo escolar:

“Disminuye el desempeiio del alumnado; se acentua el hecho de provenir de familias de
bajos ingresos; disminuyen las habilidades en matematicas, lectura y escritura.

— Cuando se da en prekinder o kinder, aumenta la posibilidad de que se continte durante la
ensefianza primaria.

— Cuando se da en secundaria, ademas de afectar negativamente los resultados en pruebas
en matematicas y lectura, interrumpe y afecta las expectativas de los tiempos de graduacion

y aumenta las probabilidades del abandono educativo. “

Varios de los factores mencionados que contribuyen a la existencia del absentismo escolar
pertenecen al campo de responsabilidades del SLEP juntos con todos los establecimientos
educacionales. Por ejemplo, la forma que se organiza el aprendizaje y estilo de ensefianza de los
profesores. El SLEP vea como uno de sus deberes contribuir a la eliminacidn del ausentismo crdnico,
o en las palabras de Garcia-Gracia (Garcia Gracia, 2009):

“La erradicacion del absentismo y del abandono escolar es uno de los retos fundamentales
de nuestro sistema educativo si se pretende avanzar hacia una educacién inclusiva que
garantice la permanencia y continuidad con éxito de todo el alumnado. Se trata pues de un
reto fundamental para mantener la cohesion social y reducir el riesgo de exclusion social
gue requiere de intervenciones holisticas e integrales”.
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17. Promocion

Grdfico 16 Situacion de promocion al cierre del afio

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020

El Grafico 16 muestra los datos sobre la “promocidn al cierre del afio escolar” de los estudiantes en
escuelas municipales. Los datos representan la cantidad de los estudiantes que “pasan de curso”,
son promovidos al siguiente nivel. Algunas observaciones: a) los datos de los tres niveles de los EE
de Valparaiso (rojo) muestran una tendencia positiva, es decir, aumenta la tasa de promocién para
el afio 2019; b) El grupo Basica de Juan Ferndndez muestra una tendencia hacia abajo (azul) y el
grupo Media HC de la isla muestra un desarrollo mas erratico para los afios 2018 y 2019 c) Basica de
Valparaiso y Juan Fernandez estan por debajo la tendencia nacional (negro).

Para el SLEP es esencial contar con la capacidad de producir y analizar datos sobre los factores que
influencian la promocién y usar estos datos para tomar decisiones juntos con los equipos de los EE.
Esto es una responsabilidad y tarea esencial del SLEP y esta en sintonia con uno de los focos claves
para la mejora educativa de la Estrategia Nacional de Educacién Publica (p 52).
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18. Educacion Inclusiva, dando respuesta a las Necesidades Educativas Especiales
(NEE)

La educacion inclusiva es un concepto en desarrollo, con un significado dinamico que ha progresado
a través del tiempo y continuard evolucionando, transformando los sistemas educativos que
permitan entregar una respuesta igualitaria desde el acceso al proceso de formacion, independiente
del origen, raza, sexo, condicidn social, cultural o econémica.

En Chile, han existido intentos concretos por transformar el sistema actual en uno mas inclusivo,
dentro de los cuales se destacan las orientaciones para la instalacion en las escuelas de Programas
de Integracién Escolar (1998), ley N° 20.370/09 que establece ley general de educacion la que define
la educacidn especial como una modalidad en el sistema educativo, ley N°20.422/10 que establece
normas de igualdad de oportunidades e inclusion social para personas con discapacidad ,”decreto
170/10 que fija normas para determinar los estudiantes con necesidades educativas especiales que
seran beneficiados con las subvenciones de educacion especial” (Ministerio de Educacion, 2013),
ley N° 20.452/10 que Establece normas de excepcién en materia de subvenciones a
establecimientos educacionales ley N° 20.529 que crea el Sistema de aseguramiento de la calidad
de la educacién parvularia, basica y media y su fiscalizacion, ley N° 20.845/15 de Inclusion escolar
que regula la admisidn de los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el
lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del estado, “decreto N° 83/15 que
aprueba criterios y orientaciones de adaptacién curricular para estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales de educacién parvularia y educacién basica” (Ministerio de Educacion, 2017)
y recientemente la ley N° 21.040/17 que crea el sistema de educacién publica, entre otros cuerpos
legales.

Conforme a lo expuesto, “si bien se observa que en Chile han existido diversas politicas publicas que
han orientado el quehacer educativo hacia una praxis inclusiva” (Parrilla, 2002), este proceso ha
sido lento, razén por la cual, como Servicio Local de Educacién Publica nos vemos enfrentados a los
siguientes desafios:

a) Instalar en cada comunidad educativa un proyecto educativo institucional (PEI) con una vision
inclusiva de base, la cual permita poner al servicio de los estudiantes y sus familias una gestion
pedagdgica, estratégica y administrativa orientada hacia la mejora e inclusién de todo el alumnado,
con y sin discapacidad.

b) Resguardar el adecuado uso de los recursos provenientes de la subvencién por programas de
integracion escolar (PIE), asegurando su destino y utilizacién conforme a la normativa existente en
la materia.

c) Fomentar el adecuado uso de las horas de complementariedad entre equipos de integracién y
docentes de aula, objeto de propender la instalacién de disefios universales de aprendizaje (DUA)
debidamente articulados entre los intervinientes directos del proceso pedagodgico.

De esta manera, con el fin de alinear todos los esfuerzos en la direccién del mejoramiento educativo
de las comunidades educativas que seran administradas, como Servicio Local de Educacion Publica
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tendremos especial resguardo en que el PIE forme parte central de las acciones de los Plan de
Mejoramiento Educativo (PME) de cada establecimiento, dado que, “los PIE, son una estrategia
inclusiva del sistema escolar cuyo propdsito es entregar apoyos adicionales (en el contexto del aula
comun) a los estudiantes que presentan NEE, sean éstas de caracter permanente o transitorio”
(Ministerio de Educacidn, 2013), favoreciendo con ello la presencia y participacion en la sala de
clases, el logro de los objetivos de aprendizaje y la trayectoria educativa de todos y cada uno de los
estudiantes, contribuyendo con ello al mejoramiento continuo de la calidad de la educacién en el
establecimiento educacional.

Sabemos que “un alumno o alumna que presenta Necesidades Educativas Especiales (NEE) es aquel
gue precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagdgicos, para
conducir su proceso de aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educacién (DS N° 170/09)”
(Ministerio de Educacidn, 2013) por cuanto nuestro foco estard, principalmente, en el trabajo con
aquellas comunidades regularmente mas invisibilizadas en el sistema educativo, como asimismo, el
resguardo de aquellos nifios/as y jovenes que demandan un sistema educativo inclusivo que
estreche barreras y con ello sea un verdadero motor de movilidad social.

Grdfico 17 Distribucion estudiantes con y sin NEE-2019

Fuente datos: Padem Valparaiso

De acuerdo a los datos extraidos del Plan Anual de Desarrollo de la Educaciéon Municipal (PADEM)
de Valparaiso 2021, los estudiantes con necesidades educativas especiales corresponden al 19% de
la matricula municipal de la comuna, de los cuales, 14,38% presentan necesidades educativas
transitorias (NET) y 4,58% necesidades educativas permanentes (NEP).
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Grdfico 18 Matricula estudiantes con Necesidades Especiales en EE de Valparaiso.

Fuente datos: Padem Valparaiso

El mayor porcentaje de estudiantes incorporados al PIE, tanto con NET como NEP, se encuentran
matriculados en educacion bdsica, lo cual es natural que suceda en atencion a la diferente cantidad
de cursos existente entre los distintos niveles de ensefianza. Sin embargo, llama la atencién que
existiendo una disminucion del 54,71%% de estudiantes NET al momento de transitar entre Ed.
Basica y Media, en el caso de los estudiantes con NEP esta disminucion sea de 73,17%, materia sobre
la cual se deberd estudiar objeto de poder determinar qué factores hacen que suceda esta
importante variacion.

Asimismo, se destaca la existencia de un programa de integracion escolar en el Centro Educativo
Horizonte, el cual funciona en el interior de la cércel de Valparaiso, siendo en la actualidad uno de
los pocos establecimientos intrapenitenciarios del pais que poseen PIE, aspecto que es ampliamente
valorado por este Servicio Local de Educacién, asumiendo el compromiso de fortalecer los procesos
llevados a cabo en el interior de la comunidad educativa, particularmente aquellos vinculantes a la
implementacion de su programa de integracion.

Disefio Universal de Aprendizaje, caracteristicas, formas de trabajo y desafios entorno a las
Necesidades Educativas Especiales (NEE)
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Cabe sefialar la importancia de dar una mirada al “Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)
desarrollado por el Center for Applied Special Technology (Centro de Tecnologia Especial Aplicada,
CAST). El enfoque DUA pone el foco de atencién en el disefio del curriculo escolar para explicar por
gué hay estudiantes que no llegan a alcanzar los aprendizajes previstos” (Alba Pastor, Sanchez
Serrano, & Zubillaga del Rio, 2012).

En cuanto a su implementacién, es importante sefalar que permite identificar barreras de
aprendizaje y superarlas mediante el empleo de pautas orientadoras para el aula, las que consideran
tres principios de ejecucién; proveer de multiples formas de compromiso, multiples formas de
representacién y multiples formas de accion y expresion.

Ante la situacion que auln con la aplicacion del DUA un estudiante no logre los objetivos de
aprendizaje, se contempla la implementacion de planes de adecuaciones curriculares individuales
(PACI) las que permitirdn a los estudiantes acceder a los objetivos generales del curriculum, y sus
respectivos estdndares de aprendizaje, en igualdad de derechos y condiciones.

En atencién a lo anterior, los desafios de implementar progresivamente del DUA contemplan:
a) Afianzar sus propdsitos y principios en la construccidn de los Planes de Mejoramiento Educativo.
b) Institucionalizar el trabajo colaborativo entre docentes.

Desafios de la Educacion Publica con respecto, al trabajo colaborativo que debe existir entre los
Docentes de Educacion Regular y Educacion Especial con la finalidad de mejorar la calidad de la
educacion y la equidad

Si bien el trabajo colaborativo puede ser comprendido bajo diferentes denominaciones, como
Servicio Local de Educacién Publica lo reconocemos como “un proceso compartido de resolucién de
problemas” (Rodriguez, 2012) llevado a cabo por diversos miembros de las comunidades educativas
con el propdsito de comprender el aprendizaje de un alumno en sus condiciones particulares, en
atencién a lo cual, en sintonia con lo planteado por Stuart, S. “valoramos esta instancia como un
proceso por el cual un profesor general y un profesor especial ensefian juntos en una clase inclusiva”
(Rodriguez, 2012). En atencidn a lo expuesto, los desafios que enfrenta el SLEP Valparaiso en torno
al trabajo colaborativo entre profesores y equipos de especialistas en integracion, contempla:

a) Empoderar el liderazgo de los equipos directivos, objeto que estos puedan gestionar la
conformacién de equipos de trabajo que satisfagan adecuadamente los requerimientos de los
estudiantes.

b) Otorgar a los docentes, y a otros profesionales, la oportunidad de compartir experiencias y
aprender de otros, dentro y fuera del aula.

c) Introducir la observacion y retroalimentacion de clases por parte de otros miembros de la
comunidad, principalmente del equipo directivo, como una practica destinada a |la

retroalimentacidn, fortalecimiento y socializacidon de buenas practicas.

d) Establecer horarios de trabajo colaborativo en las comunidades educativas, objeto de favorecer
la articulacion entre los profesores de aula y el equipo de integracion escolar.
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19. indice de Vulnerabilidad Escolar en Establecimientos Educacionales del Territorio

Tal como se aprecia en el siguiente grafico el indice de vulnerabilidad promedio para el afio 2019 de
educacion bdasica del territorio es de 94,6% para la comuna de Valparaiso y 87,1% para Juan
Fernandez. Los indices de educacién media son de 95,1% y 86,6% respectivamente. Ambas comunas
tienen indices superiores a la media Nacional informada por JUNAEB correspondiente al 84% de
educacion basica y un 86% en educacién media.

Grdfico 19 indice de Vulnerabilidad EEs
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Fuente datos: Catadlogo de Datos Junaeb Abierta, 2019

59



20. Educacién de personas jévenes y adultas (EPJA)

La Modalidad Regular de Educacién para personas jovenes y adultas esta dirigida a quienes deseen
iniciar o completar estudios bdsicos o medios; sus propdsitos son garantizar el cumplimiento de la
obligatoriedad escolar prevista por la Constitucién Politica de la Republica de Chile, brindar
posibilidades de educacién a lo largo de toda la vida, y procurar respuestas a requerimientos
especificos de aprendizaje, personales o contextuales, con el propdsito de garantizar la igualdad en
el derecho a la educacidn a quienes, por diversas circunstancias, no pudieron iniciar o completar sus
estudios oportunamente.

Quienes deseen incorporarse a educacién basica deben tener 15 afios cumplidos. Para ingresar a
ensefianza media se requieren 17 afios. La edad de ingreso debe cumplirse a mas tardar el 30 de
junio del afio lectivo al que la persona desea incorporarse. (Decreto Supremo N° 0332 — 2011)

Bajo condiciones excepcionales, el director del establecimiento educacional puede autorizar el
ingreso de personas con menos edad que la sefialada, siempre y cuando estas situaciones especiales
no excedan el 20% de la matricula total del establecimiento educacional.

La Modalidad Regular de Educacidon de Adultos, tanto en bdsica como en media Humanistico-
Cientifica y Técnico Profesional, se imparte en establecimientos educacionales que cuentan con
reconocimiento oficial del Ministerio de Educacién; por lo tanto, los certificados que entregan a sus
estudiantes les permiten continuar estudios en la educacién superior: Centros de Formacion
Técnica, Institutos Profesionales o Universidades. (Decreto Mineduc N° 257 — 2009)

Existen diferentes tipos de establecimientos para atender las diversas necesidades educativas de la
poblacién adulta:

e Centros de Educacién Integrada de Adultos (CEIA) que realizan clases durante el dia, en un
periodo que va de marzo a diciembre. El CEIA normalmente tiene jornada de clases en la
mafiana, tarde, y en la mayoria de ellos, también vespertina.

e Terceras Jornadas (TJ) que durante el dia funcionan como escuelas y liceos de nifios y
jovenes, y en las jornadas vespertinas ofrecen Educacién de Adultos. El periodo de clases
comprende de marzo a diciembre.

e Establecimientos que funcionan en unidades militares o que han sido especialmente
seleccionados para atender a los conscriptos durante el periodo que dura el servicio militar.

e Centros educativos ubicados en los recintos penitenciarios, para personas privadas de
libertad.
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Segun datos del INE (Censo, 2017), en Chile un 37% de la poblacion mayor de 20 afios no posee
escolaridad completa, la situacién particular de la regién de Valparaiso presenta una proporcion
menor a la nacional, mientras que en la comuna de Valparaiso un 31% de las personas mayores de
20 afios no ha terminado su educaciéon media (68.260 personas), en la comuna de Juan Fernandez
un 34% de las personas mayores de 20 afios no ha terminado su educacion media (232 personas).

Actualmente este Servicio Local cuenta con dos establecimientos que entregan exclusivamente
educacion para Jovenes y Adultos (EPJA) y 5 comunidades que lo hacen en terceras jornadas, todos
los que se encuentran en la comuna de Valparaiso, con una matricula total de 904 personas segin
sistema SIGE registrada al 30.03.2020, presentando una pérdida de matricula superior al 10% segun
sistema SIGE a octubre del presente afio.

Cuando se analizan los datos presentados en Censo 2017 por rango etario, se puede concluir que la
proporcién de personas sin educacion media completa disminuye de forma importante en los
tramos de menor edad, pasando de un 70% a un 25%, pese a esta baja considerable sigue habiendo
una cantidad importante de adultos jovenes sin su educacién media completa.
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21. Estudiantes pertenecientes a pueblos originarios

En linea con las tendencias nacionales del total de estudiantes pertenecientes a algun pueblo
originario, un 80,22% pertenece al pueblo mapuche, un 8,79% al pueblo aymara y un 4,4 al pueblo
diaguita.

Grdfico 20 Matricula Pueblos Indigenas de EEs Municipales de Valparaiso —Juan Ferndndez, 2019

Fuente datos: Ministerio de Educacidon, 2020
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22. Estudiantes con nacionalidades extranjeras

El territorio Valparaiso — Juan Fernandez contaba el afio 2019, en total con 797 estudiantes de
nacionalidad extranjera de los cuales, 350 son venezolanos y 41 haitianos, los que en su conjunto
representan un 4,17% de la matricula total del territorio.

Grdfico 21 Matricula Extranjera de EEs Municipales de Valparaiso — Juan Ferndndez, 2019
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Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020
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23. Dotacion Docente

Personal empleado en los Establecimientos Educacionales.

La dotacion de personal se puede dividir entre aquellos responsables para el aprendizaje de
nuestros estudiantes y los procesos asociados, y aquellos involucrados indirectamente en estos
procesos. Los primeros son docentes y asistentes, los ultimos son los auxiliares, personal del ambito
administrativo y personal del drea de gestion. El traspaso al SLEP de Valparaiso y Juan Fernandez de
todo el personal actual serd un evento importante en su vida laboral. La direccion del SLEP esta muy
consciente de esto y se preocupa de un proceso de traspaso fluido sin interrupciones. Los objetivos
para 2021 de la dimensidn “Gestién de Personas y Desarrollo Personal” evidencian el enfoque para
el préximo afio y en los anexos puede leer los objetivos de mediano plazo de este ambito.

El siguiente apartado se concentra en el primer grupo, los docentes y asistentes, dado que se trata
mas bien de un analisis en relacidén con el ambito pedagdgico. Primero los docentes y después los
asistentes.

Segun el Ministerio de Educacién, la dotacion de docentes en los establecimientos educacionales
en las comunas de Valparaiso y Juan Fernandez es en total 1798.

Tabla 10 muestra, por comuna, la distribucidn por género. Se puede observar que la distribucidon
para ambos comunes es inclinada mds hacia mujeres que al nivel nacional.

Tabla 10 Distribucion Docentes EEs Municipales

Distribuciones docentes 2020 (dependencia EE = Municipal)

Comuna Mujeres Hombres Total
Valparaiso 1.280 72% 489 28% 1.769
Juan Fernandez 24 83% 5 17% 29
Nivel nacional 70% 30%

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020

Tabla 11 muestra un cruce de los factores “afios de servicio en sistema de educacién publica” y
“rango de edad” para los docentes de la comuna de Valparaiso. El grupo mas grande son aquellos
en el rango de edad 31-40 con 1 hasta 10 afios de servicios. Es un grupo de 427 personas, el 24% de
la dotacidn total de docentes.

La mitad de los docentes esta en el rango de 20 hasta 40 afios con, en mayoria hasta 10 afios de
servicio. Un 10% de los docentes son mayor que 60 afios, 183 personas en total de los cuales casi
160 tienen mas que 30 afios de servicio en el sistema de educacién publica.
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Tabla 11 Distribucion Afios de servicio versus Edad, comuna Valparaiso

Distribucion Afios de servicio en sistema (educacion) versus edad

Comuna de Valparaiso

Rango de Afios de servicios en sistema de educacion publica
(2222) 0 afos 1-10 11-20 21-30 31-40 >=41 Total
20-30 10 248 258 15%
31-40 7 427 211 645  36%
41-50 1 79 216 107 1 404 23%
51-60 2 33 65 92 82 1 275 16%
61-70 1 3 20 19 76 64 183 10%
>=71 1 1 2 4 0%
Total 21 791 512 219 161 65 1.769  100%
1% 45% 29% 12% 9% 4%  100%

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020

La edad promedio de los docentes masculinos es 48,9 versus 41,6 de las docentes femeninas. Ambos
histogramas (grafico N°16 y 17) muestran que la dispersién de la edad de los hombres es mds grande
que las de mujeres. La varianza para los hombres es 173 versus 117 de las mujeres. Es decir, la
dispersién de los docentes masculinos sobre la escala de edad es mayor. El docente (hombre) mas
mayor tiene 81 afios, versus 73 de la docente femenina. Al otro lado de la escala la diferencia es
menor: 24 es el docente-hombre mas joven y 23 afios tiene su colega femenina.
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Grdfico 22 Distribucion Docentes (mujeres) por rango de Edad-Comuna de Valparaiso

Grdfico 23 Distribucion Docentes (hombres) por rango de Edad-Comuna de Valparaiso
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La distribucion por edad en la comuna de Juan Fernandez muestra que casi el 80% tiene una edad
menor a 50 afios.

Grdfico 24 Distribucion docentes por edad (hombres y mujeres) - Comuna de Juan Ferndndez - 2020

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020

24. Distribucion de docentes por Establecimiento Educacional

Los graficos en la siguiente pagina muestran todos los establecimientos educacionales (EE) con la
cantidad de docentes por RBD (barras verticales) y la matricula total del afio 2019 (marcador
cuadrado). La primera muestra la proporcidén, “total matricula/nimero total docentes” y la segunda
los datos reales, nimero de docentes (afio 2020) en el eje vertical izquierda y matricula (del afo
2019) en el eje vertical al lado derecho.

Los EE estdn agrupados por su nivel de ensefanza, es decir Basica o Media, como también aquellos
establecimientos con estudiantes especiales y con estudiantes adultos.

Se puede observar una gran variedad entre los establecimientos educacionales de ensefianza basica.
El promedio de la proporcion es 9,7, esto significa por cada docente hay 9,7 estudiantes. El maximo
en el grupo de estas escuelas es 16, 5 y minimo es 4,4. La dispersién (desviacién estandar) es 3,1).

66



Factores relevantes para el analisis futuro de las diferencias de la proporcion estudiantes/docente
entre EEs son, por ejemplo, la cantidad de estudiantes por curso, horas docentes dedicadas a
actividades en aula, horas de asistentes disponibles.
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Grdfico 25 Numero de docentes por RBD / Matricula total - Comuna de Valparaiso - Dependencia Municipal - 2020
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Grdfico 26 Proporcidn estudiantes/docentes por RBD - Comuna de Valparaiso

Fuente datos: Ministerio de Educacion, 2020
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25. Distribucion horas disponibles

La capacidad educativa, expresada en horas de contrato, de todos los 1769 docentes (afio 2020) de ambas
comunas del SLEP es 69.994 horas. De esta cantidad 48.554 son dedicados a horas aula (71%), 3641 (5,2%)
son horas técnico-pedagdgicos y 6076 horas son dedicadas a funciones directivas (8,7%). El restante (9622
horas) es marcado como “horas dentro del EE” (13,74%) o “horas fuera del EE” (101).

De los 1769 docentes, 770 cuentan con un contrato full-time, es decir 44 horas. De ellos 200 dedican estas
horas completamente a actividades en aula, 132 docentes se dedican por completo a funciones directivas,
73 docentes realizan de forma full-time actividades técnicas-pedagdgicas, 21 realizan otras funciones full-
time dentro de establecimientos educacionales y uno fuera de establecimientos educacionales. En
resumen, de los 700 con contratos full-time, 427 de ellos dedican este tiempo a una funcién en particular,
los otros 273 dividen su jornada sobre multiples funciones. De los 229 que no realizan actividades en aula,
unos 134 dedican su jornada por completo o parcialmente a funciones directivas.

El siguiente grafico muestra, por comuna, la distribucidén por tipo de actividades.

Grdfico 27 Distribucion por actividades EEs Municipales de Valparaiso —Juan Ferndndez, 2019
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Fuente datos: (Ministerio de Educacion, 2020)
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Es notable que la proporcién “horas aula” es un 12% mas alto en el caso de la comuna Juan Fernandez.
Las horas de dedicacion a labores directivas es similar.
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26. Asistentes de la Educacion

Los Establecimientos Educacionales Municipales de Valparaiso y Juan Fernandez, en 2020, cuentan con
una dotacion de Asistentes de la Educacién de 1.444 personas, de las cuales 1.435 (99,4%) corresponden
a la comuna de Valparaiso y 9 (0,6%) al Archipiélago de Juan Fernandez. Esta distribucion se explica dada
la magnitud territorial y cantidad de Establecimientos Educacionales que conforman la comuna de
Valparaiso en contraste con Juan Ferndandez. Respecto a la diversidad de género, 1.059 son mujeres
alcanzando el 73,34% y 385 personas son hombres, representando al 26,66% del total de Asistentes de la
Educacion

Grdfico 28 Distribucion Asistentes de la Educacion por género (Valparaiso y Juan Ferndndez)
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Fuente datos: (Ministerio de Educacion, 2020)

Los Asistentes de la Educacidn se categorizan segun la funcién que desempefian y a las competencias
requeridas para el desarrollo de sus actividades. El Art. N°2 de la Ley 19.464 sefiala: se entiende por
Asistente de la Educacion a aquellos trabajadores que desarrollen las siguientes funciones:

a) De caracter profesional, que es aquella que realizan los profesionales no afectos al Estatuto Docente,
para cuyo desempeno deberan contar con el titulo respectivo;

b) De para docencia, que es aquella de nivel técnico, complementaria a la labor educativa, dirigida a
desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefanza-aprendizaje, incluyendo las labores
administrativas que se lleven a cabo en las distintas unidades educativas. Para el ejercicio de esta funcién
deberan contar con licencia media y, en su caso, con un titulo de nivel técnico otorgado por un
establecimiento de educacién media técnico-profesional o por una institucién de educacién superior
reconocida por oficialmente por el Estado, y

c) De servicios auxiliares, que es aquella que corresponde a las labores de cuidado, proteccién y
mantencién de los establecimientos, para cuyo desempefio se deberd contar con licencia de educacion
media.
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Dado esto, durante el afio 2020, la dotacion de Asistentes de la Educacion se conforma a través de la

siguiente estructura: asistentes profesionales (489 personas), paradocentes (598 personas) y auxiliares
(354).

Grdfico 29 Distribucion Asistentes de la Educacion por categoria (Valparaiso y Juan Ferndndez)
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Fuente datos: (Ministerio de Educacion, 2020)

Cada establecimiento educacional cuenta con una dotacidn de Asistentes de la Educacién la cual se puede
observar en el anexo Tabla de distribucion de Asistentes de la Educacidn.

En ella, se distribuyen los funcionarios asistentes y su categoria de acuerdo al RBD de cada escuela, liceo,
instituto y colegio.

Sobre la jornada de trabajo, 927 asistentes (64,2%) deben cumplir con alrededor de 42 y 44 horas
laborales a la semana, siendo este rango en el que se concentra la mayor cantidad de personas. En

contraste, sélo 12 funcionarios (0,83 %) cumple con jornadas comprendidas en el rango de 30 a 33 horas
semanales.
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27.SIMCE y Logros de Estdndares en Educacion.

Las principales iniciativas para lograr los objetivos contemplados en la Estrategia Nacional de Educacidn Publica
y el Plan Anual SLEP Valparaiso, se encuentran orientadas a “desarrollar mejores practicas directivas, docentes
y estrategias pedagdgicas de acuerdo al contexto y a las caracteristicas de los estudiantes”, para lo cual, “es
innegable que cada vez que contamos con mas datos que le permitan a los gobiernos tener mds expectativas
en cuanto al rendimiento estudiantil y que la creciente capacidad digital permite disponer de datos en forma
cada vez mas oportuna”. Por lo tanto, es necesario que los directores adquieran un conocimiento mas cabal del
uso de datos en aras de una mejora escolar y, mas concretamente, que trabajen en forma conjunta con los
docentes para ampliar las capacidades de la escuela en este ambito (Fullan, 2019), por cuanto se entienden los
instrumentos aludidos como insumos para la mejora, siendo un medio y no un propdsito en si mismos.

Otro de los desafios a superar refiere a lograr concretar la correcta aplicaciéon e implementacién del nuevo
sistema nacional de evaluaciéon de aprendizajes, avanzando hacia un sentido mads equilibrado, donde los
propdsitos de responsabilizacion de resultados sean complementados con propdsitos de apoyo y orientacién
hacia las escuelas, por cuanto “el nuevo sistema de evaluacién articula distintos componentes y reconoce que
los resultados de cada componente responden a diversos propdsitos y usuarios, y a partir de ello busca entregar
informacién diferenciada segln las necesidades de la escuela, de los docentes y del sistema educativo en
general. Se busca recoger el sentido Ultimo de la evaluacidn, ser un puente que conecte la ensefianza con los
aprendizajes y representar una oportunidad para avanzar en mayores aprendizajes de nuestros estudiantes”
(Agencia de Calidad de la Educacién) en atencion a lo cual, demarcados por el Sistema de Aseguramiento de la
Calidad (SAC) vy, particularmente, como responsables del proceso de aprendizaje de nuestros estudiantes
conforme a los sentidos que se traspasan al Estado al volver la educacidon municipal a ser publica, no podemos
invisibilizar laimportancia que tienen los resultados educativos y los Indicadores de Desarrollo Personal y Social
(IDPS) en los procesos de diagnéstico y mejora de los procesos instalados en las comunidades educativas, los
gue se suman a todos los otros indicadores de eficiencia interna del territorio, tales como matricula, asistencia,
ausentismo crénico, tasa de vulnerabilidad, porcentaje de poblacidn migrante, desercién escolar, repitencia,
participacién, implementacién curricular, retroalimentacién efectiva, planificacion, convivencia escolar, clima
de aula, entre otros, por cuanto son todos componentes a tener en consideracién al momento de construir un
plan de mejoramiento escolar y, por cierto, al establecer un plan de acompafiamiento y apoyo técnico
pedagdgico desde el SLEP a las comunidades del territorio.

De conformidad lo anterior y en sintonia con los cuerpos legales que norman la politica educativa nacional, el
Servicio Local de Educacién Publica de Valparaiso no se ampara en un modelo Unico de aprendizaje, al
representar esta accién una contradiccién al proceso de reconocimiento de las comunidades y sus estudiantes
como el centro neuralgico del quehacer metodoldgico y constructivo de significados, reconocimiento desde el
cual, se promueven principios vinculantes a un paradigma de tipo constructivista, los que sirven de inspiracién
tedrica y fenomenoldgica que orientan el sistema educativo del Servicio, el cual junto con ser parte del Sistema
de Aseguramiento de Calidad de la Educacién, cuenta 5 objetivos, 20 lineas de accién y 27 metas que son parte
integra de la Estrategia Nacional de Educacién Publica.

En funcién de lo anterior y de conformidad al contexto normativo bajo el cual se situa la construccion del primer
Plan Anual del SLEP Valparaiso y Juan Fernandez, los principios pedagdgicos que sustentan nuestro
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funcionamiento se desprenden de aquellos contemplados en la Ley N°20.370/09 que “Establece Ley General de
Educacién”, Ley N° 21.040/17 que “Crea el Sistema de Educacion Publica”, Ley N°20.529/11 que “Crea el
Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizaciéon” y la
Primera Estrategia Nacional de Educacidn Publica 2020-2028.

28. Concepto de Calidad

Conforme a lo sefalado en el Articulo N°2 de la Ley General de Educacién, “la educacién es el proceso de
aprendizaje permanente que abarca las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como finalidad
alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmisién y
el cultivo de valores, conocimientos y destrezas” (Ley 20.370, 2009), se desprende que una educacidn de calidad
debe propender a asegurar que nifios, nifias y jovenes, independientemente de sus condiciones vy
circunstancias, alcancen los objetivos generales y los estandares de aprendizaje planteados por el MINEDUC, a
través de una formacidn integral y un pleno desarrollo social, personal y holistico, que permita construir, una
sociedad solida, fraternal y justa, con bases robustas en principios como calidad, equidad, participacion,
inclusién, aprendizaje, interculturalidad, formacidn ciudadana, relevancia, pertinencia, eficacia y eficiencia, por
cuanto se comprende que la finalidad del proceso educativo es el “desarrollo integral de la personalidad
humana y promover la comprension, la tolerancia, la amistad y la paz” (UNESCO, 2020).

Teniendo en consideracién que, una educacion de calidad representa un derecho inalienable de todos los
individuos, es el Estado quien asume la obligacidn de proveer los recursos para que las personas accedan a una
educacion digna para todos y con todos, razén por la cual, este Servicio Local de Educacién Publica se apropia
de los cuatro pilares de la educacién (Delors, 1996) considerados por UNESCO, en tanto que si bien “la
ensefianza escolar se orienta esencialmente, por no decir de manera exclusiva, hacia el aprender a conocery,
en menor medida, el aprender a hacer. Las otras dos formas de aprendizaje dependen la mds de las veces de
circunstancias aleatorias, cuando no se las considera una mera prolongacion, de alguna manera natural, de las
dos primeras. Se puede estimar que, en cualquier sistema de ensefanza estructurado, cada uno de esos cuatro
pilares del conocimiento debe recibir una atencién equivalente a fin de que la educacién sea para el ser humano,
en su calidad de persona y de miembro de la sociedad, una experiencia global y que dure toda la vida en los
planos cognitivo y practico” (Delors, 1996).

Descrito lo anterior, el Plan Anual delimita el concepto de calidad desde los principios establecidos en la Ley
21.040, las definiciones de Unesco y la ENEP, asumiendo la calidad integral con un enfoque de derechos,
entendida desde el sujeto en todas sus dimensiones, para toda la vida, para su proyecto vital, para contribuir a
su sociedad en forma participativa, protagdnica, comprometida y responsable. Una calidad en permanente
mejora, inclusiva, equitativa, pertinente, que genera igualdad de oportunidades, que se desenvuelve desde un
trabajo en red, cuidando de integrar a las minorias étnicas, migrantes, sin discriminacion, integrada al entorno,
respetuosa de los derechos humanos, el medio ambiente, la convivencia democrdatica y los valores republicanos,
desde lo cual, los principios que orientan la gestién descrita son: el proceso de aprendizaje como centro, la
calidad educativa, el derecho a la educacién, las redes de colaboracidn, la participacion y transparencia.
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Para mayor abundamiento, el dable hacer presente que el Plan Anual presentado identifica los sentidos de la
educacidn sustentados en el modelo de calidad de gestién escolar, dejando en evidencia la operatividad de la
gestidn territorial descentralizada, participativa, con una gestién pedagodgica de calidad, que incluye una gestion
curricular equitativa e inclusiva, monitoreo y apoyo a las trayectorias estudiantiles en un clima de sana
convivencia escolar. Cuya gestién curricular se centralizara en el protagonismo del estudiante y desarrollo de
aprendizajes a través de buenas practicas de ensefanza y desarrollo profesional.

La Estrategia Nacional de Educacién Publica define la calidad educativa como “un intangible, por lo que solo es
observable por las conductas y el desempefio de las personas. Asi, las definiciones pueden ser diferentes segun
el actor, sin embargo, los Estandares Indicativos del desempefio (EID) entregan una descripcidén, con sus
dimensiones y subdimensiones. A partir de las opiniones de los diversos actores y la literatura, se ha definido
como entendemos un establecimiento de calidad” (Ministerio de Educacién, 2020), se hace necesario en este
propdsito, enfatizar que cada uno de los objetivos estratégicos y acciones propuestas en el Plan Anual 2021 se
han impulsado en coherencia a los principios pedagégicos descritos, lo que a su vez, responden a las debilidades
y necesidades identificadas en los Planes Anuales de Desarrollo de Educacion Municipal (PADEM) de Valparaiso
de los ultimos afos, en los aspectos extraescolar, social, académico y administrativo, tales como: “Bajos
resultados de aprendizajes en relacidn a los resultados nacionales, escasa evidencia de procesos de instalacion
de circulo inclusivo y atencidon a la diversidad a nivel comunal, deficientes canales de comunicacién vy
articulacién, incipiente compromiso de la comunidad con los proyectos educativos, redes desconocen la
normativa de las escuelas y politicas comunitarias, fortalecer las actividades extraescolares, vinculo entre
escuelas y territorio, medidas disciplinarias que ponen en riesgo la retencion escolar, carencia de practicas
democraticas en los érganos de representacién escolar (Consejo escolar, consejo profesores, etc.), falta de
horas asignadas al docente coordinador y acompafiamiento, practicas expulsoras de los equipos directivos,
ausencia de politicas de perfeccionamiento continuo a nivel de sistema municipal para asistentes, profesoresy
no profesionales” (CORMUVAL, 2019), asi como la “falta de insumos tecnolégicos de parte del equipo educativo,
la no realizacién de la evaluacién diagnéstica presencial, poca retroalimentacion por parte de las familias, baja
frecuencia de encuentros presenciales con las familias, pocas reuniones de directoras, falta visibilizacidn de los
jardines infantiles, falta conocimiento respecto a funcionamiento de jardines infantiles, sobre todo respecto a
manual de transferencias, adaptacién de las formas de educacién presencial a educacidon remota, falta de
lineamientos claros entre el Ministerio, el sostenedor y los establecimientos, falta de acompanamiento y los
problemas de comunicacién que existe al interior de los hogares de las y los estudiantes por parte de algunos
apoderados” (CORMUVAL, 2019).

De conformidad a lo expuesto, los objetivos estratégicos expuestos en la Primera Estrategia Nacional de
Educacion Publica y en el Primer Plan Anual SLEP Valparaiso atienden los problemas detectados y “ponen en el
centro mejorar los niveles de aprendizaje de los estudiantes a través de la gestién pedagdgica de calidad. A su
vez, se buscd visibilizar y dar una importante participacion a los establecimientos educacionales; por lo que se
definieron lineas de accidn y luego iniciativas donde estos deben definir formas y procederes, respetando asf su
autonomia” (Ministerio de Educacion, 2020).
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Muestra de lo anterior, es que siendo el Proyecto Educativo Institucional el documento conductor que
concentra y dirige el accionar de cada establecimiento, desde el cual se desprenden todos los otros planes,
manuales y reglamentos, es dable hacer presente la importancia que esta construccion sea desarrollada de
manera participativa y guarde pertinencia a la connotacion particular de cada comunidad, escenario en el cual,
definiciones estratégicas como el uso de las horas no lectivas, planes de mejoramiento educativo, sellos
institucionales, modelo de aprendizaje, entre otros, cobran especial relevancia al surgir como resultado de un
trabajo participativo y colegiado, que promueve los consensos y la mejora continua de los procesos académicos
e indicadores de eficiencia de cada comunidad.

El concepto de calidad no se asocia Unicamente a los resultados de las pruebas SIMCE vy al logro de estandares
educativos. Cuando se refiere a “contribuir al mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién, informando
sobre los logros de aprendizaje de los estudiantes en diferentes areas de aprendizaje del curriculo nacional”, se
refiere al principal propésito de la aplicacién SIMCE. Los resultados de las pruebas SIMCE entregan informacion
de los Estandares de Aprendizaje logrados por los estudiantes en los diferentes niveles de ensefianza, y
complementan el analisis que realiza cada establecimiento a partir de sus propias evaluaciones, ya que sitlan
los logros de estudiantes en un contexto nacional”. No obstante, estos resultados sélo son parte de un conjunto
mas amplio de resultados que implican la participacion de todos los actores de una comunidad educativa,
resultados que deberdn ser parte de una cultura de autoevaluacién sistematica cuyo fin es la mejora de los
aprendizajes de todo el estudiantado. La ley 25.529 “Sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la
educacion parvularia, bdsica y media y su fiscalizacién” dice en articulo 3 letra c lo siguiente: Politicas,
mecanismos e instrumentos para apoyar a los integrantes de la comunidad educativa y a los establecimientos
educacionales en el logro de los estdndares de aprendizaje y los otros indicadores de calidad educativa,
fomentando el fortalecimiento de las capacidades institucionales y de autoevaluacion de los establecimientos a
fin de promover la mejora continua de la calidad de la educacién que ofrecen.

El SLEP, a través de sus acciones y planes de 2021, se enfoca en la instalaciéon de capacidades y cultura
necesario para efectuar los procesos de autoevaluacién y automejora.

Sumado a lo anterior, hoy se cuenta con la valiosa informacién que proporcionan los Indicadores de Desarrollo
Personal y Social (IDPS), tales como; autoestima académica y motivacién escolar, clima de convivencia escolar,
participacién y formacion ciudadana y hdbitos de vida saludable, cuya informacién favorece la identificacion de
necesidades de apoyo, reconocimiento y/o fortalecimiento de buenas practicas instaladas en el interior de las
comunidades educativas, los que buscan justamente “ampliar la mirada mas alld de la evaluacién de
aprendizajes de la prueba SIMCE y de esta forma, avanzar hacia una evaluacién integral de la calidad educativa”.
(Agencia de la Calidad de la Educacidn, 2014)”.

29. Resultados SIMCE 2018 EE Municipales de Valparaiso y Juan Ferndandez

Simce es una prueba nacional que aborda el logro de los contenidos y habilidades del curriculo vigente en
diferentes asignaturas y areas de aprendizaje, y que se aplica a todos los estudiantes del pais que cursan
los niveles evaluados. Integra ademads los Cuestionarios de Calidad y Contexto, respondidos por
estudiantes, docentes, padres y apoderados, que recogen informacién del entorno escolar y familiar de
los estudiantes con el objeto de contextualizar los resultados obtenidos por estos en las diferentes
pruebas.
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Las asignaturas que actualmente evaltiia Simce son: Lenguaje y Comunicacién (Comprension de Lectura y
Escritura); Matematica; Ciencias Naturales; Historia, Geografia y Ciencias Sociales e Inglés.

Las pruebas Simce se aplican a estudiantes de 2°, 4°, 6°, 8° bdsico, Il y Il medio, y se informa
oportunamente a los establecimientos las asignaturas que serdn evaluadas en el afio en curso, en el nivel
que corresponda. A partir del 2013, se aplican pruebas censales para estudiantes de 6° basico con
discapacidad sensorial. Esta evaluacién se enmarca en lo establecido en la legislacion vigente en materia
de igualdad de oportunidades e inclusion educativa de los estudiantes con discapacidad sensorial,
reconociendo tanto sus derechos y deberes, como su capacidad para avanzar y participar en los mismos
procesos de aprendizaje que sus pares sin esta discapacidad.

El ajuste por Caracteristicas de los Estudiantes reconoce el contexto educativo que enfrenta cada
establecimiento, por ello se aplica después del cdlculo del Indice de Desempefio y por tanto la Categoria
de Desempefio podria variar favorablemente en algunos casos.

Distribucidn por niveles de aprendizaje

Los Estandares de Aprendizaje describen lo que los estudiantes deben saber y poder hacer para demostrar
si alcanzan los objetivos de aprendizaje estipulados en el curriculum vigente.

Los Estandares de Aprendizaje comprenden 3 Niveles de Aprendizaje: Insuficiente, Elemental y Adecuado.
En base a la distribucién de los estudiantes en los Niveles de Aprendizaje de las Ultimas mediciones se
construye un indicador que puede variar entre 0 y 100 y que corresponde al 67% del indice de resultados
final. Los otros resultados se componen por los Indicadores de desarrollo personal y social, los resultados
de las pruebas Simce y el progreso en el tiempo de estos ultimos. Estos indicadores proporcionan a los
establecimientos informacién relevante con respecto a distintas areas de desarrollo de los estudiantes. A
partir de los resultados de su establecimiento en las Ultimas mediciones se construyen indicadores que
pueden variar entre 0 y 100. El conjunto de estos indicadores corresponde a un 33% del indice de
Resultados.

A continuacion, se presentan los resultados SIMCE del territorio Valparaiso —Juan Fernandez, para cuarto
afio basico, sexto afio basico y segundo afio medio, en la evaluacién aplicada en el afo 2018.

En 2018, 43 establecimientos educacionales que pertenecen al SLEP aparecen en los bases de datos de la
prueba SIMCE del nivel basica y 14 en el nivel media.

Tabla 12 Participantes en SIMCE 2018 - RBD

SIMCE 2018
Establecimientos Educacionales Municipal de las comunas Valparaiso y Juan Fernandez

Lenguaje Matematica
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Num. de RBD NUum. de RBD

Nivel Curso Con Sin Total Con Sin Total
resultados Resultados resultados Resultados

Basica 4 35 8 43 35 7 42
basico
6 36 7 43 37 6 43
basico

Media 2 13 1 14 13 1 14
medio

Los resultados en general son los siguientes.

Para la prueba de Lenguaje a nivel 4 basico, en 5 de los 35 EE el porcentaje de los participantes a nivel
elemental era superior al nivel insuficiente. En 19 de los EE, el nivel insuficiente era mas alta que los niveles
elemental y adecuado juntos.

Para el curso 6 basico estos valores son: 5y 12. Es decir, 5 EE donde el porcentaje de participantes que
alcancé a llegar al nivel elemental era superior al grupo del nivel insuficiente, pero solamente 12 EE
obtuvieron un resultado donde la suma de los grupos con niveles elemental y adecuada superé el nivel
insuficiente.

En el curso 2 medio, solamente en el caso del EE los niveles elemental y adecuado cada uno superaron el
nivel insuficiente. Para los demds 12 el 50% o mas estaba en la categoria insuficiente.

Los siguientes graficos muestran mas detalles por prueba y RBD.
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Grdfico 30 Resultados Simce Lenguaje 4to
Bdsico EEs Municipales de Valparaiso-Juan
Ferndndez, 2018

Fuente datos: (Agencia de Calidad de la Educacion, 2020)
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Bdsico EEs Municipales
Ferndndez, 2018
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Grdfico 32 Simce 4b 2018 - Diferencia por Rbd Nivel
Insuficiencia Lenguaje y Matemdtica - EEs Municipales de
Valparaiso y Juan Ferndndez

La dominancia del color celeste muestra,
visualmente, cuales, segun la prueba SIMCE, son los
EE con mayores dificultades.

Nivel insuficiencia éExiste una relacidn entre los resultados en
Lenguaje superior a Lenguaje y Matematica? El gréfico 32 muestra la
Matematica diferencia porcentual entre el resultado de lenguaje
y matemadtica para el nivel insuficiente. Los valores
son el resultado de la resta [nivel insuficiencia
lenguaje]-[nivel insuficiencia matematica]. Un

ejemplo:
RBD Leng- Matem-  Diff
Insuf Insuf (Leng-
Matem)
1547 27,8 70 -42,2

En el RBD 1547 el % del grupo con insuficiencia en
Lenguaje era 27,8% y 70% del mismo grupo (no
necesariamente los mismos estudiantes) para la
prueba de Matematica. La diferencia entre ambos
valores es -42,4. Este valor dice nada sobre los
individuos en el grupo evaluado, si permite
comparar los EE, que es la esencia del SIMCE.

afen8ua
e Joliadns edllewale| BIDUSIDIINSUL [DAIN

Fuente datos: (Agencia de Calidad de la Educacjén, 2020)
— Se puede observar que hay mas EE donde el nivel de

insuficiencia de matematicas es superior al nivel de

lenguaje. Un analisis mas profundo en conjunto con
los EE debe revelar un panorama mas detallada. “Existe evidencia sélida para la relacién fenotipico entre
matemadtica y lectura con estudios indicando correlaciones moderada-alta (~.24 to .62)” indica Harlaar cs
( (Harlaar, Kovas, Dale, Petrill, & Plomin, 2012). Pero continua el mismo autor, “no obstante el aumento
de investigaciones sobre la materia, aun sabemos poco sobre la relacidn causal entre matematica, lectura
y habilidades cognitivas generales”.
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Grdfico 33 Resultados Simce Lenguaje 6to Bdsico EEs Grdfico 34 Resultados Simce Matemdtica - 6to Bdsico EEs
Municipales de Valparaiso-Juan Ferndndez, 2018 Municipales de Valparaiso-Juan Ferndndez, 2018

Fuente datos: (Agencia de Calidad de la Educacidon, 2020)
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Grdfico 35 Simce 6b-2018 - Diferencia por Rbd Nivel Insuficiencia Lenguaje
y Matemadtica - EEs Municipales de Valparaiso y Juan Ferndndez

Para la prueba del curso 6b los resultados
de la comparacién que muestra el grafico
son inverso a los del curso 4b: Mas RBD,
19 en total muestran que el porcentaje
del grupo de participantes con
insuficiencia en lenguaje era mayor que el
porcentaje del grupo con insuficiencia en
matematica, 15 en total.

Insuficiencia Ch ., |
en Lenguaje Si hacemos una comparéc'lon entre e
superior a | grupo 4b y 6b que participaron en la

Matematica prueba 2018, se observa que para 8
establecimientos educacionales el

resultado para matemadtica, en la
categoria insuficiente, supera lo de
lenguaje.

En el caso de 14 EE lenguaje y matematica
cambian de lugar en la comparacion. Es

decir, parar estos 14 establecimientos en
el curso 4b matemdtica era mas
complicada que lenguaje y esta situacién
era al revés para el curso 6b.

Dado que el SIMCE, y el resto del sistema
de aseguramiento de calidad, es usado
para cualificar el establecimiento, sera

Insuficiencia
| en relevante saber si esta observacién es
Matemética ocasional o estructural. Mayor analisis
superior a tanto de los datos como en terreno es
Lenguaje necesario para levantar mds informacion
que alimentara los distintos procesos y
decisiones.

Fuente datos: (Agencia de Calidad de la Educacion, 2020)
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Grdfico 37 Resultados Simce Lenguaje 2do Grdfico 36 Resultados Simce Matemdtica 2do
Medio EEs Municipales de Valparaiso-Juan Medio EEs Municipales de Valparaiso-Juan
Ferndndez, 2018 Ferndndez, 2018

Fuente datos: (Agencia de Calidad de la Educacidn, 2020)

III

Un establecimiento logré obtener un resultado para la prueba de Lenguaje donde los niveles “elementa
y “adecuado” superan el nivel “insuficiente”. Dos establecimientos lograron lo mismo para la prueba de
Matematica.

83



Grdfico 38 Simce 2m-2018 Diferencia por Rbd Nivel Insuficiencia Lenguaje y Matemdtica - EEs Municipales de Valparaiso y
Juan Ferndndez

Insuficiencia

en Lenguaje

superior a

Matematica
Insuficiencia
en

L Matematica

superior a
Lenguaje

Fuente datos: (Agencia de Calidad de la Educacidn, 2020)

La comparacién de los resultados para Lenguaje y Matematica muestra que Matematica era la materia
con mayores niveles de insuficiencia.

Dado que estos datos son grupales, no podemos decir si son los mismos estudiantes que tienen
dificultades con lenguaje o matemadtica, o cuales son las causas de estas dificultades.

La presentacién de los datos del SIMCE muestra que se puede comparar los establecimientos
educacionales a un nivel global. Este nivel global es inadecuado para la toma de decisiones. Un andlisis
mas profundo, tanto de los datos individuales que con insumos locales que provienen de las EE, es esencial
para el desarrollo de planes de mejora y la toma de decisiones.
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30. Resultados Desempeno Establecimientos Educacionales.

En 2019, un total de 17 establecimientos educacionales, de la ensefanza Bésica, fueron cualificados en la
categoria “Insuficiente”. Como se puede observar en la siguiente tabla, este nUmero esta bajando cada
afio. Doce (12) escuelas aparecen en todos los afios en la categoria “Insuficiente”.

Tabla 13 Distribucion EEs Bdsica por Categoria de Desempefio - Valparaiso y Juan Ferndndez

Numero de EE — nivel Basica Afios

Categoria de Desempefiio 2016 2017 2018 2019
ALTO 1 1

INSUFICIENTE 21 20 18 17
MEDIO 4 8 6 8
MEDIO-BAJO 16 13 18 17
SIN CATEGORIA: BAJA MATRICULA 2 1

Total a4 43 42 42

Los establecimientos educacionales de la ensefianza media muestran un desempefio mas elevado que los
del nivel basica. La siguiente tabla muestra que para 2019 dos establecimientos se encuentran en la

”

categoria “Insuficiente” cinco en “Medio-Bajo”, cuatro en “Medio” y uno en “Alto”.

Tabla 14 Distribucion EEs - Media - por Categoria de Desempeiio - Valparaiso y Juan Ferndndez

Numero de EE — nivel Media Afos
Categoria de Desempeiio 2017 2018 2019
ALTO 1
INSUFICIENTE 4
MEDIO 3
3
1
1

MEDIO-BAJO

SIN CATEGORIA: BAJA MATRICULA

SIN CATEGORIA: FALTA DE INFORMACION
Total 13 13 13

R R W N R
R, AN

Las dos escuelas con “Insuficiente” en 2019 obtuvieron la misma cualificacion para 2017 y 2018.
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31. Infraestructura

El siguiente grafico muestra la distribucion de los establecimientos segun el estado de deterioro general
de la infraestructura.

Grdfico 39 Estado infraestructura

Fuente datos: Municipalidad de Valparaiso

El grafico muestra la distribucién de los EE por el grado de deterioro de su infraestructura. El grado es
expresado en un porcentaje de los m2 construidos. Casa la mitad de las escuelas tiene un 25% o mas de
infraestructura en mal o muy mal estado. En el momento de redactar este plan anual no tenemos los
detalles disponibles sobre el tipo de dafio o falta. Es evidente que esta situacion es uno de los desafios
mas importantes del SLEP, mejorar la infraestructura para que cumple, por lo menos, las normas vigentes
y, para cumplir con el ENEP, asegurar que los nifios, nifias, jovenes, profesores y asistentes de la educacion
pueden aprender y trabajar en espacios adecuados.
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PARTE 3
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Resumen Encuesta Directores de
Establecimientos Educacionales
Corporacion Municipal de Educacion de

Valparaiso

Se ha realizado una encuesta a los directores de los establecimientos educacionales de las comunas
Valparaiso y Juan Fernandez con el fin de obtener informacidn sobre las necesidades y prioridades de la
comunidad educativa. Los resultados forman un insumo importante para el Plan Anual 2021.
Agradecemos la colaboracion de todas y todos los participantes, 60 directoras/os respondieron, y por sus
respuestas y aportes espontaneos. En esta parte del Plan Anual se presenta un resumen de los resultados,
en los anexos se puede leer el informe completo.

Objetivo de la encuesta:

Determinar las necesidades que presenta cada establecimiento educacional en las diversas dareas
comprendidas en los Planes de Mejoramiento Educativo, como a su vez conocer su accionar frente a la
contingencia del Covid-19.

Muestra:

60 directores/as que representan un 90,9% de los directores actualmente en ejercicio, estos provienen
de; Jardines VTF, escuelas especiales, escuelas de educacion basica, escuelas para jévenes y adultos, liceos
humanista cientificos, liceos técnico-profesionales y liceos polivalentes de los establecimientos que a
partir de enero 2021 dependeran del Servicio Local de Educacion Publica de Valparaiso,

Resumen y principales conclusiones

El andlisis de lainformacién recabada por la encuesta respecto a la situacién actual de los establecimientos
educacionales del territorio Valparaiso — Juan Fernandez, fue realizado de acuerdo con las dimensiones
establecidas en los cuestionarios, comparando resultados y buscando los elementos en comun vy
diferenciadores dentro de cada dimensidon de modo que se logre una imagen clara de la situacion actual
y las principales falencias auto detectadas.
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En total son siete las dimensiones de anadlisis, que a grandes rasgos presentan los siguientes resultados.

I Dimensidn de Liderazgo: Existe por parte de encuestados un importante interés en recibir apoyo
para identificar requerimientos de capacitacion en torno al “desarrollo profesional docente” (29.9%), en
el entendido que este proceso permitird diagnosticar y focalizar el trabajo en aquellas areas en las cuales
los profesores deben ser fortalecidos. Asimismo, se observa una importante necesidad de ser apoyados
en su gestion estratégica (19,7%) evidenciando con ello la importancia de ser acompanados por parte del
SLEP en el interior de sus establecimientos, especificamente en acciones destinadas a fortalecer los
procesos internos asociados a la construccién, implementacién, monitoreo y evaluacién de los PEl y PME.

Il Programa éxito escolar: se observa que un 30,6% de las preferencias de los encuestados evalla
la implementacién del programa Exito Escolar como bueno o muy bueno, mientras un 24,1% lo evalta
como regular o insatisfactoria, el 41,9% de las preferencias surgieron de manera espontanea, planteando
desconocer en qué consiste, lo cual probablemente se deba a que suimplementacion inicamente se lleve
a cabo en 4 comunidades educativas, las que representan un 7% de los establecimientos administrados
por la Corporacién Municipal de Valparaiso.

[ Dimension gestion pedagogica: Un alto porcentaje de las preferencias de los encuestados (35,9%)
cree que es necesario recibir apoyo por parte del SLEP Valparaiso en el adecuado uso de los resultados
educativos como instrumentos de mejora continua. Asimismo, de forma espontanea, el 4,3% del total de
respuestas resalta la importancia de recibir capacitaciones atingentes a las diversas areas de interés de
los miembros de sus comunidades, lo cual se vuelve reiterativo en gran parte de las dimensiones
contempladas en el presente levantamiento de informacion.

Iv. Dimension convivencia: Un alto porcentaje de las preferencias de los encuestados (34,6%)
requieren al SLEP Valparaiso gestionar acciones y actividades de recreacién y autocuidado al interior de
las comunidades educativas, destinadas a mejorar la comunicacidn e interrelacién entre los miembros de
la comunidad. A su vez, de manera espontdnea, el 2,8% de las preferencias manifiesta requerir por parte
del sostenedor apoyo en el disefio e implementacidon de protocolos destinados a ser empleados en
situaciones de conflicto en el aula y/o entre miembros de la comunidad educativa, lo cual advierte una
imperiosa necesidad de revisar los mecanismos existentes y ser actualizados conforme a la normativa
vigente y las particularidades de cada establecimiento educacional.

V. Dimension recursos: La mayoria de las preferencias de los encuestados concuerdan que el
proceso de compra es muy burocratico (18,1%), existiendo una importante demora en la entrega de los
recursos (18,8%) lo cual demanda la existencia de un diagrama de flujo (17,8%) que permita identificar
responsables y plazos asociados a estos requerimientos (especialmente asociados a recursos SEP). Otra
variable que interviene en este proceso es el poco conocimiento que tienen las comunidades educativas
de los recursos que se destinan a cada uno de ellos (11,8%), como a su vez también se hace necesario
mejorar los espacios educativos en infraestructura y recursos tecnoldgicos al interior de cada
establecimiento educacional (12,8%).

VI. Dimension resultados: Un porcentaje mayoritario de las respuestas de los encuestados (36%)
considera que el SLEP Valparaiso debe fortalecer los procesos de acompafiamiento a los docentes a objeto
de promover acciones destinadas a mejorar su encasillamiento, en particular teniendo presente el bajo
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numero de funcionarios categorizados como expertos | o I, aun cuando exista un importante nimero de
funcionarios que por sus afios de servicio podian estar encasillados en estos niveles de desempefio.
Asimismo, resalta que el 18,6% de las preferencias refieran necesitar apoyo para mejorar los resultados
educativos y encasillamiento de sus establecimientos educacionales, lo cual representa una muestra de
30 directores/as (50% de los encuestados).

VII. Contingencia Covid

a. Estudiantes con acceso a internet: un 35% de los estudiantes tiene un rango de conexién a
internet entre el 41% y 60%, alrededor del 20% entre el 81% y 100%, el 20% de entre el 21% y 40% y
finalmente un 6,6% entre el rango de 0 a 20% de conectividad de internet.

b. Eficiencia en el aprendizaje: El 31,6% arroja que los directores/as evalian como muy bueno o
bueno la eficiencia de los aprendizajes de los estudiantes en un contexto remoto, mientras que un 44,4%
lo evaldia como regular.

c. Medio de conexion por parte de los estudiantes: El 50,4% de las preferencias de los encuestados
arroja que los estudiantes utilizan los celulares como medio para conectarse via internet, siendo este
recurso el mas empleado, seguido por el uso de computadores, los que representan el 35,2% de las
preferencias.

d. Dominio uso TICS estudiantes: Conforme a la cantidad de respuestas registradas, el grado de
conocimientos de las TICS por parte de los estudiantes es regular (45%) y bueno (36,6%), relegandose un
11,6% como insuficiente.

e. Dominio uso TICS docentes: El grado de conocimientos de las TICS en los docentes, es
medianamente bueno, ya sea por el manejo de los medios tecnolégicos que existe hoy dia en plataforma
y uso cotidiano en sus practicas educativas con sus estudiantes. Un porcentaje no menor considera que
es regular el conocimiento TICS en los docentes, esto se debe que no muchos tienen dominio a las nuevas
plataformas, como al uso de estas.

f. Medio de conexion por parte de los docentes: Un 35,25% de los encuestados respondié que
utilizan los celulares como medio para conectarse via internet, siendo este medio el mas utilizado y
accesible de utilizar, un 32,69% indico que utilizan los computadores personales y un 24,36% utiliza
computadores institucionales.

g. Plataformas utilizadas para generacion de contenido y aprendizaje virtual: Un 30,11% de los
encuestados menciono que usa la red social WhatsApp como medio tecnoldgico para las clases virtuales
ya que proporciona llamadas grupales, chat de preguntas, y envio de material audiovisual por este medio
y sobre todo porque es un medio facil de utilizar y es gratuito. Un 20,97% utiliza la plataforma Zoom en
su version gratuita, en ella se puede realizar clases online de corta duracién, como también utilizar los
medios que ella genera como el chat, sala de reuniones, compartir material audiovisual en clases, etc. Un
19,89% utiliza Google Meet, a través de su plataforma de Classroom, drive de materiales, cuenta correo
electronico. Y un 15,05% menciona utilizar YouTube, a través de tutoriales, videos, un grupo menor utiliza
plataformas de gestion y Facebook.
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h. Protocolos y medidas sanitarias a adoptar en un eventual retorno a clases: Para un retorno
seguro a clases, un cuarto de las preferencias de los encuestados sefiala que es necesario aplicar todas las
medidas necesarias de resguardo de la poblacién, es decir, distanciamiento social a minimo 2 metros,
empleo de mascarillas y uso de alcohol gel, lo cual se ve complementado con medida tales como;
reduccion de la jornada de clases e implementacion de una modalidad mixta de trabajo.
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Ideario y Planificacion Estrategica

1. Sellos

Hemos definido como sellos: la calidad, un rol publico y social cercano a las comunidades educativas, y
una gestidn territorial descentralizada y transparente.

Calidad

La calidad entendida desde los nueve (9) principios de la Ley N° 21.040, dentro de los que destacan la
equidad e igualdad de oportunidades, la colaboraciéon, pertinencia local e integracién del entorno y la
mejora continua como notas constitutivas.

Rol publico y social

El rol publico y social, que dé garantias de ocupacién y preocupacion por los valores republicanos
asociados a una ciudadania democratica, laica y pluralista, que ejerce sus derechos y deberes respetuosa
del Otro.

Gestion territorial descentralizada

Una gestidn territorial descentralizada, participativa, con una gestién pedagdgica de calidad, que incluye
una gestién curricular equitativa e inclusiva, monitoreo y apoyo a las trayectorias estudiantiles en un clima
de sana convivencia escolar. Para ello se potencian capacidades en los actores claves del sistema
educativo que mejoren sus practicas directivas, docentes y relacionales, con estilos de liderazgo vy
gobernanza que aseguren participacion, colaboracién, pertinencia y pertenencia.

Vision

Confiamos en llegar a ser un Servicio Local de Educacién Publica que efectivamente ponga a nuestros
estudiantes al centro del quehacer educativo, favoreciendo su desarrollo integral, como también el logro
de habilidades y actitudes para el siglo XXI, mediante un trabajo de excelencia, cercano a las comunidades
educativas, inclusivo, pertinente, de desarrollo sostenible y con una profunda vocacidon de servicio.

Misidn

Proveer un servicio educativo, centrado en el aprendizaje de calidad, equidad y pertinencia para todas y
todos los estudiantes del territorio de Valparaiso y Juan Fernandez, favoreciendo un desarrollo integral
con énfasis en las competencias para el Siglo XXI, mediante el desarrollo profesional docente y directivo,
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el trabajo colaborativo, la participacidn ciudadana, la valoracion de la identidad local y vinculacién con el
medio, el protagonismo de la comunidad escolar y la incorporacién de las familias en los procesos
formativos.

2. Propdsito

Nuestro propdsito fundamental es brindar un servicio educacional de calidad y con equidad, a través del
mejoramiento y fortalecimiento de los Establecimientos Educacionales Publicos de la comuna de
Valparaiso y el Archipiélago de Juan Fernandez.

A partir de este vector y en articulacion con los lineamientos estratégicos del Mineduc, como también las
prioridades dadas por el territorio, se han definido cinco focos prioritarios:

1.

Gestidn Curricular con centralidad en el protagonismo del estudiante y desarrollo de aprendizajes
a través de buenas practicas de ensefianza y desarrollo profesional.

Gestidn Estratégica de los actores claves del sistema escolar, los recursos, su participacion, la
vinculacion territorial, generacién de redes con enfoque de Mejora de las Escuelas.

Liderazgo directivo y modernizacidon de la gestidn - gobernanza para una implementacion
pertinente, equitativa y de calidad de la Estrategia Nacional.

Mejora de la inclusidon educativa, convivencia, participaciéon, resultados educativos, retencién,
asistencia y trayectorias educativas.

Mejora de la gestidn de recursos infraestructurales y educativos.

En funcidn de estos focos los grandes objetivos estratégicos para los préximos afos son:

a)

b)

c)
d)

e)

Mejorar los procesos y resultados de aprendizaje de todos los estudiantes a través de una gestion
pedagdgica de calidad.

Fortalecer las capacidades humanas y técnicas de los actores claves del sistema escolar a través
del desarrollo de sus competencias, desarrollo profesional y la mejora de sus practicas y
desempefios.

Ofrecer como sostenedor un servicio de calidad en los diferentes niveles a través de un liderazgo
distribuido, participativo, pertinente y de gestion eficaz.

Mejorar las condiciones infraestructurales y de equipamiento de los recursos educativos con
énfasis en la innovacion y equidad.

Asegurar sostenibilidad y sustentabilidad de los recursos financieros disponibles

Las principales iniciativas o acciones para lograr estos objetivos son las siguientes:

Elaborar un plan de formacidn y desarrollo de capacidades, que incorpore induccién, capacitacién
para trabajar en contextos de estudiantes vulnerables, perfeccionamiento, acompanamiento y
rendicion de cuentas.

Generar alianzas estratégicas en el territorio con el mundo académico u otros que permitan
desarrollar capacidades y comunidades de aprendizaje.

Desarrollar mejores practicas directivas, docentes y estrategias pedagdgicas de acuerdo al
contexto y a las caracteristicas de los estudiantes. Disefiar e implementar un plan de seguimiento
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y acompafamiento de los establecimientos del territorio que actie como alerta temprana,
potencie el liderazgo de los equipos directivos y genere cultura organizacional de mejora continua
comprometida y participativa.

= Implementar el Plan Estratégico Local y el Plan Anual Local, asegurando el cumplimiento de sus
acciones.

= Disefiar acciones para el trabajo en red en los establecimientos TP, entre profesionales, CFT, Usy
el mundo laboral local.

= Desarrollar una gestién transparente que aumente la confianza y valoracion de la educacion
publica.

* Modernizar los sistemas de monitoreo, control y evaluacién, utilizando la tecnologia e informatica
para automatizar procesos de recoleccion, andlisis y gestidon de informacién para la toma de
decisiones oportuna.

* Mejorar los estandares y condiciones de infraestructura, equipamiento y recursos de los
establecimientos, de manera de proveer las condiciones de posibilidad para el aprendizaje.

* Generar alianzas y postular a fondos publicos y privados que provean de recursos para utilizar en
el territorio.

» Asegurar un uso éptimo de los recursos humanos y financieros, evaluando la dotacidn que se
requiere en funcién de la normativa vigente y mejora de resultados.

» Establecer una distribucién de los recursos acorde a las necesidades con criterios e indicadores
conocidos.

»  Definir un Plan de inversidn en virtud de los recursos disponibles.

» Evaluar junto a las comunidades educativas las necesidades o pertinencia de ampliacidn, fusién o
cierre de establecimientos.

» Asegurar una rendicion de cuentas de los convenios de desempefio de todos los directores de los
EE, velando por la optimizacién de los recursos.

Estos propésitos se derivan del Compromiso de Desempefio del director ejecutivo suscrito con el Ministro
de Educacion para el periodo de gestién: 2020-2026, que son a saber:

Objetivo N°1: Promover una gestién que asegure la calidad, inclusidn y desarrollo integral educativo de
los establecimientos educacionales correspondientes al Servicio Local de Educacién Publica (SLE),
conforme a las necesidades del territorio, orientaciones y marcos establecidos por la ley N2 21.040

Objetivo N°2: Asegurar un adecuado funcionamiento y provision de los recursos fisicos, financieros,
humanos, tecnoldgicos y reglamentarios que permitan un servicio educacional de calidad y sostenible
econdmicamente en el territorio, logrando un traspaso exitoso y eficiente.

Objetivo N°3: Fomentar procesos participativos que velen por una cultura de mejora educativa de calidad
y equidad en la educacion y la generacién de capacidades en las comunidades que son parte del Servicio
Local de Educacién Publica (SLEP), de acuerdo con la Ley N° 21.040.
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Objetivo N°4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la
educacién y comunidad educativa de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales,
conforme a las necesidades del territorio.

3. Objetivos y Metas estratégicas
La siguiente figura muestra el flujo de las conexiones entre la ley y los planes anuales de un SLEP.

llustracion 1 - flujo general proceso elaboracion plan anual

Fuente: Elaboracion propia

En la figura se puede observar los distintos horizontes que aseguran la continuidad de la estrategia para
a la educacién publica nacional. Dentro de su vigencia de ocho (8) afos se desarrolla la instalacion de los
SLEPs, el desarrollo de estrategias locales y sus planes anuales, y cubre también los periodos de
nombramiento de los directores y subdirectores.
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A continuacidn, se elabora por objetivo del convenio de desempefio del director-ejecutivo cuales son sus
metas, indicadores y métodos de verificacidén de los logros, seguido por el apartado de objetivos y metas
para el ano 2021, los cuales son basados en los convenios de desempefio de los subdirectores.

Monitoreo y seguimiento

El sistema de monitoreo y evaluacién que aplica el SLEP permite un seguimiento dindmico y a su vez
garantizando la realizacion de los objetivos principales. Para este fin se ha determinado un total de 15
indicadores. A continuacién, se presenta estos indicadores junto con el objetivo correspondiente. Es
importante que los objetivos tienen un horizonte de 5 afios.

Objetivo 1 (30%).

“Promover una gestion que asegure la calidad, inclusion y desarrollo integral educativo de los
establecimientos educacionales correspondientes al Servicio Local de Educacion Publica (SLEP), conforme
a las necesidades del territorio, orientaciones y marcos establecidos por la ley N2 21.040”

Los siguientes indicadores son definidos:

Num | Indicador Meta para 2021

1.1 Metas ENEP vinculadas con metas PEL. 80%

1.2 Cumplimiento anualmente de las metas PEL No aplica, desde 2022 (80%) .
1.3 Evaluacién desempefio del Director Ejecutivo Min. 80%

1.4 Cobertura dimensiones de gestion en el PA21 100% para aprobacion PA21.
1.5 Cumplimiento Plan de mejora resultados educativos 90%.

1.6 Resultados de aprendizaje y Categoria de Desempefio No aplica, desde 2022 (5%)

éQué significan estos indicadores? El 80% del Indicador 1.1. indica que el 80% de las metas del Plan
Estratégico Local debe ser vinculada con las metas del ENEP. ¢Por qué no un 100%? Algunas razones: El
ENEP tiene un horizonte de ocho (8) afios, es decir, estd sancionado por este periodo. El PEL tiene un
horizonte de seis afios. La ENEP deja espacio para acomodar las estrategias a las circunstancias y
necesidades locales. Por lo tanto, el ENEP no es una estrategia que debe ser ejecutada a la letra a nivel
SLEP. El 80% del indicador 1.2 es un minimo de cumplimiento del PEL. El SLEP debe justificar |a diferencia,
si hay. El indicador 1.3 se trata de una evaluacion definida y ejecutada por el Mineduc. Las dimensiones
de gestion, mencionadas en el indicador 1.4 son las siguientes: (1) Gestidén Pedagdgica, (2) Liderazgo, (3)
Gestidn de Personas y Desarrollo Profesional, (4) Convivencia, Bienestar y Participacién de la Comunidad
y (5) Recursos Financiero, Educativos y de Infraestructura. Es la obligacién del SLEP de incorporar en su
Plan Anual actividades y metas concretas para cada una de estas dimensiones. En el apartado “Instalacion
y Prestacion efectiva SLEP, puede conocer los detalles. El plan de mejora resultados educativos (indicador
1.5) debe ser basado en y estar en concordancia con el Plan global de apoyo y acompafiamiento técnico-
pedagdgico de la DEP (Direccién Educacidn Publica). Y por ultimo un compromiso con la mejora de
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Resultados de Aprendizaje de los estudiantes y mejora de Categoria de Desempefio de cada
Establecimiento Educacional. El enfoque estd en la disminucidén de nimero de estudiantes con un nivel de
insuficiencia del aprendizaje en lenguaje y matematica (nivel 4b y 2m) y disminuir la cantidad de EEs con
una categoria de desempenio insuficiente.

Objetivo 2 (30%):

Asegurar un adecuado funcionamiento y provision de los recursos fisicos, financieros, humanos,
tecnolégicos y reglamentarios que permitan un servicio educacional de calidad y sostenible
econémicamente en el territorio, logrando un traspaso exitoso y eficiente.

Los siguientes indicadores son definidos

Num | Indicador Meta para 2021

2.1 Gestidn presupuestaria. 80%

2.2 Eficiencia Interna Operacional 75%

2.3 Cumplimiento plan de instalaciéon Solamente para 2020: 95%.

éQué significan estos indicadores?

El nimero 2.1, “Gestidn presupuestaria”, se trata de la ejecucidn correcta y completa del presupuesto
para los establecimientos educacionales (presupuesto 02) y para la organizacidon SLEP misma (presupuesto
01).

El nimero 2.2, “Eficiencia Interna Operacional”, es un indicador mas complejo dado que consiste de una
serie de subindicadores asociadas a las operaciones de los establecimientos educacionales. La siguiente
tabla muestra estos subindicadores. No se han definido metas al nivel subindice, por lo tanto, la meta
2021 para todos estos subindicadores es un 75%. Si tienen pesos diferentes, en otra palabra,
ponderaciones diferentes.

Num Sub-Indicador Ponderacion Norma cumplimiento
2.1.i1 | Cumplimiento estandar de | 35% 90%-110%

operacion
2.2.i2 | Asistencia promedio 30% >97%
2.3.i3 | Variacidon matricula 30% <= max. Capacidad EE
2.3.i4 | Disminuciéon del numero de | 5% <5%

licitaciones declarados desiertas

100%

El subindicador 2.1.i1 evalua si la dotacion de docentes y asistentes educacionales contratada en el afo
vigente cumple con el Estandar de Operacién elaborado por este SLEP. Esta Estandar de Operacion debe,
a su vez, cumplir con las normas de la Direccidn de Presupuesto del Gobierno. Un cumplimiento entre
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90% y 110% es considerado como adecuado.

La asistencia de los estudiantes a sus clases es sujeto del subindicador 2.2.i1. Los datos para calcular el
cumplimiento de este indicador provienen del Sistema Informacion General de Estudiantes, también
conocido como SIGE. La Agencia de Calidad (ACE) determina la norma satisfactoria para la asistencia: por
sobre 97%.

Subindicador 2.3.i3 evalua el desempefio del SLEP a nivel de matricula de los Establecimientos
Educacionales. La norma para el cumplimiento es simple: La matricula de un EE debe estar dentro de su
capacidad maxima autorizada. Sobrepasar este maxima significa incumplimiento, no se ha determinado
un minimo de matricula para este subindicador.

El dltimo indicador de evalla la capacidad del SLEP para cerrar con éxito sus procesos de adquisicion. Si
menos del 5% de los procesos de adquisiciones iniciados se declaran desiertos (después de cerrarlo), el
SLEP ha cumplido con esta norma. En otras palabras, mds que el 95% de los procesos de adquisicion deben
terminar en una orden de compra y entrega exitosa. Se considera solamente aquellos adquisiciones igual
o inferior a 1000 UTM. Los datos provienen del portal ChileCompra.

Objetivo 3 (10%):

“Fomentar procesos participativos que velen por una cultura de mejora educativa de calidad y equidad
en la educacién y la generacién de capacidades en las comunidades que son parte del Servicio Local de
Educacidn Publica (SLEP), de acuerdo con la Ley N° 21.040.”

Este objetivo cuenta con solamente un (1) indicador: “Participacion del Servicio Local de Educacion
Publica. Los siete (7) subindicadores revelan cdmo lograr este objetivo a lo largo del Plan Estratégico Local.

Num Sub-Indicador Ponderacién Norma
cumplimiento

Cumplimiento del plan de trabajo anual...

3.1.i1 De los Consejos Escolares y Consejos de | 10% Dos criterios: 1.
Educacion Parvularia Elaborar un plan de

3.1.i2 | Con el Consejo Local de Educacién 10% trabajo antes el 30

3.1.i3 | De los directores de EE juntos con sus pares | 20% de abril de cada afio;
de la red (Conferencia de Directores) 2. Realizar el plan

3.1.i4 | De la red de los equipos directivos de las EE | 20% por completo vy
juntos con sus pares. evidenciar su

3.1.i5 | Delared de docentes de las EE juntos con sus | 20% cumplimiento.
pares.
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Num Sub-Indicador Ponderacién Norma
cumplimiento

3.1.i6 De la red de los asistentes de educaciéon de | 10%

las EE juntos con sus pares.

3.1.i7 Con la red de instituciones de educacion | 10%
superior en la region.

100%

La palabra clave para el cumplimiento de estos indicadores es “colaboracién” entre los distintos equipos
de los Establecimientos Educacionales del SLEP y sus contrapartes en la red correspondiente. Es notable
gue el peso de la colaboracidn entre directores, equipos de directores y docentes es el doble que para los
demas grupos.

Objetivo 4 (30%):

Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la educacion y
comunidad educativa de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales, conforme a las
necesidades del territorio.

Los indicadores que evalian anualmente el progreso del objetivo 4 son los siguientes:

Num | Indicador Meta para 2021
4.1 Mejoramiento evaluacion docente y educadores No aplica en 2021.Para 2022: 2%
4.2 Numero observacién-de-clases realizados por equipos | 70%

directivos y su retroalimentacion asociada.
4.3 Participacion equipo UATP (Asistencia Técnico | Solamente en 2020: 80%.
Pedagdgico) en jornadas del DEP
4.4 Participacidon equipo directivo SLEP en jornadas de | Solamente en 2020: 75%
induccidén del DEP
4.5 Cumplimiento del plan de capacitacidn 70%

Dos de los cinco indicadores no son relevantes para el desempefio de 2021, por lo tanto para el Plan Anual
2021 se concentran en los indicadores 1, 2 y 5.

I”

Los datos para evaluar el “mejoramiento evaluacién docente y educadores” (indicador 4.1) proviene del
Centro de Perfeccionamiento, Experimentacién e Investigacion Pedagdgica (CPEIP) del Ministerio de
Educacion. El logro de este indicador se calcula comparando un afio con el anterior. Para 2022 se compara
el promedio de los resultados (CPEIP) con aquellos del 2021.

El indicador 4.2 evalda las visitas de observacion de los equipos directivos a las aulas y los informes sobre
la retroalimentacién entregado a los docentes y educadores cuyas clases fueron observadas. Los equipos
directivos reciben una capacitacion en practicas de observacion y retroalimentacion. Se mide este
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indicador 3 veces en un afio escolar. Para obtener un nivel adecuado para este indicador, el SLEP debe
asegurar que por lo menos un 70% de los equipos directivos realizan estas actividades trimestralmente.
Esto significa que cada equipo directivo debe realizar multiples visitas durante un afio escolar, asegurando
que todos los docentes y educadores serdn observados durante la vigencia del Plan Estratégico Local.

Indicador 4.5 evalta el cumplimiento del plan elaborado para capacitar a los docentes y educadores, los
asistentes de la educacidn y los funcionarios internos del SLEP. Este plan de capacitacién debera ser
sancionado por la Direccidn de Educacién Publica a mas tardar el 31 de marzo de 2021 y cubrir actividades
para todos los aifos del Plan Estratégico Local. Para el afio 2021 se debe realizar, y documentar, el 70% de
las actividades programadas.

4. Liderazgo y Gestion Estratégica

El Marco para la gestion y liderazgo sefiala dos conclusiones que son claves para nuestros procesos de
implementacion, a saber:

1. “Una buena gestion y liderazgo en el nivel local, permite generar condiciones para que los
establecimientos educacionales logren crear ambientes de ensefianza y oportunidades de
aprendizaje de calidad para todos miembros de la comunidad escolar.”

2. “Un nivel intermedio fortalecido, mejora las capacidades del sistema educativo en su
totalidad, conecta las politicas nacionales con las unidades educativas y mejora la pertinencia
educativa, a partir del reconocimiento de las identidades e intereses locales. (Uribe, Berkowitz,
Torche, Galdames, & Zoro, 2017)”

Es claro que la gestidn estratégica y liderazgo educativo son un gran desafio para contribuir a la mejora
de la educacidn publica, debiendo reconocer que el concepto de sostenedor se asocia a la gestion
educativa local, sin embargo, ha sido ambiguo en su definicién, pero concordamos en que lleva asociado
variables pedagdgicas, de gestidon de recursos financieros, de desarrollo profesional y muy especialmente
de resultados de aprendizaje. Se entiende que el rol del sostenedor implica entre otras dimensiones el
desarrollo de capacidades profesionales altamente calificadas que permitan a los jardines infantiles,
escuelas y liceos una buena gestién apalancando condiciones que mejoren los ambientes de ensefianza 'y
oportunidades de aprendizaje.

Hace mas de 10 ainos se ha evidenciado en Chile la necesidad de avanzar en propuestas de redisefio del
sistema de gestién y liderazgo, uno de estos resultados es el “Marco para la Buena Direccidon y Liderazgo
Escolar”. Sin embargo, las exigencias de mayor articulacion y efectividad permanecen ala hora de transitar
hacia el sistema de educacidn publica, como el establecido en la ley N° 21.040 que establece los servicios
locales de educacidn publica.
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Las expectativas de la sociedad civil en el sistema publico son bastante altas y denota la esperanza de una
comunidad que busca garantias en que los procesos y resultados educativos sean efectivamente de
calidad, teniendo como referente los estandares nacionales, los acuerdos locales y territoriales.

La gestion del sistema publico de educacion debe garantizar al menos: a) el acceso al sistema escolar,
independiente de la situacidon geografica; b) el derecho aprender eliminando condicionantes econdmicas
o de cualquier otro tipo que amenacen su posibilidad; c) debe promover la igualdad entre las personas, la
no discriminaciony el respeto a la diversidad; d) asegurar la calidad del sistema bajo un modelo articulado
gue supere las fragmentaciones y superposiciones advertidas hasta hoy en la gestion estratégica de las
corporaciones y municipios

Los principios que orientan la gestidn descrita son: el proceso de aprendizaje como centro, la calidad
educativa, el derecho a la educacion, las redes de colaboracidn, la participacion y transparencia.

Como factores estratégicos para una gestion local de calidad se requiere a lo menos tener el foco en los
aprendizajes significativos, en la generacion del trabajo colaborativo, el restablecimiento de confianzas,
en la coherencia del sistema, en la disposicién de recursos, y en un equilibrio entre el control y la
autonomia respecto de la relacion con los establecimientos educacionales.

A nivel operativo la gestion del servicio local de educacion publica (SLEP) le corresponde favorecer el
desarrollo de proyectos de mejoramiento pertinentes a las comunidades, que consideren la especificidad
del territorio.

Como deberes asociados a su gestidn directiva el SLEP debe de mantener e incrementar el reconocimiento
oficial de sus establecimientos educacionales, gestionando recursos humanos y financieros requeridos
para la implementacién del plan anual, el plan estratégico local y rendir cuenta publica, tanto del uso de
estos recursos como de los resultados educativos.

La gestion estratégica involucra articularse en forma operativa con el sistema de aseguramiento de la
calidad y con el contexto local. La relacidn y participacion de comunidad bajo un enfoque sistémico, busca
desarrollar capacidades organizacionales en los equipos directivos de los establecimientos con foco en el
apoyo pedagdgico, psicosocioemocional, la planificacidn en diversos escenarios y la evaluacién auténtica.

Una finalidad mayor del proceso dice relacion con transitar progresivamente a la autonomia profesional
de los equipos directivos, empoderados en su rol con base a la informacién disponible recabada,
informacién objetiva, Util, que permita disefiar estrategias de mejora, traducidas en planes de
mejoramiento educativo. Fortaleciendo de esta forma las capacidades de gestidén de los establecimientos.
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Respecto del modelo de gestién en el dmbito educativo, el caso chileno es mas bien centralizado en Ia
definicién de politicas y descentralizado en la gestion operativa, debiendo cuidar la articulaciéon del
sistema en sus niveles macro, intermedio y micro. Las primeras dadas por las condiciones de borde
establecidas por el Mineduc y el SAC, el nivel intermedio correspondiente al servicio local y el nivel micro
a la unidad educativa. En este proceso de articulacion se debe evitar los desajustes estructurales o
desgastes, que generalmente surgen por la percepcién de ausencia de sentido o de protagonismo en las
respuestas a las problematicas locales. Esta coordinacion se logra sobre la base de metas, lenguajes y
objetivos comunes, que suponen acuerdos, significados compartidos y altas expectativas en el aprendizaje
de los estudiantes.

La gobernanza local es el espacio en que el servicio local de educacion publica y la comunidad participan
se comunican y convergen. Una gestion local inmersa en el territorio que considera las orientaciones
nacionales, regionales sin olvidar que somos parte de una ciudadania mundial.

El sistema de participacidn publica activa considera dispositivos claves como son el comité directivo local,
el consejo local y los consejos escolares. La rendicidn de cuentas sobre la gestidén permite a la comunidad
informarse de los progresos y resultados en funcién de evidencias y datos.

El liderazgo y la gestion estratégica buscan en este nivel generar condiciones para una cultura de mejora
continua, mediante comunidades educativas que posee metas compartidas, que trabajan en red, que
gestionan recursos oportunos y alineados a los objetivos, con roles claros y definidos, con equipos con
capacidades técnicas y administrativas, y con una valoracién practica de la inclusidn y la diversidad.
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Cuadro Resumen

SLEP Valparaiso

Regidn Valparaiso

Cabecera Valparaiso

N° Comunas 2

Comunas Valparaiso y Juan Fernandez

Director ejecutivo (ADP)

Manuel Pérez Pastén

Matricula publica 2020 18.786
Establecimientos educacionales publicos 55
2020
Establecimientos educacionales publicos 1
2020 (en receso)
Establecimientos educacionales publicos 6
2020 (cerrados)
Liceos Bicentenario 1
Docentes EE 2020 1.832
Experto Il 0,6% (12)
Experto | 7,1% (140)
Tramos carrera Avanzado 25% (484)
docente 2019 Temprano 20,5% (403)
Inicial 32,4% (637)
Acceso 14,7% (289)
Asistentes de la educacion EE 2019 1.444
Establecimientos VTF SLEP 11
Matricula VTF SLEP* 772
Estudiantes con inasistencia crénica 2019 47,5% (8.923)
Alto 0%
Clasificacion EE SAC 4° basico Medio 18,6% (8)
2019 Medio-bajo 41,9% (18)

Establecimientos tres veces insufici

Insuficientes 39,5% (17)

Estandares de aprendizaje
matematica 4° basico 2019

Estandares de aprendizaje
lectura 4° basico 2019

Estudiantes prioritarios

entes 4° basico 2019 30% (13)
Adecuado 9,3% (109)
Elemental 28,3% (333)

Insuficientes 62,4% (733)

Adecuado 24,9% (288)

Elemental 22% (254)

Insuficientes 53,1% (614)

66,4% (12.471)

Estudiantes preferentes

19,1% (3.586)

Reprobacion 2019* (%)

1,9% (357)

Desercion 2019** (%)

Sin Informacién
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Instalacion SLEP de Valparaiso y Juan

Fernandez

1. Avance Plan de Instalacion

El afio de instalacién del SLEP fue guiada por un Plan de Instalacidn, elaborado por el DEP, y consiste de
11 hitos (vea Tabla 15). El equipo del SLEP de Valparaiso ha logrado cumplir, a la fecha, con 11 de los 11
hitos.. Las evidencias de los logros fueron publicadas en el proceso de la preevaluacion del convenio de
desempefio del director-ejecutivo (15 de noviembre 2020).

Tabla 15 Hitos Plan de Instalacion

. ipe . e . Fecha maxima
N° Hitos planificados Medios de Verificacion
Programada
1 Registrar RUT en Servicio de Impuestos Docum.e,nto que acredite Mayo 2020
Internos obtencion de RUT
2 Fijacion estructura organizativa SLEP Resolucién que establece la Mayo 2020
J & Estructura u Orgdnica del SLEP ¥
Solicitud habilitacién administrativa Ley de .Of|qo enviado a SEGPRES .
3 indicando datos de enlace Junio 2020
Lobby L
administrador
4 Apertura cuentas bancarias Respaldo de cartolas cuentas Julio 2020
corrientes
. o Resolucién que designa y/o
Provisién de al menos tres cargos de 2
5 nivel ierérauico elegidos por ADP nombra en el cargo a los Agosto 2020
J q & P Subdirectores(as) de los SLEP
Elaboracidn de las bases para convocatoria Resolucion que aprueba las
6 P Bases del concurso cerrado de Septiembre 2020
Concurso Cerrado
los SLEP
Oficio enviado a la DEP
7 Determmar' junto a municipios contratos remitiendo informe ' de Octubre 2020
y/o convenios a traspasar contratos y/o convenios a
traspasar
Oficio enviado a la DEP
8 Validaciéon de bienes inmuebles a traspasar rerTntle.n’do |n.forme' con la Octubre 2020
validacién de bienes inmuebles
a traspasar
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. ip . e Fecha maxima
N° Hitos planificados Medios de Verificacion
Programada
Oficio enviado a la DEP
Validacion de la ndédmina de personal remitiendo  informe  con
9 docente y asistente de la educacién a validacién de ndémina de Noviembre 2020
traspasar personal docente y asistente de
la educacion a traspasar
E | | imi REX | .
10 stablecer manual de procedimiento de qlfe.aprueba manual de Noviembre 2020
compras del SLEP procedimiento de compras
Simular al menos dos procesos de Oficio enviado a la DEP
11 . P L remitiendo informe del Diciembre 2020
remuneraciones en paralelo al municipio . .
proceso de simulaciones

2. Acciones por realizar para el ambito de las cinco dimensiones

A continuacién, presentamos a través de cinco dimensiones las acciones por realizar y metas a alcanzar
en el aino 2021, el primer afo operacional del SLEP Valparaiso y Juan Fernandez. Los objetivos detallados
en cada dimensién son derivados de los convenios de desempefio del equipo directivo.

Las cinco dimensiones son: Gestién Pedagdgica, Liderazgo, Gestion de Personas y desarrollo profesional;
Gestidn pedagdgica; Convivencia, bienestar y participacién de la comunidad; Recursos Financieros,
educativos y de infraestructura.
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Dimension Gestion Pedagdgica (DGP)

Objetivo principal 1: Implementar metodologias y sistemas de control de procesos, que permitan la planificacién y el apoyo necesario, para la

elaboracidn de instrumentos de gestion del SLEP que aseguren un correcto funcionamiento

Objetivo principal 2: Asegurar un adecuado funcionamiento y provision de los recursos fisicos, financieros, humanos, tecnolégicos y
reglamentarios que permitan un servicio educacional de calidad y sostenible econémicamente en el territorio, logrando un traspaso exitoso de
las corporaciones correspondientes.

Objetivo principal 3: Fomentar procesos participativos que velen por una cultura de mejora educativa de calidad y equidad en la educaciény la
generacién de capacidades en las comunidades que son parte del Servicio Local de Educacién Publica (SLEP), de acuerdo con la Ley N° 21.040.

Objetivo principal 4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la educacidon y comunidad educativa
de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales, conforme a las necesidades del territorio.

Dimensién Gestidon Pedagdgica (DGP)

#

DGP
1.4

Objetivos 2021

Construccion de
Planes de
Mejoramiento

Educativo (PME)
articulados con los

Proyectos Educativos
Institucionales (PEIl) y
en conjunto con la

comunidad docente
de cada
establecimiento

educacional.

Accién y descripcion
de la acciéon

Acompanar el
proceso de disefio,
construccion,
monitoreo v
evaluacién del PME
de los
establecimientos
educacionales del
SLEP Valparaiso.

Indicador

(N° de Planes de
Mejoramiento
Educativo construidos
en articulacién al PEl y
con la participacion
de la comunidad
docente/ N° de
establecimientos
educativos con PME
2021 *100)
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Meta
2021

70%

Fecha de
ejecucién

Dic. 2021

Medios de
verificacion

Planes de
Mejoramiento
Educativo.

Responsable

Unidad de
Acompafiamiento
y Mejora
Continua.



Dimension Gestion Pedagdgica (DGP)

# Objetivos 2021

DGP Establecer un sistema

de comunicacion

2.3 fluida con las
comunidades del
territorio, brindando
apoyo
técnico/normativo  al
equipo de gestion de
los establecimientos
educacionales del
SLEP Valparaiso.

DGP | Brindar

3.2 asesoramiento,

capacitaciéon y apoyo
técnico/formativo  a

las comunidades
educacionales,

mediante la
celebracion de
convenios especificos
con otras

instituciones.

DGP | Implementacién  de

4.3 programas de apoyo a
establecimientos
educacionales
clasificados por la
Agencia de Calidad de
la Educacion como

Accion y descripcidn
de la accion

Construccion de un
plan de
acompafiamiento a
comunidades

educativas que
permita generar
visitas quincenales a
c¢/u de estas por
parte del equipo
técnico UATP.

Firma de convenios
con instituciones
locales que brinden
apoyo a las
comunidades
educativas del SLEP
Valparaiso
(Universidades, CFT,
IP, Organismos
Gubernamentales,
entre otros).

Instauracién de un

plan de
acompafnamiento
especializado a
comunidades
educativas

clasificadas por Ia

Indicador

(N° de 70%

acompafiamientos
realizados / N° de
acompafiamientos
planificados) * 100

(Num. de convenios
realizados / Num, de
convenios
planificados) * 100

(N° de programas de
apoyo

implementados en EE
insuficientes / N° de
programas de apoyo
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Medios de
verificacion

Plan de
acompafamiento
territorial.
Convenios
suscritos entre el
SLEP e
instituciones
locales.
Programas de
apoyo a

establecimientos
clasificados en
condicion de
insuficiencia.

Responsable

Acompafamiento

Seguimiento

Resultados.

Acompafiamiento



Dimension Gestion Pedagdgica (DGP)

#

Objetivos 2021

insuficientes, objeto
de establecer
practicas que
permitan el transito a
una mejor
categorizacion

conforme a los

resultados obtenidos.

Accion y descripcidn
de la accion

ACE
insuficientes.

como

Indicador

planificados en
insuficientes) * 100
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EE

Meta
2021

Fecha de
ejecucion

Medios
verificacion

de Responsable



DIMENSION LIDERAZGO (DLID)

Objetivo principal 1: Promover una gestién que asegure la calidad, inclusién y desarrollo integral educativo de los establecimientos educacionales correspondientes al
Servicio Local de Educacion Publica (SLEP), conforme a las necesidades del territorio, orientaciones y marcos establecidos por la ley N2 21.040

Objetivo principal 2: Asegurar un adecuado funcionamiento y provisién de los recursos fisicos, financieros, humanos, tecnolégicos y reglamentarios que permitan un
servicio educacional de calidad y sostenible econémicamente en el territorio, logrando un traspaso exitoso y eficiente.

Objetivo principal 3: Fomentar procesos participativos que velen por una cultura de mejora educativa de calidad y equidad en la educacién y la generacién de capacidades
en las comunidades que son parte del Servicio Local de Educacién Publica (SLEP), de acuerdo con la Ley N° 21.040.

Objetivo 4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la educacién y comunidad educativa de acuerdo con los planes de los
Establecimientos educacionales, conforme a las necesidades del territorio.

DLID1

DLID 2

DIMENSION LIDERAZGO (DLID)

Sub objetivos 2021

Desarrollar una
cultura de liderazgo
dentro de los
Establecimientos
Educacionales y
organizacién del SLEP

Mejorar las
capacidades para
gestion estratégica
dentro de

Accidn y descripcion
de la accién

Implementar un
sistema de
induccidn
funcionaria
destinada a
fortalecer las
competencias de los
directivos
pertenecientes a
establecimientos
educacionales y
SLEP Valparaiso

1) Integrantes de
equipos directivos
aplican la

Indicador

(N° de planes de
induccidn
implementados/
N° de directivos
asignados en el
afio 2021)*100

(Num de
docentes que
reciben
retroalimentacio
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Meta

100%

40%

Fecha
ejecucién

Dic. 2021

Dic 2021

de

Medios de
verificacion

Documentacion
sistema de
induccion; Registro
sesiones de
inducciones;
Evaluacién
sesiones
realizadas.

1) Rdbrica de
observacién al
aula.

Responsable

Unidad de
Apoyo
Técnico
Pedagégico

Area de
Acompafia



#

DIMENSION LIDERAZGO (DLID)

Sub objetivos 2021

establecimientos
educacionales.

Accion y descripcion
de la accion

retroalimentacion a
sus docentes.

2) Integrantes del
equipo directivo
realizan
sistematicamente
observaciones de
aula.

Indicador Meta

n de su equipo
directivo/Tot.nu
m de
docentes)*100%
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Fecha
ejecucion

de

Medios de
verificacion
2) Informe de

retroalimentacion
docente.

Responsable

mientoy
Mejora
Continua.



Dimensién Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

Objetivo principal 1: . Definir un sistema de trabajo que permita la entrega de respuestas oportunas a las necesidades de los Establecimientos
educaciones, a fin de contribuir a su correcto funcionamiento.

Objetivo principal 2: Asegurar un adecuado funcionamiento y provision de los recursos fisicos, financieros, humanos, tecnoldgicos vy
reglamentarios que permitan un servicio educacional de calidad y sostenible econémicamente en el territorio, logrando un traspaso exitoso de
las corporaciones correspondientes.

Objetivo principal 3: Fomentar procesos participativos que velen por la calidad y equidad en la educacién y la generacidn de capacidades en las

comunidades que son parte del Servicio Local de Educacién Publica (SLEP), de acuerdo con la Ley N° 21.040.

Dimension Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

#

DCBP
1.1

Sub objetivo 2021

Recoleccidn de
informacién para el
disefio del sistema
de trabajo que
permita la entrega
de respuestas
oportunas a las
necesidades de los
EE, desde el equipo
territorial del
SLEPV.

Accién y descripcion
de la acciéon

(1) Analisis y revision
de los instrumentos
de gestion de los EE
(PEI, PME y
Reglamento Interno)

y asi alcanzar un
didlogo informado
con las

comunidades.

(2) Reuniones vy
talleres entre equipo
de gestion territorial
(SLEPV) vy equipos
directivos de los EE,

en los cuales se
analiza y toma
decisiones respecto

Indicador

N° de EE que son
contactados
desde el equipo
de gestién
territorial  del
SLEPV./NUm.
total de EE del
SLEPV
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Meta 2021

El 100 % de
los EE que
forman parte
del SLEPV,
son
contactados
para levantar
la base de
datos que da
forma al
sistema  de
trabajo desde
el equipo
territorial.

Fecha
cumplimiento

1° semestre
2021.

Medios de
verificacion

(1) Actas de
reuniones y
consentimientos
informados

(2) Base de datos
(3) Convocatorias

(4) Actas de
acuerdos

Res
ponsable

Jefa de
gestion

territorial

Unidad de
Apoyo
Técnico
Pedagégico



Dimensién Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

#

DCBP
1.2

Sub objetivo 2021

Instalacion

de

sistema de trabajo

que permita
entrega

la
de

Accion y descripcion
de la accion

al sistema de trabajo
para acompafar a
los EE y asi contribuir
al correcto
funcionamiento de
sus unidades.

(3) Reuniones
guincenales con
equipos directivos, a
fin de conocer el
estado de sus
requerimientos Y
estado actualizado
del funcionamiento
de los EE.

(4) Establecer
acuerdos
estratégicos para el
acompafamiento
territorial.

(1) Reuniones de
acompafnamiento

para formalizar
matriz de
articulaciéon  entre

Indicador
Sistema de
trabajo
instalado y

accesible para
todos los EE que
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Meta 2021

El 100 % de
los EE que
forman parte
del SLEPV,
son

Fecha

cumplimiento

20
2021.

semestre

Medios
verificacion

(2) Actas
reuniones
consentimientos
informados

de Res
ponsable
de Jefa
y gestion
territorial

de



Dimensién Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

#

Sub objetivo 2021

respuestas
oportunas a las
necesidades de los
EE, desde el equipo
territorial del
SLEPV.

Accion y descripcion
de la accion

equipos de gestidon
de los EE y equipo
territorial del SLEPV.

(2) Vinculacion con

redes sociales-
comunitarias del
territorio.

(3) Vinculacién con
Instituciones de
Educaciéon Superior
del territorio.

(4) Reuniones para
recoger los estados
de situacion de los EE
en sus diferentes
ambitos de
funcionamiento.

(5) Reunionesy actas
con acuerdos
alcanzados dentro
del
acompanamiento
territorial.

Indicador

forman
del SLEPV.

Meta 2021

parte beneficiarios
del sistema
de trabajo
que permite
entregar
respuestas
oportunas a
las unidades
educativas.
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Fecha
cumplimiento

Medios de
verificacion
(2) Base de datos

(3) Convocatorias

(4) Actas de
acuerdos

Res
ponsable



Dimensién Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

#

DCBP
2.1

DCBP
2.2

Sub objetivo 2021

Levantar estado de
requerimientos de
los EE a nivel de

recursos fisicos,
financieros,
humanos,
tecnoldégicos y
reglamentarios

para un normal

funcionamiento de
estos.

Articular las
acciones de
comunicacion con

Accion y descripcion
de la accion

(1) Conformacion de

equipo colegiado
desde el nivel central
del SLEPV, EE vy
Corporacién

Municipal de
Valparaiso para
monitorear y
gestionar este

proceso de traspaso.

(2) Determinar
ambitos y criterios
para identificar los
requerimientos
necesarios para el
funcionamiento de
los EE.

(3) Canalizar los
requerimientos
realizados por los
establecimientos
educacionales de
acuerdo con plan o
procedimiento
establecidos

1) Establecer
reuniones de
coordinacion entre

Indicador

(Num de EE co
estado d

n
e

requerimientos

levantados/Tot
| de EE)*100%

(Num. de
representantes
dela

a
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Meta 2021

90%

80%

Fecha
cumplimiento
1° v 2°
semestre 2021.

1°y2°
semestre 2021.

Medios de
verificacion

(1) Actas de
reuniones y
consentimientos
informados

(2) Base de datos
(3) Convocatorias

(4) Actas de
acuerdos

(1) Actas de
reuniones con
usuarios internos y

Res
ponsable

Jefa de
gestion
territorial

Jefa de
gestion
territorial



Dimensién Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

#

DCBP
3.1

Sub objetivo 2021

los
establecimientos
educacionales,
centros de padres y
estudiantes para un
traspaso
informado.

Levantar la
situacion actual de
los EE respecto a su
ambiente de sanay
participativa
convivencia al
interior de los
establecimientos
educacionales
especificamente

Accion y descripcion
de la accion

el SLEPV yla
Corporacién
Municipal de
Valparaiso.

2) Mantener la
comunidad
informada sobre los
avances de los
procesos de post
traspaso.

(3) Reuniones para
establecer acuerdos
de todos los
procesos post
traspaso.

(1) Analisis y revision
de la situacion actual
de la convivencia
escolar de los EE.

(2) Reuniones vy
talleres entre equipo
de gestion territorial
(SLEPV) vy equipos
directivos de los EE

Indicador

comunidad que
son informados
sobre los
resultados del
traspaso/Total
de
representantes
dela
comunidad)*10
0%

(N° de EE que
son contactados
desde el equipo
de gestion
territorial  del
SLEPV./NUm.

total de EE del
SLEPV)*100%

115

Meta 2021

El 100 % de
los EE que
forman parte
del SLEPV,
son
contactados
para levantar
la base de
datos que da
forma al

Fecha
cumplimiento

1° semestre
2021.

Medios de
verificacion

externos
informados

(2) Base de datos

(3) Convocatorias
Actas de acuerdos

(2) Actas de
reuniones y
consentimientos
informados

(2) Base de datos
(3) Convocatorias

(4) Actas de
acuerdos

Res
ponsable

Unidad de
gestion
territorial

Unidad de
Apoyo
Técnico
Pedagdgico



Dimensién Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

#

DCBP
3.2

Sub objetivo 2021

fuera de la sala de
clases

Promover un
ambiente de sanay
participativa
convivencia al
interior de los
establecimientos
educacionales.

Accion y descripcion

de la accién

(3) Reuniones
periddicas con la
comunidad y

equipos directivos

(4) Reunionesy actas
con acuerdos de
estrategias para el
acompafiamiento
territorial.

(1) Asegurar
instancias de
participacion en la
comunidad
educativa con el fin
de fortalecer wun
ambiente de sana y
participativa
convivencia.

(2) Realizacién de
actividades/talleres
para fortalecer el
buen trato.

(3) Promover el
didlogo ciudadano y
colaborativo dentro
de lacomunidadyen
los espacios de
formacioén (jardines,

Indicador

% EE
realizan
actividades de
participacién de
la comunidad
educativa./el

total de los EE

que

116

Fecha
cumplimiento

Meta 2021

sistema de
trabajo desde

el equipo
territorial.
40% 2° semestre

2021.

Medios de
verificacion

(1) Actas de
reuniones y
consentimientos
informados

(2) Base de datos
(3) Convocatorias

(4) Actas de
acuerdos

Res
ponsable

Unidad de
gestion
territorial

Unidad de
Apoyo
Técnico
Pedagégico



Dimensién Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

# Sub objetivo 2021
DCBP | Promover la
3.3 articulacion y

colaboracién de los
EE con las entidades
y actores claves del
territorio (JUNAEB,
Instituciones de
Educacién Superior,
Municipalidades,
Fundaciones, etc.),
a fin de lograr el
desarrollo integral
de los estudiantes
que forman parte
de las comunidades
del SLEPV.

Accion y descripcion
de la accion

escuelas, liceos,

CEIA).

(1) Disefiar e
implementar planes
de accidn para
generar alianzas con
diferentes actores,
para trabajar en el
apoyo de nifios y
adolescentes en
contextos de alta
vulnerabilidad.

(2) Elaborar o
actualizar
diagndstico de los
mecanismos de
participacion vigente
en el territorio de
Valparaiso.

(3) Realizar un
levantamiento y
generar acuerdos
y/o convenios con
instituciones
publicas, privadas,

Indicador

N° de convenios

con
instituciones
publicas y
privadas, que
facilitan el
desarrollo

integral de los
estudiantes que
forman parte de
los EE del SLEPV.

117

Meta 2021

Fecha

cumplimiento

20
2021.

semestre

Medios de
verificacion

(1) Actas de
reuniones y
consentimientos
informados

(2) Base de datos

(3) Convocatorias
Actas de acuerdos

(4) Convocatorias
(5) Convenios

(6) Informes de
evaluacion de
convenios

Res
ponsable

Jefa de
gestion
territorial



Dimensién Convivencia, Bienestar y Participacion de la Comunidad (DCBP)

#

Sub objetivo 2021

Accion y descripcion | Indicador Meta 2021
de la accion

ONG, etc., del
territorio.

(4) Monitorear y
promover utilizacidn
de convenios
vigentes

5) Realizar
evaluaciones
anuales de los
convenios

118

Fecha
cumplimiento

Medios
verificacion

de

Res
ponsable



Dimension Gestion de Personas y Desarrollo Personal (DGDP)

Objetivo principal 1. Asegurar un adecuado funcionamiento y provisién de los recursos fisicos, financieros, humanos, tecnoldgicos vy
reglamentarios que permitan un servicio educacional de calidad y sostenible econémicamente en el territorio, logrando un traspaso exitoso de
las corporaciones correspondientes.

Objetivo N°2: implementar metodologias y sistemas de control de procesos, que permitan la planificacién y el apoyo necesario, para la
elaboracidn de instrumentos de gestion del SLEP que aseguren un correcto funcionamiento.

Objetivo N°3: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo profesional de docentes y asistentes de la educacién y comunidad
educativa de acuerdo con los planes de los establecimientos educacionales, conforme a las necesidades del territorio y en concordancia con el
Plan Estratégico Local.

Objetivo N°4: Fomentar procesos participativos que velen por la calidad y equidad en la educacidon y la generacidon de capacidades en las
comunidades que son parte del Servicio Local de Educacién(SLEP) de acuerdo con la ley N°21.040.

Dimensién Gestidn de Personas y Desarrollo Personal (DGDP)

# Sub Objetivo 2021 Accién y descripcion de  Indicador Meta Fecha de Medios de Responsable
la accidn ejecucion  verificacion
DGDP Incentivar el retiro 1) Cdlculo de deuda Total personal > 65 90% Junio Documentacion Jefe Unidad
1.1 voluntario de docentes previsional afios / total personal 2021 “incentivo al  Gestiéon de
y asistentes de la promoviendo al acogido a retiro retiro”; Personas
educacion. incentivo al retiro Documentacion
cotizacion

2) Asesorar a docentes y
asistentes de la
educaciéon respecto del
pago de cotizaciones
previsionales

previsionales;
Planilla calculos.

DGDP Remuneraciones 1. Levantar informaciéon N°  reliquidaciones = 90% Mensual Registro  pagos Jefe Unidad
1.2 pagadas de manera fidedigna para el pago @ /total de mensuales; Gestion de
correctay transparente. de las remuneraciones. = remuneraciones Informes andlisis Personas

reliquidaciones;
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Dimension Gestion de Personas y Desarrollo Personal (DGDP)

#

DGDP
2.1

Sub Objetivo 2021

Formalizar
procedimientos
afectan el drea
trabajo.

que
de

Accion y descripcion de
la accion

2. Comunicar a los
interesados de forma
oportuna  sobre el
estado de pago vy
posibles problemas.

3) Informar a los
directores de los EE
sobre el estado de los
pagos de
remuneraciones y
reliquidaciones.

1) Levantar
procedimientos sobre :

cambios de funciones,
licencias médicas,
cambio de EE, plan de
retiro, contrataciones,
HE, Remuneracionesy
Reliquidacion.

2) Asegurar la revision y
aprobacion de los
procedimientos por
parte de la unidad
Juridica.

Indicador

(Procesos

aprobados / total de

procedimientos
levantados)*100%

120

Meta

90%

Fecha de
ejecucién

Octubre
2021

Medios de
verificacion

Registro
informacién
publicada.

Documentacion
procedimientos
levantados;
Registro
seguimiento
procedimientos
en proceso;
Registro
resoluciones.

Responsable

Jefe Unidad

Gestion
Personas

de



Dimension Gestion de Personas y Desarrollo Personal (DGDP)

#

DGDP
2.2

DGDP
3.1

DGDP
3.2

Sub Objetivo 2021

Realizar el analisis
trimestral de dotacion,
matriculay su
financiamiento

Docentes y asistentes
nuevos cuentan con
una comprension
adecuado respecto de
contexto legal que
regula su contrato y
entorno laboral.

Establecer una relacion
de confianza entre Ia
comunidad y el SLEP en
las materias de gestion
de personas.

Accion y descripcion de
la accion

1) Aplicabilidad de
modelo especifico

2) Realizar un analisis
trimestral de dotacion ,
matricula y su
financiamiento

Realizar induccion a los
docentes y asistentes
nuevos respecto de ley
que regula su contrato y
la ley 21.040.

1) Levantamiento de
necesidades en materia
de gestion de personas

2) Establecer canales de
comunicacion
dedicadas.

3) Garantizar respuestas
adecuadas a las
consultas de la
comunidad.

Indicador

Informe analisis
disponible dentro de
20 dias habiles del
trimestre.

(Num de docentes y
asistentes nuevos
que asistieron a la
induccion / Total de
contrataciones

nuevos de docentes
y eeaa)*100%

Porcentaje anual de
los evaluados que
expresan tener un
alto nivel de
confianza en las
capacidades del SLEP
en materias de
gestion de personas.

121

Meta

3
informe
S

90%

30%

Fecha de
ejecucién
Trimestral
2021

Marzo-
Noviembr
e 2021

Semestral
2021

Medios de Responsable
verificacion

Registro dotacion  Jefe Unidad
por EE; registro Gestion de
matricula por EE; Personas
informe analisis

dotacién;

Documentacion Jefe Unidad
contenido Gestidon de
inducciones; Personas
Registro

inducciones

realizadas;

Resultados

evaluacion

inducciones.

- Planificacion Jefe Unidad
visitas Gestion de
programadas; Personas

- Registro visitas
realizadas;

-Informe
levantamiento
necesidades;

- Informes de
evaluacion de



Dimension Gestion de Personas y Desarrollo Personal (DGDP)

#

DGDP
4.1

DGDP
4.2

Sub Objetivo 2021

Realizar induccién de
probidad y
transparencia al equipo
directivo de cada EE

Gestion de comités
paritarios segln
normativa, realizacidon

de campafias de
prevencion

Accion y descripcion de
la accion

4) Realizar visitas
regulares ala
comunidad educativa

5) Evaluar niveles de
confianza en la gestidn
del SLEP.

Instruir a los equipos
directivos de los
principios

fundamentales de |la
administracion publica

Realizar comités
paritarios en EE con
mayor de 25 personas

Indicador Meta

N° de inducciones 100%
por directivos de EE/

Total de EE

N° Comités = 100%
Paritarios/ Total de
EE

122

Fecha de
ejecucién

Enero-
Octubre
2021

Marzo -
Diciembre
2021

Medios de
verificacion

niveles de
confianza.

Documentacion
contenido
inducciones;
Registro
inducciones
realizadas;
Resultados
evaluacion
inducciones.

Registro comités
paritarios activos;
Documentacion
contenido
campafas de
prevencion;
Resultados
evaluacion
campanas
realizadas.

Responsable

Jefe Unidad

Gestion
Personas

de

Jefe Unidad

Gestion
Personas

de



Dimensién: Recursos Financieros, Educativos y de Infraestructura (DFEI)

Objetivo principal 1: Liderar una administracién financiera de excelencia que otorgue sostenibilidad econémica al Servicio Local, velando por el correcto traspaso de las

instituciones educativas, administrando eficientemente las finanzas, la contabilidad y los activos, de acuerdo con la normativa vigente.

Objetivo principal 2: Realizar, controlar y validar las compras publicas(1), logisticas que necesite el servicio, tanto para actividades de éste como de los Establecimientos
Educacionales de su dependencia, de acuerdo con los lineamientos emanados desde |a Direccion de Educacién Publica y las necesidades particulares del territorio

Objetivo principal 3: Instalar sistemas administrativos, regulares, complementarios y/o de apoyo, con procesos y estdndares de calidad y con soporte tecnoldgico que
permitan una operacion oportuna y pertinente del SLEP y de sus establecimientos educativos.

Obijetivo principal 4: Establecer un estandar en la gestidn de recursos fisicos, que aseguren buenas practicas en materias de entornos de aprendizajes segun los requerimientos
del sistema y desempefiar cargo de Subdirector de Administracion y Finanzas, cumpliendo los objetivos y funciones asignadas.

Dimension: Recursos Financieros, Educativos y de Infraestructura (DFEI)

#

DFEI
1.1

DFEI
2.1

Sub Objetivo 2021

Ejecucion
Presupuestaria

Compras Publicas

Accién y
descripcién de
la accion

1) Ejecutar
Presupuesto

2)Si la dotacidén
lo permite, se
informara
mensualmente
alos EE su
disponibilidad
de recursos a
ejecutar.

1) Ejecutar
Compras por
Mercado
Publico

Indicador

Recursos
Devengados/Recur
sos Recibidos

Monto Comprado
en Mercado
Publico/ Monto
Compras Totales

123

Meta Fecha
cumplimient
o

No inferior a un 31-12-2021

90%

No inferior a un 31-12-2021

90%

Medios de
verificacion

Informe de
Ejecucidn
Presupuestaria
en Sigfe
Informes de
Compras en
Mercado
Publicoy Plan de
Compras

Res
ponsable

Equipo de
Finanzas

Equipo de
Compras y
Logistica



Dimensién: Recursos Financieros, Educativos y de Infraestructura (DFEI)

#

DFEI
3.1

DFEI
4.1

Sub Objetivo 2021

Soporte Tecnolégico

Mantencion
Infraestructura

de

Accién y
descripcién de
la accion

2)

Dependiendo
dela
disponibilidad
de recursos, se
buscara
acreditar en M.
Publico al
menos a un
25% de los
compradores
de los
Establecimient
0s.

1) Inventario de
Licencias

2) Incorporar
estudiantes en
practica que
disefien el
programa de
toma de
inventarios.

Definir Plan de
Uso de

Subvencion de
Mantenciones

Indicador

Inventario
Establecimiento
firmado por
Director(a) y Jefede
Informatica

por

Recursos
Devengados/Subve
ncion de

124

Meta

Todos los
Establecimiento
s del SLEP

No inferior a
90%

Fecha
cumplimient
o}

31-12-2021

31-12-2021

Medios de
verificacion

Ejecutado en el
afio

Informe de
Inventario  de
Licencias en los
Establecimiento
S.

Informe  Anual
de Gastos en
Mantencion

Res
ponsable

Equipo de
informatica

Equipo de
Mantencio
ny Gestion
de



Dimensién: Recursos Financieros, Educativos y de Infraestructura (DFEI)

#

Sub Objetivo 2021

Accién y Indicador Meta
descripcién de
la accidn

Mantencion
Recibida

125

Fecha
cumplimient
o}

Medios
verificacion

de

Res
ponsable

Proyectos
de
Infraestruc
tura



Dimensién: Recursos Financieros, Educativos y de Infraestructura (DFEI)

Objetivo principal 5: Implementar metodologias y sistemas de control de procesos, que permitan la planificacién y el apoyo necesario, para la
elaboracidn de instrumentos de gestion del SLEP que aseguren un correcto funcionamiento.

Objetivo principal 6: Establecer un estandar en la gestiéon de recursos fisicos, que aseguren buenas practicas en materias de entornos de
aprendizajes segun los requerimientos del sistema y desempefiar cargo de Jefe de Planificacion y Control de Gestién, cumpliendo los objetivos

y funciones asignadas.

Objetivo principal 7: Disefiar , Evaluar y Mejorar progresivamente el Plan o Matriz de Riesgo en la Gestion Administrativa y de Convivencia Escolar

de los EE, que incidan negativamente en la calidad y provisidn del Servicio Educacional.

Objetivo principal 8: Liderar la administracion de sistemas de Mejoramiento Continuo de los procesos internos, asegurando una gestién que permita
desarrollar buenas practicas en materia de planificacion y control.

Dimensién: Recursos Financieros, Educativos y de Infraestructura (DFEI)

# Sub Objetivo 2021
DFEI  Implementacién de
5.1 un Instrumento de

gestion SLEP

DFEI | Estandar de gestion

6.1 de recursos
implementado.

Accién y descripcion

de la accion

1) Formulacion del
instrumento; 2)
Desarrollar el
instrumento

1) Definicion del
estandar;

2) Implementacion
del estandar;

3) Capacitar
funcionarios

Indicador

(Num Instrumentos
de gestién
controlados/Total
instrumentos de
gestion SLEP)*100%

(Num de funcionarios
capacitados/Num
total de
funcionarios)*100%

126

Meta

90%

80%

Fecha
cumplimiento

31-12-2021

31-12-2021

Medios de
verificacion

Documentaciéon con
las especificaciones
del instrumento de
gestion;
Documentacion del
instrumento
desarrollado.

Documentacion
estandar de gestion;
Registro
capacitacion
funcionarios

Responsabl
e

Jefe

Planificacié
n y Control
de Gestién

Jefe

Planificacié
n y Control
de Gestién



DFEI
7.1

DFEI
8.1

Elaborar matriz de
riesgos gestion
administrativa.

Establecer y liderar
procesos que
aseguran la
incorporacién de
buenas practicas en
los sistemas de
Mejoramiento
Continuo de los
procesos internos

1) Identificar riesgos
para la gestidn
administrativo del
Servicio.

2) Formulacién de
Matriz de riesgos
correspondiente.

1) Desarrollar e
implementar
procesos de
mejoramiento
continuo;

2) Asegurar la
implementacion de
buenas practicas y
compartirlas en red.

Matriz de riesgo del
Servicio levantada

(Numero de buenas
practicas
implementado/Total
de buenas practicas
registrados)*100%

127

100%

50%

31-12-2021

31-12-2021

Documentacion
Matriz de riesgos.

1) Documentacion
procesos
mejoramiento
continuo;

2) Documentacion
de buenas practicas
implementadas;

3) Evidencia
distribucién de
buenas practicas en
red.

Jefe

Planificacié
n y Control
de Gestidén

Jefe

Planificacié
n y Control
de Gestién



3. Evaluacion PADEM Valparaiso y Juan Ferndndez

El Servicio Local para la Educacién Publica de Valparaiso y Juan Fernandez ha recibido los planes
anuales provisorios para el desarrollo educativo municipal (PADEM21) para las comunas de
Valparaiso yJuan Fernandez. EI PADEM correspondiente a CORMUVAL no cuenta con su aprobacién,
no obstante lo anterior, el equipo directivo del SLEP ha revisado su contenido y determiné que los
elementos, que podrian ser incorporados en los planes y actividades del SLEP de Valparaiso, seran
seleccionados en base de un andlisis profundo que se realizara posterior a la aprobacion de estos
por parte de los respectivos municipios y término del traspaso formal entre CORMUVAL y el SLEP.
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ANEXO: Informe Encuesta Directores Establecimientos Educacionales

Informe Encuestas
Directores de Establecimientos Educacionales

Corporacion Municipal de Educacion de Valparaiso



Unidad de Apoyo Técnico Pedagdgico

Departamento de Monitoreo y Procesos de Resultados

ANALISIS DE DATOS DE LA ENCUESTA A DIRECTORES(AS)

Objetivo de la encuesta:

Determinar las necesidades que presenta cada establecimiento educacional en las diversas areas
comprendidas en los Planes de Mejoramiento Educativo, como a su vez conocer su accionar frente
a la contingencia del Covid-19.

Fundamentacion Aplicacion Encuesta

Antecedentes:

En el marco de los procesos de instalacion y planificacidon del Servicio Local de Educacién Publica de
Valparaiso y Juan Fernandez, en la etapa de elaboracion del plan anual 2021, se considerd necesario
complementar el proceso de recoleccién de informacién llevado a cabo a través de reuniones con
el 100% de las comunidades educativas del territorio comprendido por el SLEP, asi como instancias

de reunion con el sostenedor actual, asociaciones de funcionarios, entre otros, estableciéndose un
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proceso de consulta a directores de establecimientos educacionales con relacidén a sus percepciones
en torno a diversos tdpicos consignados en el marco de instalacién de la gestidn institucional por
ellos/as liderado.

Conforme a lo anterior, se tomd como marco regulatorio al proceso de confeccién del instrumento
aplicado, la normativa contemplada en la Ley N°20248 que “Establece Ley de Subvencidn Escolar
Preferencial”, con especial acervo en las dreas y dimensiones contempladas en el disefio de los

planes de mejoramiento educativo, tal como se identifican en la siguiente grafica:

Areas y dimensiones del modelo de la calidad de la gestién escolar

AREAS DE PROCESOS DIMENSIONES

Liderazgo del Sostenedor

LIDERAZGO Liderazgo del director

Planificacion y gestidn de los resultados.

Gestion del curriculo

GESTION PEDAGOGICA Ensefianza y aprendizaje en el aula.

Apoyo al desarrollo del estudiante.

Formacion

CONVIVENCIA ESCOLAR Convivencia

Participacion y vida democratica.

Gestioén de personal

GESTION DE RECURSOS Gestion de recursos financieros

Gestion de recursos educativos

Logro de mediciones estandarizadas

AREA DE RESULTADOS Logros de indicadores de calidad educativa

Logros de aprendizajes en cursos y asignaturas

Conforme a lo expuesto, el procedimiento de confeccién contemplé las siguientes etapas:

1.- Definicion del objetivo. En respuesta a la consulta, se considerd necesario consultar las
necesidades de acompafamiento técnico y administrativo por parte del SLEP a los directores de las
comunidades educativas, en las areas de proceso y resultados, identificadas en la imagen
precedente.

Como también, conocer su apreciacién con relacién a la contingencia COVID-19, referidos a el uso y

apoyo de los medios tecnoldgicos, al servicio de los aprendizajes de los estudiantes. Por otro lado,
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se levanté informacién sobre un posible retorno seguro y su implicancia en las comunidades
educativas.

2.-Diseno Muestral: Para la seleccidon de la muestra, se establecio la aplicacion de la encuesta al
100% de los directores de cada establecimiento educacional de la comuna de Valparaiso y Juan
Fernandez.

3.- Disefio del instrumento: Para establecer el formato de respuestas, se establecieron escalas de
valoracion multi items, las que arrojaron informacidn de tipo cualitativa y cuantitativa,
permitiéndonos con ello complementar el proceso de recoleccién de datos previamente iniciado,
junto con identificar las dreas y dimensiones que representan mayores requerimientos de
acompafiamiento.

4.- Ejecucidn de la encuesta: En consideracion al contexto actual de pandemia, la necesidad de
sistematizacidn y oportunidad en la entrega de informacion, se aplicé un cuestionario via Google
Forms, el que fue enviado a los directores de cada establecimiento educacional quienes tuvieron un
plazo de 1 semana para responderlo.

5.- Procesamiento de la informacion colectada: La tabulacién de la informacidn se procesé a través
de planilla de célculo Excel y formulario Google, a través de los cuales se explicita un analisis e
interpretacion de los resultados obtenidos.

6.- Difusion de la Informacidn: Se presenta los resultados de la encuesta en el Plan Anual del Servicio
Local de Educacién Publica de Valparaiso y Juan Fernandez.

Conforme a lo expuesto y, siendo indispensable construir un perspectiva diagndstica y rigurosa con
énfasis en procesos participativos, la encuesta en mencién viene a complementar el proceso de
levantamiento de informacion iniciado desde el proceso de instalacién del Servicio Local en el
territorio. Asimismo, teniendo presente que el foco de la encuesta se centrd en los procesos de
gestion y apoyo, se hace presente que los tépicos encuestados se desprenden integramente de los
PElI y PME de las comunidades educativas, en los cuales “se distinguen las fases de elaboracién
participativa, socializacion y difusion con todos los actores de la comunidad educativa, asi como
también, la implementacién y evaluacion de la propuesta formativa. La ejecucion correcta de estas
fases permite que los equipos directivos lideren y orienten la institucion hacia la gestion de procesos
formativos pertinentes y de calidad, centrados en la formacion del estudiantado. El desarrollo de

cada una de estas fases, con base en la cultura organizacional y la capacidad del colectivo para
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reflexionar y construir respuestas a los desafios, permite el logro de los objetivos del PEI 3”

De conformidad a lo expuesto, sentando como base el modelo de gestidn institucional de las
comunidades educativas, se elabord la encuesta en razén "hacer frente a la complejidad propia de
los procesos organizacionales, su sinergia y sostenibilidad [...]. Una buena gestion implica planificar,
desarrollar capacidades, instalar procesos y asegurar la calidad de dichos procesos,
responsabilizarse y dar cuenta de resultados 4" Este proceso no se definié metodolégicamente
como una investigacién de campo, dado que su objetivo no considerd la comprension de un

fendmeno, sus causas u origenes.

Finalmente, es dable sefialar que la encuesta si bien tenia una estructura cerrada para algunos
items, también permitia dentro de las escalas de valoracién, incorporar el indicador OTROS, a través
de este se generaban inquietudes y necesidades territoriales, las cuales fueron incluidas en la

tabulacion de la informacion obtenida.
Muestra:

60 directores/as provenientes de; Jardines VTF, escuelas especiales, escuelas de educacioén basica,
escuelas para jovenes y adultos, liceos humanista cientificos, liceos técnico-profesionales y liceos
polivalentes de los establecimientos que a partir de enero 2021 dependeran del Servicio Local de
Educacidn Publica de Valparaiso.

Teniendo presente que el universo total de establecimientos educacionales corresponde a 66
comunidades educativas, la presente encuesta recoge las impresiones del 90,9% de los
directores/as actualmente en ejercicio.

Notas:

Las observaciones destacadas con fondo de color celeste obedecen a respuestas espontaneas
manifestadas por los directores/as en aquellas preguntas que se considerd la opcion de brindar un
espacio abierto para que estos expresaran su parecer en el caso que dentro de las alternativas
consignadas no se encontrase una respuesta idonea conforme a sus requerimientos y/o
expectativas.

3 Lavin, Sonia, Del Solar, Silvia y Padilla, Andrés. (2000). E/ proyecto educativo institucional como herramienta
de transformacion de la vida escolar. Santiago de Chile: LOM ediciones /PIIE.

4 Chile, Ministerio de Educacidn. (2015b). Orientaciones Técnicas para Sostenedores y Directivos Escolares.
Plan de Mejoramiento Educativo: Nuevo Enfoque a 4 afios. Santiago de Chile: Division de Educacion General.
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Los porcentajes han sido calculados en funcidn de las cantidades de respuestas consignadas para
cada pregunta, por cuanto en aquellos items en los cuales se permitia identificar mas de una opcion,
la asignacién porcentual a cada uno de estas se ha establecido de forma equitativa, objeto que los
porcentajes sean representativos en funcion de las preferencias identificadas (respuestas) y no del
nro. de directores/as de la presente muestra, objeto de favorecer la claridad en el uso e
interpretacion de los datos reportados.

DIMENSION: LIDERAZGO

Tabla N°1: Liderazgo

Posibles respuestas predeterminadas Frecuencia | Porcentaje

1.1 Apoyo en la gestion estratégica del establecimiento 29 19.73%

1.2 Identlf.lcar requerlrrjllentos de capacitacion asociados al “desarrollo a4 29.93%
profesional docente”.

13 Actuallz.auon del prc?yecto educativo institucional (PEIl) de acuerdo a 16 10.88%
normativas legales vigentes.
Orientaciones para incorporar los nuevos planes de: Formacion

1.4 Ciudadana, Inclusion, Sexualidad, Afectividad y Género, Convivencia 19 12.93%
Escolar.

15 Constrt.quon, monitoreo y evaluacion del Plan de Mejoramiento 17 11.56%
Educativo (PME)

1.6 Estrategias de acompafiamiento al aula por parte de equipos directivos 18 12.24%

17 Identlflca!’lrequerlmlentos de capacitacion asociados a los asistentes de 5 1.36%
la educacion.

18 Apoyo en la entrega de recursos econdmicos y autonomia en el uso de 1 0.68%
ellos.

19 Apoyo .en. la mejora. continua, en la categorizacién de los 1 0.68%
establecimientos educacionales.
Total 147 100%
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Grafico N°1: Resultados Dimensién Liderazgo
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Fuente: elaboracién propia
Anadlisis:

El 29.93% de las preferencias de los encuestados considera que requieren capacitacién asociada al
desarrollo de sus funciones, el 19.73% en el apoyo en la gestidn estratégica del establecimiento, el
12.93% en orientaciones para incorporar los nuevos planes de: Formacidn Ciudadana, Inclusidn,
Sexualidad, Afectividad y Género, Convivencia Escolar, otro 12.24% en estrategias de
acompafiamiento al aula por parte de equipos directivos, un 11.56% en la construccién, monitoreo
y evaluacidn del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y un 10.57% en actualizacién del proyecto
educativo institucional (PEI) de acuerdo a normativas legales vigentes. El 1.65% menciono que
requieren capacitacion asociados a los asistentes de la educacién, un 0.81% en apoyo en la entrega
de recursos econémicos y autonomia en el uso de ellos, finalmente un 0,81% solicito mayor apoyo
en la mejora continua, en la categorizaciéon de los establecimientos educacionales.

Interpretacion:

Existe por parte de encuestados un importante interés en recibir apoyo para identificar
requerimientos de capacitacion en torno al “desarrollo profesional docente” (29.9%), en el
entendido que este proceso permitird diagnosticar y focalizar el trabajo en aquellas areas en las
cuales los profesores deben ser fortalecidos, brindando con ello un acompafiamiento pertinente y
constructivo, lo cual repercutird en los procesos llevados a cabo en la comunidad académica y una
l6gica de escalada en sus procesos de carrera docente. Asimismo, se observa una importante
necesidad de ser apoyados en su gestidn estratégica (19,7%) evidenciando con ello la importancia
de ser acompafiados por parte del SLEP en el interior de sus establecimientos, especificamente en
acciones destinadas a fortalecer los procesos internos asociados a la construccidon, implementacion,
monitoreo y evaluacion de los PEl y PME.
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Respecto de los aspectos surgidos de forma espontanea, la autonomia en el uso de recursos y las
necesidades de apoyo para mejorar la clasificacion entregada por la Agencia de Calidad de Ia
Educacidn se posicionan con un 0,68% de preferencias (actualmente existen 9 establecimientos
clasificados como insuficientes en las ultimas 4 mediciones), destacandose el requerimiento de
gestar capacitaciones al personal asistente de la educacion (1,3%).

Pregunta 2: ¢Como evaluaria el programa “Exito Escolar” implementado en algunos
establecimientos educacionales de la Corporacién Municipal de Valparaiso?

Tabla N°2: Programa Exito Escolar

Niveles de evaluacién Frecuencia | Porcentaje
2.1 Muy Bueno 8 12.90%
2.2 Bueno 11 17.74%
2.3 Regular 7 11.29%
24 Insatisfactorio 8 12.90%
2.5 Fracaso 2 3.23%
2.6 Desconocimiento Programa 26 41.93%
Total 62 100%

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N°2: Resultados Programa Exito Escolar
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Analisis:

Conforme a las preferencias de los encuestados, el 41.93% tiene un desconocimiento del programa,
el 17.74% lo considero como bueno, el 12.90%, lo considero insatisfactorio, mientras un 12.90% lo
evallo como muy bueno, el 11.29% lo considera como regular y finalmente un 3.24% como un
fracaso.

Interpretacion:

Si bien se observa que un 30,6% de las preferencias de los encuestados evalla la implementacion
del programa Exito Escolar como bueno o muy bueno, mientras un 24,1% lo evalta como regular o
insatisfactoria, el 41,9% de las preferencias surgieron de manera espontdnea, planteando
desconocer en qué consiste, lo cual probablemente se deba a que su implementacion Unicamente
se lleve a cabo en 4 comunidades educativas, las que representan un 7% de los establecimientos
administrados por la Corporaciéon Municipal de Valparaiso.
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DIMENSION: GESTION PEDAGOGICA

Tabla N°3: Gestion Pedagdgica

Posibles respuestas predeterminadas Frecuencia | Porcentaje

31 Inc'orporar nuevas 'esfrateglas pedagodgicas con énfasis en el disefio 24 21.05%
universal de aprendizaje (DUA).

39 PIa'nlflcaf y gecutar m’or‘ntoreo de la cobertura curricular, por parte de la 2 19.30%
unidad técnica pedagdgica.

3.3 Promocionar el trabajo colaborativo entre docentes. 21 18.42%

3.4 Uso de los resultados educativos para la mejora continua. 41 35.96%

3.5 Capacitacion en areas de interés de las diversas comunidades educativas. 5 4.39%

3.6 Articulacidn jardines infantiles y escuelas. 1 0.88%
Total 114 100%

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N°3: Resultados Gestion Pedagogica
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Analisis:

El 35.96% de las preferencias de los encuestados menciond el uso de los resultados educativos para
la mejora continua, un 21.05% les interesa incorporar nuevas estrategias pedagdgicas con énfasis
en el disefio universal de aprendizaje (DUA), 19.30% advierte como una necesidad planificar y
ejecutar monitoreo de la cobertura curricular, por parte de la unidad técnica pedagdgica, el 18.42%
cree que es necesario promocionar el trabajo colaborativo entre docentes, el 4.39% le interesa
trabajar el drea de capacitacion en las comunidades educativas, y el 0.88% articular el trabajo de los
jardines con las escuelas.

Interpretacion:

Un alto porcentaje de las preferencias de los encuestados (35,96%) cree que es necesario recibir
apoyo por parte del SLEP Valparaiso en el adecuado uso de los resultados educativos como
instrumentos de mejora continua, lo cual demuestra una importante preocupacién respecto de
como estos datos pueden emplearse de manera constructiva y asi efectivamente impulsar
estrategias de mejoramiento, lo cual representa una valorizacién por parte de los directores
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respecto de las diversas mediciones que se aplican y el uso de los resultados de eficiencia interna
en la toma de decisiones.

Asimismo, de forma espontanea, el 4,3% del total de respuestas resalta la importancia de recibir
capacitaciones atingentes a las diversas dreas de interés de los miembros de sus comunidades, lo
cual se vuelve reiterativo en gran parte de las dimensiones contempladas en el presente

levantamiento de informacion.

DIMENSION: CONVIVENCIA

Tabla N°4: Convivencia

Frecuenci .
3 Porcentaje
4.1 | Presencia de conflictos al interior de los equipos educativos. 8 7.69%
4.2 Presencia de conflictos entre estudiantes. 7 6.73%
43 Articulacion del Manual de Convivencia con el PEI 21 20.19%
Comunicacién efectiva eficiente entre estamentos del
4.4 ac y 24 23.08%
establecimiento.
4.5 | Realizacion de actividades de recreacidn y autocuidado. 36 34.62%
Implementacion de mediacién escolar en las comunidades
46 plem 1 0.96%
educativas.
Apoyo del sostenedor en los protocolos de intervencién en
4.7 | casos de conflictos en el aula y entre miembros en las 3 2.88%
comunidades educativas.
Promover la participacion de la familia en el ambito de la
48 1Over 1a particip 2 1,92%
convivencia escolar.
Capacitaciones en el ambito de la mejora de la convivencia
4.9 P _ a mej 2 1.92%
escolar en las comunidades educativas
Total 104 100%

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N°4: Resultados Convivencia

34,62%

23,08%

7,69%

6,73%
2,88%
1,92% 1,92%
HE
a3 4.1 4.2 a7 4.8 4.9 4.6

Fuente: elaboracién propia

Analisis:

El 34.62% de las preferencias de los encuestados realza la importancia de realizar actividades de
recreacion y autocuidado para las comunidades educativas, un 23.08% advierte como una necesidad
la comunicacién efectiva y eficiente entre estamentos del establecimiento, un 20.19% les interesa
la articulacién del Manual de Convivencia con el PEl, el 7.69% cree que es necesario resolver la
presencia de conflictos al interior de los equipos educativos, el 6.73% admite la presencia de
conflictos entre estudiantes, y el 2.88% solicita el apoyo del sostenedor en los protocolos de
intervencién en casos de conflictos en el aula y entre miembros en las comunidades educativas, un
1,92% promueve la participacion de la familia en el ambito de la convivencia escolar, otro 1.92%
solicita capacitaciones en el ambito de la mejora de la convivencia escolar en las comunidades
educativas, y finalmente el 0.96% sugiere la implementacion de mediacidn escolar en las
comunidades educativas.

Interpretacion:

Un alto porcentaje de las preferencias de los encuestados (34,6%) requieren al SLEP Valparaiso
gestionar acciones y actividades de recreacion y autocuidado al interior de las comunidades
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educativas, destinadas a mejorar la comunicacidon e interrelacion entre los miembros de la
comunidad, las que indiscutiblemente deben verse reflejados en los documentos institucionales
como el PEI, PME y reglamento de convivencia, lo cual tras habernos reunido con el 100% de las
comunidades educativas, forma parte de un drea comun de interés y abordaje por parte de Ila
totalidad de los equipos de gestion, con diferentes niveles de logro, pero una comun apreciacion
respecto que no se pueden mejorar los procesos educativos de los estudiantes sin antes haber
trabajado y mejorado las condiciones del clima y convivencia escolar.

A su vez, de manera espontanea, el 2,8% de las preferencias manifiesta requerir por parte del
sostenedor apoyo en el disefio e implementacién de protocolos destinados a ser empleados en
situaciones de conflicto en el aula y/o entre miembros de la comunidad educativa, lo cual advierte
una imperiosa necesidad de revisar los mecanismos existentes y ser actualizados conforme a la
normativa vigente y las particularidades de cada establecimiento educacional.
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DIMENSION: RECURSOS

Tabla N°5: Recursos

Frecuenci | Porcentaj
a e

5.1 Demora en la disponibilidad de recursos, proceso burocratico. 55 18.15%

59 EXCGS'IVO tiempo entre la solicitud de requerimientos y la compra 57 18.81%
efectiva.

53 Mejo'rayr' ,eI uso de los recursos tecnolégicos, mas que la 2 7 26%
adquisicidn de estos.

5.4 | Existencia de diagrama de flujo para el uso de los recursos SEP. 54 17.82%

5.5 | Mantencién de la infraestructura y espacios educativos 39 12.87%

56 Destinar adecuadarr.1ente los recursos (.hu.manosyflnanaeros) de 35 11.55%
acuerdo a las necesidades del establecimiento.

57 Conocwn.ler\to de los . recursos que se destinan a los 36 11.88%
establecimientos educacionales.

5.8 | Adquisicién de recursos tecnolégicos 2 0,66%

5.9 | Autonomia en el uso de los recursos 3 0.99%
Total 303 100%

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N°5: Resultados Recursos
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El 18.8% de las respuestas entregadas por loa directores/as, manifiestan que es excesivo el tiempo
entre la solicitud de requerimientos y la compra efectiva, un 18.1% dice que existe una demora en
la disponibilidad de recursos, y que un proceso burocratico, el 17.8% prefiere el uso de un diagrama

12,87%
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7,26%
0,99% 0,66%
=
5.5 5.7 5.3 5.9 5.8

Fuente: elaboracién propia

Analisis:

de flujo para el uso de los recursos SEP, el 12.8% requiere mas mantencidn de la infraestructura y
espacios educativos, el 11.8% considera que deben tener mds conocimiento de los recursos que se
destinan a los establecimientos educacionales, el 0.99% requiere de autonomia en el uso de los
recursos y el 0.6% solicita adquisicion de recursos tecnoldgicos.

Interpretacion:

La mayoria de las preferencias de los encuestados concuerdan que el proceso de compra es muy
burocratico (18,1%), existiendo una importante demora en la entrega de los recursos (18,8%) lo cual
demanda la existencia de un diagrama de flujo (17,8%) que permita identificar responsablesy plazos
asociados a estos requerimientos (especialmente asociados a recursos SEP). Otra variable que
interviene en este proceso es el poco conocimiento que tienen las comunidades educativas de los
recursos que se destinan a cada uno de ellos (11,8%), como a su vez también se hace necesario
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mejorar los espacios educativos en infraestructura y recursos tecnolégicos al interior de cada
establecimiento educacional (12,8%).

Como se observa, la evaluacién de la presente dimensién arrojé una distribucién homogénea de las
preferencias, lo cual demuestra que esta es una de las dreas que mas apoyo demandard por parte
del SLEP Valparaiso, en el entendido que existen varios procesos necesarios de ser instalados,
capacitados y evaluados en el interior de las comunidades, destinados a transparentar la
disponibilidad financiera, planificar el gasto, comprometer responsabilidades mediante un flujo de
compra y establecer lazos acotados para el proceso de requerimiento, validaciéon, compra y
adquisicidn de productos y/o servicios.
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DIMENSION: RESULTADOS

Tabla N°6: Resultados

Frecuencia Porcentaje
6.1 | Baja progresiva de matricula. 22 13.66%
6.2 | Bajos niveles de asistencia. 19 11.80%
6.3 | Mejorar resultados educativos. 30 18.63%
6.4 | Mejorar el encasillamiento docente. 58 36.02%
Mejorar categorizacién del establecimiento educacional, 0
6.5 reportada por la Agencia de Calidad de la Educacién. 30 18.63%
6.6 | Desercidn escolar 1 0.62%
6.7 Ampllaa.on. de la cobe.rtura de estudiantes en algunos 1 0.62%
establecimientos educativos
Total 161 100%
Fuente: elaboracién propia
Grafico N°6: Resultados
36,00%
18,63%
13,66%
11,60%
0,61% 0,62%
B2 B3 B B.7

Fuente: elaboracién propia
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Analisis:

El 36% del total de respuestas recibidas por parte de los directores/as opta para mejorar el
encasillamiento docente, el 18.63 % para mejorar categorizacion del establecimiento educacional,
reportada por la Agencia de Calidad de la Educacién, otro 18.63% para mejorar los resultados
educativos, el 13.66% para la baja matricula, el 11.80% para la baja asistencia, el 0.62% por la
desercién escolar y por ultimo el 0.62% para la ampliacién de la cobertura en matricula de
estudiantes en algunos establecimientos educativos

Interpretacion:

Un porcentaje mayoritario de las respuestas de los encuestados (36%) considera que el SLEP
Valparaiso debe fortalecer los procesos de acampamiento a los docentes objeto de promover
acciones destinadas a mejorar su encasillamiento, en particular teniendo presente el bajo nimero
de funcionarios categorizados como expertos | o Il, aun cuando exista un importante nimero de
funcionarios que por sus afos de servicio podian estar encasillados en estos niveles de desempefio.
Lo anterior, surge como respuesta de 58 directores/as, quienes representan el 96,6% de la muestra
contemplada en el presente levantamiento.

A razén de lo anterior, resulta prioritario como SLEP trabajar en la consecucién de procesos
destinados a generar una movilizacidn en la asignacién del tramo docente, especialmente avocada
al proceso de elaboracion del portafolio, lo cual resulta ser unos de los componentes de la
evaluacién mas descendidos a nivel comunal y nacional.

Asimismo, resalta que el 18,6% de las preferencias refieran necesitar apoyo para mejorar los
resultados educativos y encasillamiento de sus establecimientos educacionales, lo cual representa
una muestra de 30 directores/as (50% de los encuestados), siendo prioritario para el SLEP Valparaiso
fortalecer los procesos de acompafiamiento destinados a brindar apoyo destinado a responder al
requerimiento de las comunidades educativas.

152



CONTINGENCIA COVID

Tabla N°7: Pregunta 7: ¢{Qué porcentaje de los estudiantes tienen acceso a
internet?

Frecuencia Porcentaje

7.1 | 0-20% 4 6,67%
7.2 | 21% - 40% 13 21.67%
7.3 | 41% - 60% 21 35%
7.4 | 61% - 80% 10 16.67%
7.5 | 81% - 100% 12 20%
Total 60 100%

Fuente: elaboracién propia

Grafico N°7: Acceso a Internet estudiantes
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Fuente: elaboracién propia

153



Analisis:

El 35% de las preferencias de los encuestados respondid que los estudiantes se encuentran en el
rango de acceso de internet entre 41% a 60%, un 21.67% se encuentran en el rango de acceso de
internet entre 21% a 40%, un 20.00% se encuentran en el rango de acceso de internet entre 81% a
100%, un 16.67% se encuentran en el rango de acceso de internet entre 61% a 80%, un 6.67% se
encuentran en el rango de acceso de internet entre 0% a 20%

Interpretacion:

Conforme a las respuestas entregadas por los directores/as, un 35% de los estudiantes tiene un
rango de conexién a internet entre el 41% y 60%, alrededor del 20% entre el 81% y 100%, el 20% de
entre el 21% y 40% y finalmente un 6,67% entre el rango de 0 a 20% de conectividad de internet.

De lo anterior, se desprende que el 70,2% de los encuestados expresd que sus estudiantes poseen
un rango de conexidn a internet inferior al 60%, con lo cual, el proceso de telestudio se vuelve muy
complejo, en particular cuando el apoyo con material impreso obedece a una entrega mds espaciada
en el tiempo, perdiendo con ello la continuidad del proceso pedagdgico.

Tabla N°8: Pregunta 8: ¢Son eficientes los aprendizajes de los estudiantes de su
comunidad, en funcién del plan remoto implementado en contexto COVID?

Frecuencia Porcentaje

8.1 Muy Bueno 1 1.59%
8.2 Bueno 18 28.57%
8.3 Regular 28 44.44%
8.4 Insatisfactorio 14 22.22%
8.5 Coevaluacién Familia 2 3.17%
Total 63 100%

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N°8: Plan Remoto
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Fuente: elaboracién propia

Analisis:

El 44.4% de los encuestados respondid regular, el 28.5% Bueno, el 22.2% insatisfactorio y el 3.17%
respondid coevaluacién familiar, y un 1.59% muy bueno.

Interpretacion:

El 31,6% de las preferencias reportadas, arrojan que los directores/as evalilan como muy bueno o
bueno la eficiencia de los aprendizajes de los estudiantes en un contexto remoto, mientras que un
44,4% lo evalua como regular, desde lo cual se desprende, que los encuestados consideran que la
implementacion de un plan de formacién académica a distancia es capaz de generar aprendizajes
eficientes aun cuando existan problemas de conectividad, precariedad de medios tecnoldgicos,
necesidad de capacitaciéon en dominio de TICs (estudiantes y docentes), entre otros.
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Tabla N°9: Pregunta 9: Sefiale que dispositivo utilizan los estudiantes para
conectarse via online

Frecuencia Porcentaje
9.1 Tablet 16 13.45%
9.2 Computador 42 35.29%
9.3 Movil (celular) 60 50.42%
9.4 No Sabe 0 0%
9.5 No hay conectividad 1 0.84%
Total 119 100%

Fuente: elaboracién propia

Grafico N°9: Dispositivos Estudiantes
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Fuente: elaboracién propia
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Analisis:

El 50.42% de los encuestados utilizan celulares, el 35.29% computadores, el 13.45% Tablet y el
0.84% menciona que no existe conectividad.

Interpretacion:

El 50,4% de las preferencias de los encuestados arrojan que los estudiantes utilizan los celulares
como medio para conectarse via internet, siendo este recurso el mas empleado, seguido por el uso
de computadores, los que representan el 35,2% de las preferencias. Teniendo presente que el
numero de directores/as que respondieron la encuesta fue de 60 funcionarios, es dable sefialar que
el 100% senalan que sus estudiantes emplean celulares y un 70% Tablet, por cuanto se sientan las
bases para continuar trabajando bajo esta modalidad, en el entendido que el retorno seguro a clases
probablemente se comience a instalar el préximo afio y de manera gradual.
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Tabla N°10: Pregunta 10: ¢Cudl es el conocimiento de sus estudiantes en el uso de

las TICS?
Frecuencia Porcentaje
10.1 Muy Bueno 1 1.67%
10.2 Bueno 22 36.67%
10.3 Regular 27 45%
10.4 Insuficiente 7 11.67%
10.5 Sin Conocimientos 3 5%
Total 60 100%
Fuente: elaboracién propia
Grafico N°10: Conocimientos TICS (estudiantes)
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Fuente: elaboracién propia
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Analisis:

El 45% respondid regular, 36.67% bueno, 11.67% insuficiente, 5% sin conocimientosy un 1.67% muy

bueno.

Interpretacion:

Conforme a la cantidad de respuestas registradas, es dable sefialar que el grado de conocimientos
de las TICS por parte de los estudiantes es regular (45%) y bueno (36,6%), relegdndose un 11,6%
como insuficiente. Al respecto, es importante tener presente que las nuevas generaciones que eran
nativos de redes sociales hasta antes de la interpelacién social de fines del 2019 hoy en dia han
transitado hacia una alfabetizacidn digital importante, lo cual pese a las dificultades, ha permitido

sobrellevar el proceso pedagdgico aun en tiempo de suspensidn de clases presenciales

Tabla N°11: Pregunta 11: ¢{Cual es el conocimiento de los docentes en el uso de las

TICS?

Frecuencia | Porcentaje

11.1 Muy Bueno 5 8.33%
11.2 Bueno 35 58.33%
11.3 Regular 20 33.33%
11.4 Insuficiente 0 0%
11.5 Sin Conocimientos 0 0%
Total 60 99.99%

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N°11: Conocimientos TICS (docentes)
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Fuente: elaboracién propia

Analisis:

El 58.33% respondid que era bueno, el 33.33% respondid que era regular, el 8.33% respondid que
era muy bueno.

Interpretacion:

El grado de conocimientos de las TICS en los docentes, es medianamente bueno, ya sea por el
manejo de los medios tecnolégicos que existe hoy dia en plataforma y uso cotidiano en sus practicas
educativas con sus estudiantes. Un porcentaje no menor considera que es regular el conocimiento
TICS en los docentes, esto se debe que no muchos tienen dominio a las nuevas plataformas, como
al uso de estas.

Conforme a lo anterior, se desprende que los estudiantes tendrian mejores desarrolladas las
habilidades TICs que los docentes, habilidades que se complementarian para fortalecer el trabajo
pedagdgico a distancia, presentdandose como desafio evaluar la posibilidad de asistir a un porcentaje
no menor de profesores (33.3%) que tendrian un dominio regular de las TICs.

Se destaca el hecho que, conforme a la informacion levantada, no tendriamos docentes con un
dominio informatico insuficiente en el interior de las comunidades educativas, las que prontamente
seran traspasadas al Servicio Local de Educacién Publica de Valparaiso y Juan Fernandez.
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Tabla N°12: Pregunta 12: {Qué medios utilizan para conectarse a internet los
docentes y asistentes de educacion de su establecimiento?

Frecuencia Porcentaje
12.1 Computadores personales 51 32.69%
12.2 Computadores institucionales 38 24.36%
12.3 Movil (celular) 55 35.26%
12.4 Tablet 12 7.69%
12.5 Ninguno 0 0%
Total 156 100%

Fuente: elaboracién propia

Grafico N°12: Dispositivos (docentes y asistentes)
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Fuente: elaboracién propia
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Analisis:

Los encuestados respondieron: 35.26% celulares, 32.69% computadores personales, 24.36%
computadores institucionales y un 7.69% Tablet.

Interpretacion:

Un tercio de los encuestados respondié que utilizan los celulares como medio para conectarse via
internet, siendo este medio el mas utilizado y accesible de utilizar, otro porcentaje indico que
utilizan los computadores personales tanto asistentes como docentes de educacion, lo ocupan para
realizar sus clases de manera virtual, como también para realizar labores pedagdgicas y
administrativas.

Tabla N°13: Pregunta 13: {Qué medios o plataformas tecnoldgicas utilizan para
generar aprendizajes virtuales, en tiempo de pandemia?

Frecuencia | Porcentaje

13.1 ZOOM 39 20.97%
13.2 Whatsapp 56 30.11%
13.3 Google Meet 37 19.89%
134 You Tube 28 15.05%
R e e I
13.6 Apoderados 3 1.61%
13.7 Facebook 8 4.30%
13.8 Pagina web institucional 5 2.69%

Total 186 100%

Fuente: elaboracién propia
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Grafico N°13: Plataformas
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Analisis:

El 30.11% respondié que usan WhatsApp, 20.97% Zoom, 19.89% Google Meet, 15.05% YouTube,
5.38% plataformas de gestidn, 4.30% Facebook, 2,69% pagina web institucional, 1.61% por medio
de apoderados.

Interpretacion:

El tercio de los encuestados menciono que usa la red social WhatsApp como medio tecnoldgico para
las clases virtuales ya que proporciona llamadas grupales, chat de preguntas, y envio de material
audiovisual por este medio y sobre todo porque es un medio facil de utilizar y es gratuito. Otro grupo
utiliza la plataforma Zoom en su versidn gratuita, en ella se puede realizar clases online de corta
duracidn, como también utilizar los medios que ella genera como el chat, sala de reuniones,
compartir material audiovisual en clases, etc. El otro medio muy utilizado es el Google Meet, a través
de su plataforma de classroom, drive de materiales, cuenta correo electrénico. También mencionan
que se ocupa el YouTube, a través de tutoriales, videos, un grupo menor utiliza plataformas de
gestion y Facebook.
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Tabla N°14: Pregunta 14: Frente a la eventualidad de un posible retorno seguro a
clases, équé protocolos adoptaria segun las necesidades de su establecimiento

educacional?
Frecuencia Porcentaje
141 DlstarI1C|am|ento social a lo menos de 2 metros por 50 22 52%
estudiante.
14.2 Uso de medidas de proteccion, mascarilla y alcohol gel. 57 25.68%
14.3 Reduccion de la jornada de clases, menos horas semanales. 52 23.42%
14.4 Modalidad mixta: Presencial y remota 50 22.52%
14.5 Doble Jornada 3 1.35%
14.6 Consulta comunidad educativa 1 0.45%
14.7 Transmision de clases en vivo 1 0.45%
14.8 Cursos focalizados 4 1.80%
14.9 No retorno 3 1.35%
14.10 | Espacios abiertos 1 0.45%
Total 222 100%
Fuente: elaboracién propia
Grafico N°14: Retorno a clases
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Fuente: elaboracién propia
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El 25.68% respondid sobre el uso de medidas de proteccién, mascarillay alcohol gel, el 23.42% opina
en la reduccién de la jornada de clases, menos horas semanales, 22.52% en realizar modalidad
mixta: Presencial y remota, otro 22.52% en aplicar distanciamiento social a lo menos de 2 metros
por estudiante, 1.80% cursos focalizados, 1.35% doble jornada, 1.35% no retorno, 0.45% consulta
comunidad educativa, 045% espacios abiertos, 0.45% transmision de clases en vivo.

Interpretacion:

Para un retorno seguro a clases, un cuarto de las preferencias de los encuestados sefiala que es
necesario aplicar todas las medidas necesarias de resguardo de la poblacién, es decir,
distanciamiento social a minimo 2 metros, empleo de mascarillas y uso de alcohol gel, lo cual se ve
complementado con medida tales como; reduccién de la jornada de clases e implementacidn de
una modalidad mixta de trabajo.

Llama la atencién la alta cantidad de preferencias que se registraron a través de la presente
pregunta (222) lo cual significé que en promedio cada director haya seleccionado 3,7 respuestas,
reflejando con ello el interés e incertidumbre que significa para toda la comunidad educativa esta
materia, lo cual es de amplio conocimiento de este SLEP, razén por la que nos encontramos
trabajando para abordarlo de la mejor forma posible y en estrecho contacto con los
establecimientos educacionales.
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ANEXO: Convenio de Desempefio Director-Ejecutivo
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Gobierno
Sy, de Chile

I. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Manuel Angel Pérez Pastén

Cargo Director Ejecutivo

Institucion Servicio Local de Educacion Publica Valparaiso
Fecha nombramiento 16/03/2020

Dependencia directa del cargo Ministerio de Educaciéon

Periodo de desempefio del cargo 2020-2026

Fecha de suscripcion

Fecha evaluacion 1ler afio de | 2 meses siguientes al término del afio escolar®
gestion

Fecha evaluacion 2do afio de | 2 meses siguientes al término del afio escolar
gestion

Fecha evaluacion 3er afio de | 2 meses siguientes al término del afio escolar
gestion

Fecha evaluaciobn 4to afio de | 2 meses siguientes al término del afio escolar
gestion

Fecha evaluacion 5to afio de | 2 meses siguientes al término del afio escolar
gestion

Fecha evaluacién final 2 meses siguientes al término del afio escolar

> Art. 41 Ley N°21.040
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GLOSARIO GENERAL DEL CONVENIO

DEP Direccién de Educacion Publica.
SLEP Servicio Local Educaciéon Publica.
Estrategia Nacional de Educacién Publica, definida en el articulo N°6 de la Ley
ENEP N°21.040. Considera la Estrategia para todo el Sistema de Educacién Publica,
por un periodo de 8 afios.
PEL Plan Estratégico Local de Educacion Publica, definido en el articulo N° 45 de
la Ley N° 21.040. Considera la estrategia del SLEP para un periodo de 6 afios.
EE Establecimiento educacional Publico de SLEP, considera a todos los
establecimientos dependientes del servicio.
RUN Numero de identificacién personal Unico (cedula de identificacién).
DE Director Ejecutivo del SLEP.
Afio t El afio t corresponde al afio de gestion.
Corresponde al afio anterior al de gestion actual, no necesariamente el
Afio t Director Ejecutivo en ejercicio estaba en el cargo por lo que se considera
como referencia de comportamiento del SLEP.
Afo t Corresponde al afio posterior al de gestién actual, en el que se muestran los
+1

resultados de gestién del afio t

Distribucion
lineal respecto
ala meta

El logro del indicador se calculara mediante una regla de 3 simple
considerando la meta propuesta versus el valor obtenido en el periodo, de
ser ambos coincidentes se entenderd como un logro igual al 100% del
indicador.
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Periodo de gestion: 2020-2026

1l. COMPROMISO DE DESEMPENO

Objetivo N°1: Promover una gestidon que asegure la calidad, inclusion y desarrollo integral educativo de los establecimientos
educacionales correspondientes al Servicio Local de Educacion Publica (SLE), conforme a las necesidades del territorio,
orientaciones y marcos establecidos por la ley N°© 21.040

Ponderacion:

30%

Indicadores

Nombre . Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Medios de
del Férmula de Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera Verificacié Notas Subuestos
Indicado Céalculo dor afo dor afo dor afo dor afio dor afio dor afo P
r 1 2 3 4 5 6 n
Los criterios de
vinculacion  con las
?e?ta; dritlgzcl;:(’)\‘sEP doerbelr; . ENEP sancionada por 8
1.1 Porcentaje . PEL aprobado por DEP P P afios.
de metas de la [NUmero de metas de el SLEP .
ENEP, la ENEP vinculados Se consideran las Se considera la no
vinculadas con con el PEL segdn N/ | N/ 80 10 N/ | N/ N/ | N/ | N/ | N/ | N/ | N/ metas de la ENEP que | ocurrencia de  algin
las metas informe DEP / A A % % A A A A A A A A Informe de . a evento fuera de la
se refieren al SLEP en
establecidas Numero total de vinculacién de régimen normalidad del SLEP,
en el PEL. metas ENEP] *100 metas entre PEL y 9 como son terremotos u
ENEP. . . otros que alteren el
El informe estara ; -
debido servicio.
basado en la pauta de
vinculacién entregada
por la DEP
Informe anual debe . No existen
Informe anual de debe estar basado en el modificaciones
;:um limiento  de cumplimiento del Plan presupuestarias que
. P Anual. alteren el normal
1.2 Porcentaje o las metas del PEL. A .
[(N° de metas . funcionamiento del
de cumplidas en el afio t Medios de SLEP
cumplimiento del PEL)/(NGmero N/ | N/ N/ | N/ 80 10 80 10 80 10 80 10 verificacion que Se considera la no
de las metas ~ A A A A % % % % % % % % acrediten el . .
total metas en el afio S ocurrencia de algin
anuales del . cumplimiento  de
t del PEL)]*100 evento fuera de la
PEL las metas del PEL. normalidad del SLEP
izlaPoQQS? del afio como son terremotos u
P ) otros que alteren el
debido servicio.
La evaluaciéon de
1.3 Resultado desempefio se realiza
de B la segln metodologia Se considera la no
evaluacm[l de Resultado por(;t?ntual definida por el ocurrencia de  algdn
desempefo de la evaluacién de Informe de MINEDUC para los jefes | evento fuera de la
realizada por desemperio del afio t 80 15 80 10 80 10 80 10 80 10 80 10 evaluacion de de servicio y emitida | normalidad del SLEP
el Director/a realizada por el % % % % % % % % % % % % desempefio del anualmente por el como son terremotos u
de la Direccién Director/a de director ejecutivo. Director/a de Educacién otros que alteren el
de Educacién Educacién Publica Pablica. debido gervicio
Publica en el ’ .
afio t.
1.4 Porcentaje [Namero de Plan Anual .Las dimensiones de Se considera el no
de  cobertura dimensiones cubiertas 100 15 N/ N/ N/ N/ N/ N/ N/ N/ N/ N/ | @probado gestion ) son _Igs acaecimiento de caso
de las en el Plan Anual / % % Informe de siguientes: 1. Gestion fortuito o fuerza mayor
dimensiones Numero totaLIlde ° A A A A A A A A A A cobertura de las Pedagdgica, 2. en el SLEP, como son
de gestion dimensiones Liderazgo, 3. Gestion terremotos u otros que

169




Objetivo N°1: Promover una gestidon que asegure la calidad, inclusion y desarrollo integral educativo de los establecimientos
educacionales correspondientes al Servicio Local de Educacion Publica (SLE), conforme a las necesidades del territorio,
orientaciones y marcos establecidos por la ley N°© 21.040

Ponderacion:

30%

Indicadores

Nombre ) Meta/ | Meta/ | Meta/ | Meta/ | Meta/ | Meta/ | Medios de
del Férmula de Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera verifi s Not S t
Indicado Céalculo dor afo dor afo dor afo dor afio dor afio dor afo eriticacio otas upuestos
r 1 2 3 4 5 6 n
abordadas en dimensiones del Plan de Personas y | alteren el debido
el primer plan Anual] *100 Desarrollo Profesional, servicio.
anual 4. Convivencia,
Bienestar y
Participacion de la
Comunidad y 5.
Recursos  Financieros,
Educativos y de
Infraestructura.
.Los criterios de
cobertura de las 5
dimensiones del Plan
Anual deben ser
enviados por la DEP
oportunamente.
.El primer Plan anual
debera tener en
consideracion los
Planes  Anuales de
Educacion Municipal
(PADEM)
Plan de mejora de | Plan de mejora de
(N° de actividades resultados resultados educativos
1.5 Porcentaje realizadas del Plan de educativos debe basarse y estar en id |
de mejora de resultados Informe de | concordancia con el Se _considera €l no
L . o L acaecimiento de caso
cumplimiento educativos en el afio cumplimiento de | Plan global de apoyo y fortuito o fuerza mayor
del Plan global t/ N° total de N/ | N/ 90 10 N/ | N/ N/ N/ N/ | N/ N/ N/ | las actividades | acompafiamiento en el SLEP. como ;’on
Plan de mejora actividades A A % % A A A A A A A A realizadas Plan de | técnico-pedagdgico de '
" N terremotos u otros que
de resultados comprometidas del mejora de la DEP y contener las H
N . alteren el debido
educativos Plan de mejora de resultados fechas programadas y .
: . - servicio.
resultados educativos educativos con los los medios de
para el afio t) *100 respectivos medios | verificacién asociadas a
de verificacién cada actividad.
Los informes de la
agencia de calidad de
categoria de
1.6 indice de Informe de la | desempefio consideran
resultados de Agencia de Calidad resultados  del afio Se considera la no
aprendizaje y de la Educacion del anterior, por lo cual el ocurrencia de algun
categoria de afio informe para el afio 1y | evento fuera de la
desempefio, . A N/ N/ N/ N/ 10 10 10 12 10 correspondiente al | 2 abarcan afios de | normalidad del SLEP,
segln reporte i1%0,6+i2*04 A A A A 5% % 6% % 7% % % % periodo de gestién gestion ajenos al del como son terremotos u
entregado por evaluado. DE. otros que alteren el
la Agencia de . Resultados de los . Se mide los resultados | debido servicio.
la Calidad. Sub indices | a través de la prueba
(anexo 1) asociados. SIMCE de lectura y
matematicas, en los
cursos 4° basico y Il
medio.
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Objetivo N°1: Promover una gestidon que asegure la calidad, inclusion y desarrollo integral educativo de los establecimientos
educacionales correspondientes al Servicio Local de Educacion Publica (SLE), conforme a las necesidades del territorio,
orientaciones y marcos establecidos por la ley N°© 21.040

Ponderaciéon: 30%

Indicadores

Nombre ) Meta/ | Meta/ | Meta/ | Meta/ | Meta/ | Meta/ | Medios de
del Férmula de Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | . ic g Not S t
Indicado Céalculo dor afo dor afo dor afo dor afio dor afio dor afo eriticacio otas upuestos
1 2 3 4 5 6 n

r

. Para el célculo solo se
consideraran los niveles
con resultados
reportados.
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Anexo 1: Indice de resultados de aprendizaje y categoria de desempefio, seguin reporte entregado por la Agencia de la Calidad.

Identificador Sub indice

Nombre Sub indice

Formula de calculo

Medio de verificacion

Ponderacion

Notas

Fecha en
que se
entrega la
informacion

Disminucion del % de
estudiantes en nivel
de aprendizaje

[1- (porcentaje de
estudiantes en nivel

Informe de la Agencia de

La variacion se considera interanual.
La informacion es entregada el afio
siguiente de rendida la prueba (Afio t;).

Abril/mayo de

i1 (%) . .. insuficientes del SLEP | la Calidad de la De haber un afio sin medicion de o
insuficiente en las = . L - R cada afio, por
. afio t / porcentaje de | Educacion con la 0,6 estandares para alguno de los niveles, se .
pruebas de lenguaje . N . . s = ] la Agencia de la
mateméaticas del ) _e_studlantes categorizacion de los considerara el ultimo afio medido como Calidad
M ores s o | insuficientes del SLEP | estudiantes del SLEP componente de comparacion en la férmula :
SIMCE 4°basico y Il o . L .
; afio t-1)] *100 para medir la disminucion del % de
medio. . . A
estudiantes en nivel de aprendizaje
insuficiente.
[1- (porcentaje de Al menos a
Dismi i6n del % e_steltl_)lemfr_m‘enttos an Ilnforr'?:e que Ida Agznua dle La variacion se considera interanual. d|cnec;nbr? de
i.2 (*%) 'STEUC!OU et ° nive STI?I; |c~|ent<35 € Sd alda € Ia . La informacion es entregada una vez al ca a‘gno
establecimientos ano ucacion = con a 0,4 afio y considera las pruebas rendidas en los (consi era
educacionales en porcentaje de categorizacion de los = - SIMCE del afio
P . o o afios anteriores. g
categoria insuficiente | establecimientos en | establecimientos del anterior) por la

nivel insuficientes del
SLEP afio t-1)] *100

SLEP

Agencia de la
Calidad.

Nota: Para efectos del valor final de la ponderacion de cada Sub indice, se debera multiplicar el resultado de los operandos de cada Sub indice(férmula de calculo)
por la ponderacién comprometida.

(*)Céalculo i.1: para el céalculo del porcentaje de estudiantes en el nivel insuficiente para cada afio se aplicara la siguiente férmula:

N° total de alumnos en nivel de apredizaje insuficiente en 4to basico y 2do medio,en las pruebas de matematica y lenguaje del SLEP

N° total de alumnos que rindieron simce en 4to basico y 2do medio,en las pruebas de matematicay lenguaje del SLEP

X 100
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(**) Para el subindice i.2 en los casos en que el SLEP tenga menos de 5 establecimientos en categoria insuficiente, el ponderador de i.2 se medira a partir de la
siguiente tabla y la nueva ponderacién de los subindices seréa (i.1)*0,9+(i.2)*0,1

. - . . Valor asignado al

Cantidad de establecimiento en categoria Insuficiente B an
subindice

A lo mas 1 EE con categoria insuficiente en el afio t. 100%

2 EE con categoria insuficiente en el afio t 6 1 EE con dos afios consecutivos categoria de desempefio 80%

insuficiente.

3 EE con categoria insuficiente en el afio t. 50%

4 EE con categoria insuficiente en el afio t 6 1 EE con tres afios consecutivos en categoria insuficiente 6 20%

2 EE con dos afios consecutivos en categoria de desempefio insuficiente.
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Periodo de gestion: 2020-2026

Objetivo N°2: Asegurar un adecuado funcionamiento y provision de los recursos fisicos, financieros, humanos, tecnolégicos y
reglamentarios que permitan un servicio educacional de calidad y sostenible econébmicamente en el territorio, logrando un

traspaso exitoso y eficiente.

Ponderacion: 30%

Indicadores

Nombr | Formul | yeia/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ ]
e del ade Ponder Ponder Ponder Ponder Ponder Ponder Medios de Not s t
Indica Calcul ador ador ador ador ador ador Verificacion otas upuestos
dor o afio 1 afio 2 afio 3 afio 4 afio 5 afio 6
. La estructura y manejo del presupuesto no
tiene variaciones fuera de lo normal, incluyendo
la subvencion preferencial (SEP).

Se sugiere Todos los ingresos del Programa 02 se
una ejecutaran de acuerdo a la ley de presupuesto
distribucién vigente y de acuerdo a las restricciones de cada
lineal una de las fuentes de ingreso.
respecto a la | . El SLEP puede utilizar la totalidad de los

2.1 meta para | ingresos que se le asignan y que correspondan
indice de detelrminardel al presuptéestolvigente. o al
S * . nive e . Se considera la no ocurrencia de algin evento
gestion |'1*0’4 M 70 10 80 16 90 16 90 16 90 16 90 16 Documentos que acrediten cumplimiento | fuera de la normalidad del SLEP, como son
presupue 1.2 g’3+ % % % % % % % % % % % % el L’:unjpllmlehto‘ de cada final del | terremotos u otros que alteren el debido
staria 1.3*0,3 subindice del indicador. indicador, servicio.
(anexo evitando asi | . Se entendera como presupuesto vigente aquel
1) una que incorpora todas las modificaciones
construccion presupuestarias autorizadas por el Ministerio de
dicotémica en | Hacienda y tomado Razén la Contraloria
caso de que | General de la Republica, al 31 de diciembre de
esta no sea | cada afio; se entender4d como presupuesto
explicita. ejecutado la cifra final de ejecucién al 31 de
diciembre de cada afio, informacién obtenida de
SIGFE y de la DIPRES
2.2
indice de
Eficiencia
Interna
Operacio 1.1*0,35+ Docurmentos que acrediten Se considera el no acontecimiento de caso
nal del 1.2*0,3+1. N/ | N/ 75 14 90 14 90 14 95 14 95 14 ol cumplimie?no de cada fortuito o fuerza mayor en el SLEP, como son
Servicio 3*0,3+ A A % % % % % % % % % % P - terremotos y otros que alteren el desarrollo del
subindice del indicador. - -
Local de 1.4*%0,05 servicio educativo.
Educacié
n Publica
(anexo
111)
2.3 . (N . de Plan de Instalacion | El Plan de . En caso de no contar con el certificado o
Porcentaj actividade elaborado por la DEP i . ! . 2
. Instalacion resolucion final de un hito en cuestion,
e de s . Acta que contiene las d Aar | licitud de inicio de I
cumplimi | realizadas | 95 | 20 | N/ | N/ | N/ | N/ | N/ | N/ | N/ | N/ | N/ | N/ | actividades debe  ser | puede acompafiar la solicitu | € Inicio de ‘a
ento del | del Plan de % % A A A A A A A A A A comprometidas por el entregado tram_ltamon’ respectiva, a que se
- X . . considerara con un 50% de cumplimiento
plan de | Instalacion Director Ejecutivo.. | formal Y|4 . -
: P el hito en cuestion.
instalacio del SLEP Todos los dc_)cumentos oportuname
n para el en el afio que acrediten el
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Objetivo N°2: Asegurar un adecuado funcionamiento y provision de los recursos fisicos, financieros, humanos, tecnologicos y
reglamentarios que permitan un servicio educacional de calidad y sostenible econébmicamente en el territorio, logrando un
traspaso exitoso y eficiente.

Ponderaciéon: 30%
Indicadores
Nombr | FOrmul | oo/ | Metas | Metas | Meta/ | Meta/ | Metas
e del a de Ponder Ponder Ponder Ponder Ponder Ponder Medios de
; . L - . Notas Supuestos
Indica Calcul ador ador ador ador ador ador Verificacidon
dor o afio 1 afio 2 afio 3 afo 4 afo 5 afo 6

primer de cumplimiento de los | nte por la . Se considera el no acontecimiento de caso
afio de | gestion/N° hitos solicitados en el DEP al fortuito o fuerza mayor en el SLEP, como
gestion. de Plan de instalacion. Di son terremotos u otros que alteren el debido

actividade irector servicio.

s Ejecutivo.

comprome

tidas para

el afio de

gestion)

*100
Anexo Il: Sub indices de Gestidén Presupuestaria.
Identificador
Nombre subindice | Férmula de calculo| Medio de verificacidn | Ponderacién Notas

Sub indice

Cierre
presupuestario
mensual oportuno
en SIGFE 2 del
Servicio Local de
Educacion Publica en
el afo t

(N° de certificados de
cierre oportuno en
SIGFE 2 del SLEP en
el afio t / N° total de
meses del afio
t)*100

. Copia o captura de pantalla
del certificado de cierre en
SIGFE 2

Oficio de justificacion de

prérroga de plazo a
Contraloria General de la
Republica (cuando
corresponda).

0,4

. El proceso de cierre anual presupuestario ocurre de manera normal.

. Para efectos de la medicidn del indicador, se entiende “de manera
oportuna” si el servicio cierra su mes en SIGFE 2 dentro de los primeros
8 dias corridos respecto de las operaciones efectuadas y registradas en
el mes anterior.

. En caso de que el servicio no pueda cerrar su mes fiscal de manera
oportuna, debera originarse un oficio del Servicio a Contraloria General
de la Republica justificando la prérroga del plazo, esto debera ser
informado como medio de verificacion durante el proceso de evaluacion
del ADP.
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Porcentaje de

(Monto(M$)
ejecutado del
Presupuesto del
servicio del afo fiscal

1. Ley de presupuesto del
afo fiscal t-1 cerrado.

2. Reportes de SIGFE 2 que
evidencien ejecucion

. Los recursos son entregados de forma oportuna.

. No hay modificaciones significativas en los compromisos adquiridos
por la institucién.

. La meta establecida para el indice es de igual o mayor 95% de la
ejecucidn presupuestaria para obtener el total de la ponderacion
comprometida. Si es inferior al 95%, la ponderacién es 0.

Para el célculo se considera:

1. Total de Gasto ejecutado corresponde a los egresos publicos
definidos como los pagos efectivos y por compromisos, las obligaciones

i.2 ejecucion t cerrado / Monto | presupuestaria del afio fiscal 0,3 que se devenguen y no se paguen en el respectivo ejercicio
presupuestaria (M$) total del t-1 cerrado. Presupuestario.
Presupuesto vigente 2. Total de Gasto representa los flujos financieros correspondientes a
del servicio del afio | 3. Solicitudes y respuestas la aplicaciéon de los recursos de la entidad que han sido autorizados
fiscal t cerrado)*100 | sobre Modificaciones como gastos en el presupuesto.
presupuestarias. 3. Registro de cifras en base devengado se refiere al registro de todos
los recursos y obligaciones en el momento que se generen,
independientemente de que éstos hayan sido o no percibidos o
pagados.
4. Total de gastos ejecutados acumulados al cuarto trimestre,
corresponde al gasto ejecutado del 1 de enero al 31 de diciembre del
afo t.
5. Cifras en Miles de $ de cada afio.
Para el célculo se considera:
1. Total de Gasto ejecutado corresponde a los egresos publicos
definidos como los pagos efectivos y por compromisos, las obligaciones
que se devenguen y no se paguen en el respectivo ejercicio
Presupuestario.
2. Total de Gasto representa los flujos financieros correspondientes a
la aplicacion de los recursos de la entidad que han sido autorizados
Reporte SIGFE con: como gastos en el presupuesto.
. . L. ~ 3. Registro de cifras en base devengado se refiere al registro de todos
Porcentaje de . -Informe de ejecucion afio t, - )
; A (Gastos ejecutados . L. los recursos y obligaciones en el momento que se generen,
ejecucion en el mes de ejecucion acumulada~ al independientemente de que éstos hayan sido o no percibidos o
presupuestaria en el diciembre del afio t / cuarto trimestre del afio t, pagados
i.3 mes de diciembre obtenido de la pagina 0,3 .

del afo t respecto a
la ejecucion del

gasto total del afio t.

Total de gastos
ejecutados en el afio
t) * 100

DIPRES.

-Ejecucion del mes de
diciembre afio t, obtenido de
la pagina DIPRES.

4. Se entiende por ejecucidn presupuestaria en el mes de diciembre a
los gastos ejecutados por la institucion en el mes de diciembre del afio
t, esto es del 1 al 31 de diciembre.
5. Total de gastos ejecutados acumulados al cuarto trimestre,
corresponde al gasto ejecutado del 1 de enero al 31 de diciembre del
afio t.

6. Cifras en Miles de $ de cada afio.

7. El indice es descendente y la meta establecida es de 13%, por lo
que alcanzando un valor igual o inferior a este se obtiene el 100%. Si
el resultado es superior a 13%, el valor del indice se calculara:
(13%/Resultado (en porcentaje)).
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Nota: Para efectos del valor final de la ponderacién de cada Sub indice, se debera multiplicar el resultado de los operandos de cada Sub indice(férmula de calculo)
por la ponderacion comprometida.

Anexo Il1: Sub indices de Eficiencia Interna Operacional del Servicio Local de Educacién Publica.

Identificador

SLEP en el afio t

establecidos en el
estandar de operacion
elaborado por el SLEP
en el afio t-1)*100

de la educacion
contratados por el
SLEP.

.Matriz “D” del primer
trimestre del afio t
aprobada en calidad
por parte de DIPRES.

Nombre subindice Férmula de célculo Medios de verificacion | Ponderacion Notas
Sub indice
Documento con el
estandar de operacion . El estandar debe contener rangos asociados a la dotaciéon que
del SLEP que contenga permite una operacion eficaz y eficiente del SLEP.
la dotacion de
docentes y asistentes . El informe debera especificar el procedimiento de célculo y
(Ntmero de docentes de la educacion. filtros utilizados a partir de la matriz “D".
asistentes de la . . . L
Y - . Se consideran los funcionarios del programa 02 con RUN Unico
educacion contratados tidad d tratad tidad d trat
Porcentaje de en el afio t / Namero ) (can! ad de personas contratadas, no cantidad de contratos
- .Informe consolidado suscritos).
cumplimiento del | de docentes y .
i1 estandar de asistentes de la con la cantidad de 0,35
: - 9 docentes y asistentes ! . Para efectos de la medicion del indicador, se entenderan los
operaciéon del educacion

siguientes cumplimientos:
Si el resultado de los operandos (férmula de célculo) es:
Entre 90% - 110% = obtiene toda la ponderacién comprometida.

Entre 80% -90% y entre 110% - 120% obtendran 50% de la
ponderacién

Cualquier otro rango obtendra =0% de la ponderacién de este
subindice.
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Identificador

Nombre subindice Férmula de célculo Medios de verificacion | Ponderacion Notas
Sub indice
. Boletin de asistencia S, . . . .
mensual SIGE Se utilizara el porcentaje promedio de asistencia anual
. Consolidado anual de entregado por el SIGE
la asistencia de los EE . Todos los establecimientos con una matricula inferior a 50
[Nimero de EE de de educacién regular estudiantes se agruparan y se consideraran como un solo
ion r lar | ) . ! imi
Asistencia gdLlé;ac ° coengu ? udnea enviado por oficio a la establecimiento.
. promedio de los | asistencia  promedio DEP. . . De haber un afio sin medicién de asistencia, se considerara el
1.2 estudiantes por | anual mayor a la de t- - Informe de matricula 0.3 dltimo afio medido como componente de comparacion en la
Ites p } may anual del servicio . . 0 comp . -omp -
establecimiento | 1/ Nimero total de EE generado desde las féormula para medir la variacion de la asistencia promedio
de educacién regular bases de datos del ) ) ) ) o
del SLEP] *100 MINEDUC | afio t . Si la asistencia promedio de un establecimiento es sobre un
1 Earae anc()j 97% se considerarda como cumplida la condicién, al ser este el
ﬁ] t;i ! | einf ?iasro 58 parametro de la Agencia de la Calidad para determinar la
es?ud(i:;n?es erior a condicion adecuada en este item.
.Matricula de los EE
del SLEP al mes de . Se considerara la matricula de todos los EE al tltimo dia de abril
[Namero de EE del abril del afio t y t+1 de los afios en comparacion.
Porcentaje de SLEP con una e&ﬁﬁg;ﬂi por el SIGE Este Sub indi | Fos 2 v 3
variacion de la matricula igual o ( )- - ESté Sub Indice es para 0s anos 2 y 3.
i.3a (afios 2 y 3 del convenio) matncullgstotal de trysyu[r)r:eri Iatogael agg Documento  que 0,3 . Se considera como cumplido si el establecimiento esta dentro
L s acredite la capacidad de su capacidad maxima autorizada.
establecimientos | establecimientos del méaxima autorizada de
educacionales SLEP en el afio t+1] cada EE del SLEP Para el calculo del indicador se considerard a los
*100 Lo . - . -
(cuando corresponda). establecimientos que estén funcionando con matricula en el afio
ty afio t+1.
. Matricula de los EE
del SLEP al mes de
abril del afio t y t+1 . Se considerara la matricula de todos los EE al tltimo dia de abril
[Namero de EE del entregada por el SIGE de los afios en comparacion.
Porcentaje de SLEP con una (MINEDUC). Este Sub indi | Fos 4. 5v 6
variacion de la matricula mayor a la Documento  que - £Ste sub Indice es para [0S anos 4, 5y 6.
i.3b (afios 4,5 y 6 del convenio) matrlcullgstotal de S:tlal afio v/ Nume(;’g acredite la capacidad 0,3 . Se considera como cumplido si el establecimiento esta dentro
establecimientos | establecimientos  del | Maxima autorizada de de su capacidad maxima autorizada.

educacionales

SLEP en el afo t+1]
*100

cada EE del SLEP
(cuando corresponda).

Para el calculo del indicador se considerara a los
establecimientos que estén funcionando con matricula en el afio
ty afio t+1.
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Identificador

Nombre subindice Férmula de célculo Medios de verificacion | Ponderacion Notas
Sub indice
. Se consideraran las licitaciones publicadas con fecha posterior
al mes de febrero del afio t-1
[1- (porcentaje de Se _ considera sé6lo aquellas Ilt_:ltauones cerradas que
. . Reporte Plataforma posteriormente fueron declaradas desiertas.
S licitaciones desiertas . -
Disminucién del ~ ChileCompra del afio t
L del SLEP afio t) / . . . -
P4 % de licitaciones orcentaie de 0.05 Porcentaje de licitaciones desiertas <5% en el afio t se
) declaradas Iri)citacionjes desiertas Reporte Plataforma ! consideraran como condicién cumplida en su totalidad.
desiertas ChileCompra del afio

del SLEP afo t.1)]
*100

t-1

. Se consideran las licitaciones menores o iguales a 1000 UTM.

. Este subindice se mide a contar del 2do afio, por lo que su
ponderacion se destina integramente al subindice i.2 en el primer
afo.
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Periodo de gestion: 2020-2026

Objetivo N°3: Fomentar procesos participativos que velen por una cultura de mejora educativa de calidad y equidad en la

educacion y la generacion de capacidades en las comunidades que son parte del Servicio Local de Educacion Publica (SLEP),
de acuerdo con la Ley N° 21.040.

Ponderacion: 10%

Indicadores

. Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ A
Nombre del FOormula de | pPonder | Ponder | Ponder | Ponder | Ponder | Ponder Medios de
. . d d dor dor dor dor e -, Notas Supuestos
Indicador Calculo ador ador ado ado ado ado Verificacion
afio 1 afo 2 afo 3 afo 4 afo 5 afo 6
. Se considera el
no acaecimiento
- 1.1 *0,10+ Cada uno de los de caso fortuito
3.1 Indice de - S
articipacion  del 1.2*0,10 + indicados _ para o fuerza mayor
g icio Local d 1.3*%0,20 + 80 | 10 | 85 | 10 | 90 | 10 | 90 | 10 | 90 | 10 | 90 | 10 | cada Sub Indice y en el SLEP,
ervicio Local de 1.4*0,20+ % | % | % | % | % | % | % | % | % | % | % | % | gys medios de como son
Educacion Publica o o e
(anexo 1V) 1.5*0,20+ 1.6 verificacion terremotos u
*0,10+1.7+10 correspondientes otros que
alteren el debido
servicio.
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Anexo IV: indice de participacion del Servicio Local de Educacion Pablica

Identificador
Sub indice

Nombre Sub indice

Foérmula de calculo

Medio de verificacion

Ponderacion

Notas

Cumplimiento de plan de
trabajo anual de los
Consejos Escolares y

Consejos de Educacién
Parvularia

[Numero de acciones del plan de trabajo
anual de Consejos Escolares y de
Consejos de Educaciéon Parvularia

implementadas en el afio t/ NUmero Total

de acciones del plan de trabajo anual de
los Consejos Escolares y Consejos de

Educaciéon Parvularia planificadas para el

afio t] *100

Plan de trabajo con las acciones a

implementar durante el afio t.

. Informe de cumplimiento de las acciones
de plan de trabajo anual de Consejos
Escolares y de Consejos de Educacion
Parvularia implementadas con sus medios de

verificacion.

0,10

Los Consejos Escolares, son
regulados en la Ley N° 19. 979,
y fortalecidos en el articulo 13 de
la Ley N° 21.040. Los Consejos
escolares de los EE del SLEP
tienen acciones resolutivas en
dos ambitos, programacion
anual y actividades
extraprogramaticas, y en la
aprobacion y modificaciones del
reglamento interno.

.El Plan de trabajo debera ser
elaborado antes del 30 de abril
del afio t. Debera considerar las
acciones para el afio t vy
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Identificador
Sub indice

Nombre Sub indice

Férmula de calculo

Medio de verificacion

Ponderaciéon

Notas

establecer los medios de
verificacion asociados a cada
accion.

Cumplimiento del Plan de
trabajo anual con el
Consejo Local de
Educacion ejecutado en
relacion a las atribuciones
estipuladas en la Ley

[Numero de acciones del plan de trabajo
anual con el Consejo Local de educacion,
implementadas por el Consejo Local en el
afio t /Numero Total de acciones del plan
de trabajo anual con el Consejo local de
Educacioén, planificadas para el afio t]

*100

Plan de trabajo con las acciones a
implementar durante el afio t.

Informe de cumplimiento con acciones
implementadas por el Consejo Local de
Educacion y sus medios de verificacion

0,10

.El Plan de trabajo debera ser
elaborado antes del 30 de abril
del afo t. Deberéa considerar las
acciones para el afio t y
establecer los medios de
verificacion asociados a cada
accion.

Cumplimiento del plan de
trabajo de los directores de
establecimientos del
territorio en las sesiones
de trabajo en red
(conferencia de Directores)

[NUumero de acciones del plan de trabajo
implementadas por la conferencia de
Directores en el afio t / NUmero total de
acciones del plan de trabajo para la
conferencia de Directores, planificadas

para el afio t] * 100

Plan de trabajo con las acciones a
implementar durante el afio t.

.Informe de cumplimiento con las acciones
realizadas por la Red de los Directores y sus
medios de verificacion

0,20

.El Programa de trabajo debera
ser elaborado antes del 30 de
abril  del afio t. Debera
considerar las acciones para el
afio t y establecer los medios de
verificacion asociados a cada
accion.

Cumplimiento del plan de
trabajo de la red de los
equipos directivos de
establecimientos del
territorio en las sesiones
de trabajo en red

[Numero de acciones del plan de trabajo
implementadas de la red de los equipos

directivos en el afio t / Namero total de

acciones del plan de trabajo de la red de
los equipos directivos, planificadas para el

afio t] * 100

Plan de trabajo con las acciones a
implementar durante el afio t.

.Informe de cumplimiento con las acciones
realizadas por la Red de los equipos
directivos y sus medios de verificacion

0,20

.El Plan de trabajo debera ser
elaborado antes del 30 de abril
del afio t. Debera considerar las
acciones para el afio t y
establecer los medios de
verificaciéon asociados a cada
accion.

Cumplimiento del plan de
trabajo de la red de
docentes de
establecimientos del
territorio en las sesiones
de trabajo en red

[Numero de acciones del plan de trabajo
implementadas de la red de docentes en
el afio t / Nimero total de acciones del
plan de trabajo de la red de docentes,
planificadas para el afio t] * 100

Plan de trabajo con las acciones a
implementar durante el afio t.

Informe cumplimiento con las acciones
realizadas por la Red de Docentes y sus
medios de verificacion

0,20

.El Programa de trabajo debera
ser elaborado antes del 30 de
abril  del afio t. Debera
considerar las acciones para el
afio t y establecer los medios de
verificacién asociados a cada
accion.

Cumplimiento del plan de
trabajo de la red de los
asistentes de la educacion
de establecimientos del
territorio en las sesiones
de trabajo en red

[NUumero de acciones cumplidas del plan
de trabajo para la red de los asistentes
de la educacion en el afio t / Nimero
total de acciones del plan de trabajo de la
red de los asistentes de la educacion,
planificadas para el afio t] * 100

Plan de trabajo con las acciones a
implementar durante el afio t.

. Informe de cumplimiento con las acciones
realizadas por la Red de los Asistentes de la
Educacién con sus medios de verificacion.

0,10

.El Plan de trabajo debera ser
elaborado antes del 30 de abril
del afio t. Debera considerar las
acciones para el afio t y
establecer los medios de
verificaciéon asociados a cada
accion.
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Identificador L . . e L. I
Sub indice Nombre Sub indice Férmula de calculo Medio de verificacion Ponderacion Notas
.Plan de trabajo con las acciones a
cumplimiento del plan de [Numero de acciones cumplidas del plan implementar durante el afio t. .El Plan de trabajo debera ser
pum P con la red de instituciones de educacion Lo . elaborado antes del 30 de abril
trabajo con la red de . = A .Informe cumplimiento con las acciones ~ . .
I L superior en el afio t / Nimero total de - S del afio t. Deberéa considerar las
1.7 instituciones de educacion . e realizadas con la red de instituciones de 0,10 . o
X < acciones planificadas con la red L, . . acciones para el afio t y
superior de la Region de T . . educacion superior 'y sus medios de | | .
Valparaiso instituciones de educacién superior en el verificacion estgl_) ecer os medios de
afio t] * 100 verificacion asociados a cada
accion.

Nota 1: Todos estos subindices se consideraran cumplidos en el primer afio de gestion si sus Planes de Trabajo para el afio de traspaso educativo se elaboran y sancionan
administrativamente al 31 de diciembre del afio t, los que podrian ser modificados el afio t+1 antes del 30 de abril.

Nota 2: Para efectos del valor final de la ponderacion de cada Sub indice, se deberd multiplicar el resultado de los operandos de cada Sub indice (férmula de célculo) por la
ponderacion asignada.

Periodo de gestion: 2020-2026

Objetivo N°4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la educacion y comunidad
educativa de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales, conforme a las necesidades del territorio.
Ponderacién: 30%

Indicadores

Nombre Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Medios
Férmula Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera de Supuest
del . ~ ~ ~ - ~ ~ i Notas
Indicador de Célculo | dor afo dor afo dor afio dor afio dor afio dor afio | Verificac os
1 2 3 4 5 6 ion
. Se sugiere una | . Se
. Informe del | distribucién considera
4.1 Porcentaje CPEIP con | lineal respecto a | solo los
de los la meta para | evaluados
mejoramiento ((Promedio de resultados determinar el | enel afio t.
docente resultados de de la | nivel de | . Se
mediante  los los portafolios Evaluacion cumplimiento considera el
resultados de la afiot/ Docente final del | no
evaluacién por Promedio N/A N/A N/A N/A 2% 10% 2% 10% 2% 10% 3% 10% . Informe del indicador, acaecimient
portafolio resultados CPEIP con | evitando asi una | o de caso
docente y portafolio los construccion fortuito o
educadores del vigentes al afio resultados dicotdbmica en | fuerza
SLEP. t1) -1) * 100 de la | caso de que esta | mayor en el
Evaluaciéon no sea explicita. SLEP, como
Docente del | . Se estima que | son
afio t-1. el total de la | terremotosu
dotacién otros que
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Objetivo N°4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la educacion y comunidad
educativa de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales, conforme a las necesidades del territorio.

Ponderacion: 30%

Indicadores

Nombre Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Medios
Férmula Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera de Supuest
del . ~ ~ ~ ~ ~ ~ i Notas
Indicador de Célculo | dor afo dor afno dor afno dor afo dor afo dor afio | Verificac os
1 2 3 4 5 6 ion
docentes del | alteren el
Servicio debe ser | debido
evaluada a lo | servicio.
menos 1 vez
cada 4 afios.
Programa
de
capacitacion
en practicas . Se
de ) considera el
. (N° de equipos observacion no
géz PO':eSitaéz directivos que en al_J|a Yy | .La acaecimient
directivosq pue realizan ret_r’oallment retroalimentaci6 | o de caso
realizan a trimestralment acion n hacia los | fortuito o
trimestralment e observacion y |r_1forme docentes fuerza
e observacion | retroalimentaci | N/A | N/A | 70% | 15% | 75% | 10% | 75% | 10% | 75% | 10% | 75% | 10% consolidado | deberan  estar | mayor en el
de aula 6n en el afio t/ de _ respaldadas por | SLEP, como
retroalimentac?/ N° total de observacion documentacion son
6n  hacia su equipos es de _aula Y | que acredite esa | terremotos u
equino docente directivos en el re’q:oallment accion. otros que
auip afio t) * 100 acion alteren el
realizada debido
. Listado de servicio.
docentes
pertenecient
es al SLEP
4.3 Porcentf';ue (Numero de Programa i - Se
del equipo | . X considera el
integrantes del de la jornada
UATP h no
equipo UATP de desarrollo .
(contratados, del SLEP aque de acaecimient
traspasados 'y . a . o de caso
asiste a la capacidades )
concursos ; fortuito o
jornada para el
cerrados) del impartida por la aDovo fuerza
SLEP que P po 80% | 15% | N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | N/ZA | N/A | BPOY mayor en el
.. DEP en el afio t técnico
participa de la - SLEP, como
: / Total de pedagdgico.
jornada de | . - son
integrantes del . Registro de
desarrollo  de ) . terremotos u
. SLEP Asistencia de
capacidades otros que
convocados ala los
para el apoyo | . . alteren el
P jornada participantes X
técnico . . debido
o impartida por la .
pedagdgico servicio.
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Objetivo N°4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la educacion y comunidad
educativa de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales, conforme a las necesidades del territorio.

Ponderacion: 30%

Indicadores

Nombre Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Medios
Férmula Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera de Supuest
del . ~ ~ ~ ~ ~ ~ i Notas
Indicador de Célculo | dor afo dor afno dor afno dor afo dor afo dor afio | Verificac os
1 2 3 4 5 6 ion
efectuada por | DEP en el afio Lista de
la DEP. t)*100 convocados
a la jornada.
(Numero de Se
P funcionarios i .
4.4 Porcentaje
o integrantés de! St,LEP (iue o Programa Eznsmera el
del equipo asisten a las S .
rectvo "4 | capaciaciones s e,
SLEP (I nivel, 11 impartidas por pl | f .
| A s la DEP en el por la DEP . E Pr_ogr_ama de ortuito o
nivel y jefe de afio t / Total de Actas de | capacitacion es | fuerza
gabinete) que funcionarios 75% | 15% | N/A | N/A | N/JA | N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | asistencia entregado mayor en el
participa de las del SLEP . oportunamente SLEP, como
!ornad_as de convocados a Convocatori por la DEP son
inducciéon oS as realizadas terremotos u
efectuadas por D .Programa otros que
la DEP. ?ripe;gggsni? de cada alteren el
I;DEP en r:el capacitacion debido
afio 1)*100 servicio.
.Se sugiere una
distribucién
lineal respecto a
la meta para
determinar el
(Numero de Plan de nivel Lo de | - . Se
L . cumplimiento considera el
actividades capacitacion -
realizadas del disefiado final del | no
. indicador, acaecimient
4.5 Porcentaje plan de . .
. evitando asi una | o de caso
de capacitacion en Informe S .
cumplimiento el afo t/ consolidado construccion fortuito °
del lan  de NGmero total N/A | N/A | 70% | 15% | 90% | 10% | 90% | 10% | 90% | 10% | 95% | 10% del dicotdbmica en | fuerza
p - e - caso de que esta | mayor en el
capacitacion de actividades cumplimient :
no sea explicita. SLEP, como
del plan de o de las son
capacitacion actividades
o . ElI plan de | terremotos u
planificadas de L
N capacitacion otros que
para el capacitacion L
afio t)*100 para el afio t debe definir las | alteren el
actividades a | debido
realizar durante | servicio.
el afio y su
justificacion, por
cada estamento
del Servicio. A su
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Objetivo N°4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la educacion y comunidad
educativa de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales, conforme a las necesidades del territorio.

Ponderacion: 30%

Indicadores

Nombre
del
Indicador

Férmula
de Calculo

Meta/
Pondera
dor afo

1

Meta/
Pondera
dor afo

2

Meta/
Pondera
dor afo

3

Meta/
Pondera
dor afo

4

Meta/
Pondera
dor afo

5

Meta/
Pondera
dor afo

6

Medios
de
Verificac
ion

Notas

Supuest
os

vez considera las
horas requeridas
para cada
actividad de
formacion segun
el plan de
capacitacion
definido (plan de
desarrollo
profesional
docente, plan de
formaciéon para
los asistentes de
la educacion y

plan de
formaciéon para
los funcionarios
de la
organizacion
interna del
Servicio).

Se considera
una actividad de
capacitacion
como realizada
aquellas que
tengan registros
de asistencia.

El Plan de
capacitacion
debera ser
disefiado y
sancionado por
el/la DE a mas
tardar el dia 31
de marzo del
segundo afio de
gestion y debera
considerar las
actividades
planificadas para
cada afio con sus
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Objetivo N°4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la educacion y comunidad
educativa de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales, conforme a las necesidades del territorio.

Ponderacion: 30%

Indicadores

Nombre Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Meta/ Medios
Férmula Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera | Pondera de Supuest
del . . ~ ~ - ~ ~ C e Notas
. de Calculo | dor afo dor afo dor afo dor afo dor ano dor ano | Verificac os
Indicador L.
1 2 3 4 5 6 ion
respectivos
medios de
verificacion
declarados.
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Avance evaluacion desempefio Director-Ejecutivo SLEP Valparaiso y Juan Fernandez
Fecha: 15 de diciembre 2020

Periodo de gestion: 2020

COMPROMISO DE DESEMPERNO

Documento elaborado como anexo al Primer Plan Anual 2021.

Nota: La tabla contiene solamente aquellos indicadores con metas para el afio 2020

Objetivo N°1: Promover una gestion que asegure la calidad, inclusiéon y desarrollo integral educativo
de los establecimientos educacionales correspondientes al Servicio Local de Educaciéon Publica (SLE),
conforme a las necesidades del territorio, orientaciones y marcos establecidos por la ley N° 21.040

Ponderacién: 30%

Indicadores
Nombre
del Férmula de Calculo Meta Avance Medios de Verificacion

Indicador
1.3 Resultado de
la evaluacion de
desempefio Ra

z Resultado porcentual de la evaluaciéon L. o .

realizada por el p - 5 A . Informe de evaluacién de desempefio del director

! de desempefio del afio t realizada por 80% pendiente . .
Director/a de la X 2 P ejecutivo.

. . el Director/a de Educacién Publica
Direccion de
Educacion Publica
en el afio t.
1.4 Porcentaje de
cobertura de las . . . .
dimensiones de [N ineroldefdinensionesaibientas Plan Anual aprobado

fa en el Plan Anual / Namero total de 100% 100% : . .
gestion X X . Informe de cobertura de las dimensiones
dimensiones del Plan Anual] *100

abordadas en el
primer plan anual

Objetivo N°2: Asegurar un adecuado funcionamiento y provisién de los recursos fisicos, financieros,
humanos, tecnoldgicos y reglamentarios que permitan un servicio educacional de calidad y sostenible
econémicamente en el territorio, logrando un traspaso exitoso y eficiente.

Ponderacion: 30%

Indicadores
Nombre del Férmula de . g .
. L, Meta Avance
Indicador calculo Medios de Verificacion
Zésulr:]t(s:tea-r?: gestion 1.1*0,4 + 1.2*0,3 + 70% 63% Documentos que acrediten el cumplimiento de
p P 1.3*0,3 ° ° cada subindice del indicador.
(anexo 1)
(N. G2 ekt . Plan de Instalacién elaborado por la DEP
. realizadas del Plan de N i
2.3 Porcentaje de _ Acta que contiene las actividades
- Instalacion del SLEP en . . . .
cumplimiento del plan de ~ L. o comprometidas por el Director Ejecutivo..
. L . el afio de gestion/N° de 95% 100% .
instalacion para el primer e Todos los documentos que acrediten el
- ha actividades -~ ; -
afio de gestion. . cumplimiento de los hitos solicitados en el
CEMPEMSTEES [FEE € Plan de instalacion
afio de gestion) *100 )

Anexo Il: Sub indices de Gestion Presupuestaria.

Identificador

Sub indice Nombre sub indice

Formula de calculo

Medio de verificacion

Ponderacion

Cierre presupuestario
mensual oportuno en
i.1 SIGFE 2 del Servicio
Local de Educacién
Publica en el afio t

(N° de certificados de
cierre oportuno en SIGFE 2
del SLEP en el afio t / N°©
total de meses del afio
t)*100

Copia o captura de pantalla del
certificado de cierre en SIGFE 2
. Oficio de justificacion de proérroga de
plazo a Contraloria General de la RepuUblica
(cuando corresponda).

0,4
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Identificador

Sub indice Nombre sub indice

Formula de calculo

Medio de verificacion

Ponderacion

Porcentaje de

(Monto(M$) ejecutado del
Presupuesto del servicio
del afio fiscal t cerrado /

1. Ley de presupuesto del afio fiscal t-1
cerrado.
2. Reportes de SIGFE 2 que evidencien

afio t respecto a la
ejecucion del gasto
total del afio t.

ejecutados en el afio t) *
100

obtenido de la pagina DIPRES.
-Ejecucion del mes de diciembre afio t,
obtenido de la pagina DIPRES.

i.2 ejecucion Monto (M$) total del ejecucion presupuestaria del afio fiscal t-1 0,3
presupuestaria Presupuesto vigente del cerrado.
servicio del afio fiscal t 3. Solicitudes y respuestas sobre
cerrado)*100 Modificaciones presupuestarias.
Porcentaj
0 (_:e a!t,a de . Reporte SIGFE con:
ejecucion (Gastos ejecutados en el . L. o . L.
! s o -Informe de ejecuciéon afo t, ejecucion
presupuestaria en el mes de diciembre del afio t acumulada al cuarto trimestre del afio t
i.3 mes de diciembre del / Total de gastos ! 0,3

Objetivo N°3: Fomentar procesos participativos que velen por una cultura de mejora educativa de
calidad y equidad en la educacién y la generacion de capacidades en las comunidades que son parte
del Servicio Local de Educacién Publica (SLEP), de acuerdo con la Ley N° 21.040.

Ponderacion: 10%

Indicadores

Nombre del Indicador Formula de Calculo Meta Avance Medios de Verificacion
3.1 indice de participacion del 1.1 *0,10+ 1.2*0,10 + Cada uno de los indicados
Servicio Local de Educacion 1.3*0,20 + 1.4*0,20+ G — para cada Sub indice y sus
Publica 1.5*0,20+ 1.6 medios de verificacion
(anexo 1V) *0,10+1.7+10 correspondientes

Nota: Meta e medios de verificacion ajustados por el DEP.
Anexo IV: Indice de participacién del Servicio Local de Educacién Publica
Identificad Ponderaci
or Sub Nombre Sub indice Férmula de calculo Medio de verificacion o
indice
Cumplimiento de plan
de trab_ajo anual de los Plan de trabajo elaborado al 31-12- (. Plan de trabajo aprobado al 31-12-
1.1 Consejos Escolares y 0,10
; -2 2020 200
Consejos de Educacion
Parvularia
Cumplimiento del Plan
de trabajo anual con el
12 Eduggsizer:oejﬁ:cuila?ji en Plan de trabajo elaborado al 31-12- (. Plan de trabajo aprobado al 31-12- 0,10
- 2020 2020
relacion a las
atribuciones estipuladas
en lalLey
Cumplimiento del plan
de trabajo de los
directores de
13 establecimientos del Plan de trabajo elaborado al 31-12- (. Plan de trabajo aprobado al 31-12- 0.20
’ territorio en las 2020 2020 ’
sesiones de trabajo en
red (conferencia de
Directores)
Cumplimiento del plan
de trabajo de la red de
a4 dfz:&ﬂ&ﬁ;gﬁg‘;’cﬁal Plan de trabajo elaborado al 31-12- | . Plan de trabajo aprobado al 31-12- 0,20
A 2020 2020
territorio en las
sesiones de trabajo en
red

189




Identificad
or Sub
indice

Nombre Sub indice

Férmula de calculo

Medio de verificacion

Ponderaci
on

Cumplimiento del plan
de trabajo de la red de
docentes de

1.5 establecimientos del
territorio en las
sesiones de trabajo en
red

Plan de trabajo elaborado al 31-12-
2020

. Plan de trabajo aprobado al 31-12-
2020

0,20

Cumplimiento del plan
de trabajo de la red de
los asistentes de la
educacion de
establecimientos del

Plan de trabajo elaborado al 31-12-
2020

. Plan de trabajo aprobado al 31-12-
2020

0,10

red

territorio en las
sesiones de trabajo en

Cumplimiento del plan
de trabajo con la red de
1.7 instituciones de
educacion superior de
la Region de Valparaiso

Plan de trabajo elaborado al 31-12-
2020

2020

. Plan de trabajo aprobado al 31-12-

0,10

Objetivo N°4: Desarrollar capacidades directivas y apoyar el desarrollo de docentes, asistentes de la
educaciéon y comunidad educativa de acuerdo con los planes de los Establecimientos educacionales,
conforme a las necesidades del territorio.

Ponderaciéon: 30%

Indicadores
Nombre del Férmula de . Ny
Indicador calculo Meta Avance Medios de Verificacion
4.3 Porcentaje del equipo | (Nimero de integrantes
UATP (contratados, | del equipo UATP del SLEP TorEmE ap B femesh 6k
traspasados y concursos | que asiste a la jornada 9 . ]
. N desarrollo de capacidades para el
cerrados) del SLEP que | impartida por la DEP en el T (e eenrtae e
participa de la jornada de | afio t / Total de 80% pendiente o Rye . dg Asgis?encia de los
desarrollo de capacidades | integrantes del SLEP €9
P . participantes.
para el apoyo técnico | convocados a la jornada . .
A h . . Lista de convocados a la jornada.
pedagégico efectuada por la | impartida por la DEP en el
DEP. afo t)*100
4.4 Porcentaje de (Numero de funcionarios
integrantes  del  equipo | de! SLEP que asisten a las . )
directivo del SLEP (I nivel, II capacitaciones impartidas . Programa de capacitaciéon impartido
nivel y jefe de gabinete) que por la DEP en el afio t/ por la DEP ) )
participa de las jornadas de Total de funcionarios del 75% 100% . Actas de asistencia
induccién efectuadas por la SLEP convocados a las . Convocatorias realizadas
DEP capacitaciones impartidas .Programa de cada capacitacion
’ por la DEP en el afio
t)*100
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